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11月29日，自治区人民检察院召开主题
为“坚持发展新时代‘枫桥经验’努力践行为
民服务初心使命”的新闻发布会，发布宁夏检
察机关将坚持和发展新时代“枫桥经验”深度
融入检察办案，不断探索新时代群众工作方
法，助推矛盾纠纷溯源治理的举措和取得的
成效。会上，全区 5个基层检察院通报了各
自在践行新时代“枫桥经验”方面的新探索。

银川检察提供有温度的检察服务

银川市人民检察院推出“金检超市”“五
心解忧”等特色检察产品，为群众提供一站
式、多元化、有温度的检察服务，推动信访矛
盾及时就地实质性化解。

今年 5月，该院检察官办理王某不服不
支持民事监督申请决定信访案时，了解到王
某二级听力残疾、三级肢体残疾，生活十分
困难。检察官主动对接银川市信访局启动
信访专项资金，给予王某一次性生活补助3万
元，帮助其渡过难关。

类似这样释放司法善意和检察温暖的做
法，在银川市检察院还有很多。银川市检察院

副检察长赵宏宇告诉记者，该院力推件件有回
复、领导包案、检察听证、司法救助等工作，创
新推行“一书一函一提示”院领导包案工作法，
邀请代表委员、人民监督员和专家学者等第三
方参与检察办案，为信访人提供充分表达诉求
的平台。在“枫桥12309”检察服务中心推行
检察长接待制、党员接待制、青年干警轮岗接
待制、律师接访制、检察官以案释法制5项接
待制度，调动多方力量解决群众诉求。2020年
以来，该院接待来访群众4401人次，首访息诉
率保持在98%以上。同时做好网上信访平台，
让信访群众轻松实现“线上信访”。

“五心”工作法打造吴忠样板

“谢谢你们给了我儿子改正错误的机
会，也使我老有所依。”今年 7月，一位 80多
岁的老人拉着盐池县人民检察院副检察长
包和萍的手一再致谢。

该院办理的一起故意伤害案件中，犯罪
嫌疑人与被害人系多年好友，因醉酒发生争
执，后发生肢体冲突，造成被害人受伤。由于
案发突然，犯罪嫌疑人未及时与被害人协商

赔偿，导致双方沟通不畅，直至案件办理期限
届满前仍未达成赔偿谅解协议。盐池县检察
院借助“五心”检察工作室，联合花马池司法
所对该案进行调解，从法理和情理入手，分别
对双方当事人进行释法说理，最终双方达成
调解意愿，并签署赔偿协议及谅解书。

吴忠市人民检察院检委会专职委员马
万清告诉记者，该院在全市检察机关推行

“强化初心引领、坚持匠心办案、注重耐心解
惑、突出真心纾困、跟进暖心服务”的“五心”
检察工作法，全力打造检察机关“塞上枫桥”
吴忠样板。全市检察机关深入开展信访矛
盾源头治理三年攻坚行动、重复信访积案实
质性化解三年“清仓”行动，两级检察院院领
导今年包案办理信访案件56件，实质性化解
56件，实质性化解率 100%。构建“1+N”多
元救助工作机制，坚持一次救助与长效帮扶
同步推进、物质救助与精神帮扶同向发力。

“石榴籽”检察工作室探索矛盾化解新路径

小姚在父母离异后由父亲抚养，其父患
有精神疾病，家庭本就十分困难，雪上加霜的

是，小姚又遭受犯罪侵害。今年8月，银川市
兴庆区人民检察院在监督模型日常运行中筛
查出该线索，该院“石榴籽”工作室研判后立
即开启国家司法救助“绿色通道”，在最短时
间内为小姚发放 2万元国家司法救助金，并
向民政部门移送线索。民政部门经过审核，
将小姚纳入城市居民最低生活保障范围。

纾难解困，一心为民。兴庆区检察院检
察长王建军介绍，该院探索信访矛盾化解新
途径，建设“石榴籽”检察工作室，创新“石榴
籽联动化解”工作法，用心用情用力为群众
排忧解难。建立与公安、法院等部门的联席
会议制度，开展联合化解，对部分信访事项
做到事前介入、事中调解。完善全院联动处
置化解机制，将信访接待、释法说理、公开听
证和风险处置等工作联动于一体。把听证
室“搬”到信访人家门口，邀请咨询专家、人
民监督员、社区工作者参与听证工作，引导
信访人依法合理解决诉求。建立“律师值班
化解信访矛盾”工作机制，2022年以来共有
100名律师在 12309检察服务中心值班，参
与矛盾纠纷化解60件。 （下转02版）

“枫”景暖塞上
——宁夏检察机关坚持和发展新时代“枫桥经验”见闻

本报首席记者 王潇翊

新华社北京11月30日电 记者30日从最高人民法院
获悉，为正确审理食品药品惩罚性赔偿纠纷案件，《最高人
民法院关于审理食品药品惩罚性赔偿纠纷案件适用法律
若干问题的解释（征求意见稿）》面向社会公开征求意见。

征求意见稿共十六条，分别就退款和返还食品药品、
惩罚性赔偿金基数认定、食品标签说明书瑕疵的认定、惩
罚性赔偿责任的竞合、小作坊等生产经营食品的责任等
内容作出一系列规定。

例如，对于小作坊等生产经营食品的责任，征求意见
稿提出，食品生产加工小作坊和食品摊贩等生产经营的
食品不符合食品安全标准，购买者请求生产者或者经营

者依据食品安全法第一百四十八条第二款规定承担惩罚
性赔偿责任的，人民法院应当依法支持。食品生产加工
小作坊和食品摊贩等生产经营的食品虽不符合省、自治
区、直辖市制定的具体管理办法等规定，但不存在不符合
食品安全标准的情形，购买者请求生产者或者经营者依
据食品安全法第一百四十八条第二款规定承担惩罚性赔
偿责任的，人民法院不予支持。

最高法公告称，为广泛听取社会各界意见，更好回应
人民群众关切，现通过最高人民法院政务网、中国法院
网、人民法院报等向社会公开征求意见，本次征求意见截
止日期为2023年12月13日。

审理食品药品惩罚性赔偿纠纷
司法解释面向社会公开征求意见

本报讯（记者 丁丁） 11月30日，自治
区公安厅召开视频会议，决定自今年11月下旬
至 2024年 5月底在全区开展今冬明春依法
严厉打击食药环森领域犯罪专项攻坚行动
（简称“冬春行动”）。

此次“冬春行动”将统筹“昆仑 2023”
“两打”“治违禁控药残促提升三年行动”
“两超一非”“黄河”等专项行动一体推进，
集中严厉打击危害食品药品安全、污染环
境、破坏生态环境资源和野生动物及生物
安全犯罪活动，力争侦破一批大要案件、

摧毁一批犯罪窝点、斩断一批犯罪链条、
整治一批重点领域、严惩一批犯罪分子，
坚决遏制犯罪高发多发势头，积极推动相
关领域源头治理，全力防范应对相关领域
犯罪可能引发的风险。

全区公安机关将强化打击食药环森领域
犯罪的责任担当，不断完善打击食药环森犯
罪职能体系，突出抓好打击犯罪、协同治理、
防范风险等工作，坚决履行好守护食品药品
安全、守护绿水青山、服务高质量发展的重大
职责使命。深入分析研判当前食药环森犯罪

规律特点，全力以赴完成各项既定任务目
标。强化工作措施，提升专项行动打击质
效。强化基础、情报、破案攻坚、协同治理工
作，分阶段、按步骤、有重点地组织开展工作，
力争取得实实在在的成效。强化组织推动，
确保专项行动取得实效。压实工作责任，把

“冬春行动”作为当前重点任务推进，细化完
善方案、明确任务分工、作出周密部署，实行
清单式管理、项目化推进，扎实抓好工作落
实。强化督导推进，加强督促、检查和指导，
层层传导压力，将责任落实到人到岗。

宁夏公安“冬春行动”严打食药环森领域犯罪

本报讯（首席记者 王潇翊） 11月 29日，
记者从自治区人民检察院召开的新闻发布会上
获悉，全区检察机关控告申诉检察部门坚持和
发展新时代“枫桥经验”，聚焦新时代新征程人
民群众急难愁盼，进一步畅通和规范群众诉求
表达、利益协调、权益保障通道，努力实现信访
矛盾在首次接访环节得到实质性化解。

近年来，全区检察机关大力推行院领导带头
办理信访案件、领办重大疑难复杂信访案件机
制。2022年以来，各级检察院院领导共包案办理
信访案件588件，接待群众来访802件，运用公开
听证、司法救助、协调对接等各类办案机制措施，
促进信访案件有效化解。严格落实群众信访7日
内程序性回复、3个月内办理过程或结果答复制
度，认真解决群众诉求。2019年以来，全区检察
机关控告申诉检察部门接受群众信访36343件，
对所有来信来访坚持把“群众信访件件有回复”
落到实处，7日内回复率100%，3个月内回复率
99.36%，真正做到事事有回音、件件有着落。

推进落实公开听证工作，在 12309检察服
务中心全面推开简易听证。2020年以来，全区
检察机关控告申诉检察部门组织召开听证
771件，努力把信访问题在第一时间、第一地点
解决到位。将办理司法救助案件贯穿检察办案
各环节、全过程，2020年以来，全区检察机关共
决定司法救助案件1463件1808人，发放救助款
2482.51万元，有效防止一大批案件当事人因案
致贫、返贫、增贫。深化检律协作，规范12309检
察服务中心窗口工作，充分发挥律师服务群众
作用，2022年以来，值班律师为群众提供法律
咨询等服务 1716次。落实“包案+听证+救助”
三位一体化解信访矛盾工作机制，综合运用释
法说理、领导包案、公开听证、司法救助等多元
化矛盾化解措施，解决人民群众急难愁盼。
2021年以来，对 113件重复信访案件（事项）进
行化解，一大批“骨头案”“钉子案”得到解决，群
众满意度持续提高。
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本报讯 （记者 杨秀
丽） 11月 30日，记者从自
治区司法厅召开的“做党和
人民满意的好律师”活动成
果汇报会上了解到，近年
来，我区律师行业持续把惠
民生的事办实、暖民心的事
办细、顺民意的事办好。

目前，我区共有包括公
职律师、公司律师在内的党
员律师近1700名，占律师总
数的 40%以上。党组织班
子成员和党员管理层双向
进入、交叉任职，一肩挑比
例达 73%以上，符合律师行
业特点的党建工作领导体
制和工作格局已经建立并
发挥作用。律师人数突破
4000人，律师万人拥有率远
超全国平均水平，律师事务
所达到200多家。律师行业
突出问题专项治理成效明
显，出台律师事务所规范化
管理标准，律师事务所规模
化、规范化水平明显提高。

我区律师行业在服务
大局方面推出新举措，组建

“知识产权及相关法律服务
百人团”，全力服务自治区
重大规划、重大项目、重大

工程、重大活动。“百所联百会”、村（居）
法律顾问、律师参与诉源治理和法治工
作制度化等机制有效发挥作用，为法治
化营商环境增添新动能。组建宁夏涉外
律师人才库，为中阿博览会、国际葡萄酒
文化旅游博览会等对外交流活动提供专
业法律服务。

建立针对特殊群体的常态化公益法
律服务机制，组建法律维权宣讲团，设立
农民工法律服务“绿色通道”，引导律师
进村居、进社区、进网格，开展法治宣传、
法律咨询、法律援助、纠纷调解等工作。
自去年“做党和人民满意的好律师”活动
开展以来，我区律师行业按照“群众需要
在哪里，法律服务就跟进到哪里”的工作
思路，围绕土地承包、婚姻家庭等事关群
众切身利益的法律问题，开展法律咨询、
提供法律帮助。1066 名律师为全区
2891个村、社区担任法律顾问，积极提
供法律意见建议，开展法律知识讲座、法
律咨询，调解矛盾纠纷。
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本报讯（记者 张剑波）近日，吴忠市纪委监委向全市
党员干部和公职人员发送抵制酒驾醉驾提醒短信，要求带
头抵制酒驾醉驾违纪违法行为。

吴忠市纪委监委印发《关于在全市开展党员干部、公职
人员酒驾醉驾违纪违法行为集中整治的工作方案》，联合吴
忠市委组织部、宣传部、公安局、人社局等部门（单位）在全
市开展为期 4个月的党员干部、公职人员酒驾醉驾违纪违
法行为集中整治行动。集中整治行动开展以来，吴忠市纪
委监委对全市查处的7起党员干部和公职人员酒驾醉驾典
型问题进行点名道姓通报曝光。媒体公布酒驾醉驾以及纠
治背后“四风”问题的监督举报方式，进行普法宣传。截至
目前，吴忠市共开展集中专项整治行动5次，查处酒驾醉驾
121人，其中涉及党员干部和公职人员1人。

吴忠集中整治酒驾
醉驾违纪违法行为

11月29日，青铜峡市小坝派出所民警走进小坝镇南庄村，开展隐患排查，了解社情民意，帮助化解矛盾，为群众解决实际问题。
（卢震宇 张平 摄）

“你们也太敬业了，这才刚过7点，害得我觉都睡不好。”
“你睡不好，我们同样没睡好，更重要的是，如果你还不

履行还款责任，申请执行人一定也睡不好。欠债还钱天经
地义，希望你不要再逃避责任。”11月 30日清晨，灵武市人
民法院执行法官王怡峰批评教育被执行人高某。

当日7时，灵武市法院开展冬季集中执行“铁臂行动”，
执行人员冒着零下16摄氏度的严寒，兵分七路奔赴各个执
行现场，通过与被执行人打时间差的方式，开展集中执行行
动。宁夏法治报社新媒体平台对行动进行全程直播。

听闻被执行人做过手术，法官叮嘱他吃药

7时10分，根据申请执行人提供的线索，执行人员来到
被执行人高某居住的灵武市玫瑰苑小区。看到高某家亮着
灯，执行人员顺利敲开高某家的门。 （下转02版）

执行法官的两次叮嘱
本报记者 刘炳宇 文/图

11 月 30 日清晨，执行人员前往被执行人
家中。

生活中遇到矛盾纠纷，是不是只能对簿
公堂？在银川市金凤区丰登镇润丰村有另
一个答案——找“说和组”。

“你要不给我钱的话，我就让你活不下
去。”2022年 10月，一对 50多岁的夫妻叫骂
着走进润丰村村委会。男方是润丰村村民，
名叫马某治，前妻因车祸死亡，又找了一任
妻子，此次双方因琐事发生激烈争吵，吵着
要离婚。

“我把他们分开谈话，男方说 3年前和
女方结婚时，给了女方 4万多元彩礼。当时
双方约定如果女方提出离婚，要退还男方
彩礼。二人共同生活期间，男方发现女方
存在不做饭等一大堆问题。总之一句话，
男方和女方过不下去了。”11月 22日，润丰

村村委会主任、“说和组”成员王强回忆起
当时的情景。

王强又询问女方，女方说情况属实，但
现在是男方提出离婚，所以她坚决不同意
退还彩礼，不仅如此，她还给家里贴补了
一些花费，心里很不舒服。听了双方的倾
诉，王强耐心说和，最终男方同意给女方
1500元分手费，女方同意，二人现场将钱
款结算清楚。

王强说，润丰村最大的不稳定因素就是

矛盾纠纷多，主要是婚姻家庭纠纷、经济纠
纷等。2021年，该村成立由村委会主任、村
小队长、村人民调解员、村妇联主任等人组
成的“说和组”，年龄最大的 62岁，最小的
30岁。调解工作中，“说和组”巧妙地将情理
法有机结合，尽可能把头疼的家务事、心烦
的邻里事断得清清楚楚、明明白白。

“说和组”成员马彦红家有 5个孩子，其
中 4个都是大学生，是村里公认的书香家
庭。“你把树叶扫到我家门口了。”前不久，

2位邻居因打扫落叶一事争吵不休。“我告诉
他们，这是很简单的一件事，你们互相争吵，
垃圾永远也解决不掉，今天她把垃圾扫了，
明天你再扫，不就没有矛盾了嘛。”马彦红劝
说着，顺手就将树叶打扫完毕，双方觉得很
不好意思，重归于好。

一次，润丰村村民马某农和妻子闹离
婚。“我们去劝说时，2人情绪特别大，我听了
他们各自的意见后，觉得就是家庭琐事，没
有太大的矛盾。” （下转02版）
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