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本报讯（记者 丁丁） 110报警电话是
保障公民生命财产安全的生命线，是有
限的社会公共资源，恶意骚扰 110是违法
行为，公安机关将依法严惩。2 月 29 日，
记者从银川市公安局了解到，今年以来
该局共受理骚扰、辱骂或者占用 110报警
电话资源警情 20 起，批评教育 15 人，行
政处罚 5人。

2月6日凌晨4时许，银川市公安局110指
挥中心接警员接到一醉酒男子的报警电话，
该男子言语混乱，多次辱骂接警员。接警员
劝说其注意说话方式，并提示辱骂 110接警

员是违法行为后，该男子仍不知悔改，挂断
电话后，继续拨打110骚扰。最终，金凤区公
安分局长城中路派出所依法对违法行为人
予以行政处罚。

2月 25日凌晨 5时许，一男子报警称被
打了。银川市公安局110指挥中心接警员询
问对方具体位置时，该男子辱骂接警员，此
行为严重占用 110公共资源，扰乱 110指挥
中心正常工作秩序。随后，兴庆区公安分局

前进街派出所展开调查，依法传唤当事人。
经询问，该男子如实交代其辱骂 110接警员
的违法行为，并对自己的行为后悔不已。前
进街派出所根据《中华人民共和国治安管理
处罚法》相关规定，依法对违法行为人予以
行政处罚。

据了解，在110指挥中心接到的报警中，
除了恶意报警占用公共警务资源的，还存在
大量无效报警。2023年，银川市公安局 110

指挥中心共接各类报警电话 127万余起，其
中有效警情 60万余起，无效警情 67万余
起。目前，银川市公安局 110指挥中心日均
接警 2500余起，警情总量较大，爱护、用好
110是全社会的共同责任，恶意占用、骚扰
110以及拨打110报假警等行为触犯法律法
规，公安机关将依法严厉打击。警方呼吁广
大市民正确拨打 110，把有限的警务资源留
给最需要的人。

恶意骚扰110，20人被批评教育或处罚

本报讯 （记者 刘炳宇 通讯员 吴芳
芳） 2月29日，固原一男子从陕西西安返回
途经彭阳县时因迷路被困，彭阳县公安局新
集派出所民警接警后紧急救援。

当日凌晨 1时许，新集派出所接到一男
子报警称，其从西安返回固原途中不慎迷
路，遇大雪天气车辆打滑被困山沟，进退两
难，请求救援。

接警后，民警不畏风雪严寒，立即驱车
前往救援。因风雪较大，视线受阻，民警苦
苦寻觅半个多小时，终于在马洼路段的半
坡上找到报警人。民警将报警人安置在警
车上取暖，随后分工协作，有的负责照明，
有的负责铲冰，有的负责推车……经过不
懈努力，车辆成功脱困，民警将报警人救出
山沟。

由于夜深路滑，为了防止报警人再次陷
入困境，民警劝诫报警人不要继续行驶，并
将其送至派出所会议室暂时安置，为其送上
食物和热水，待雪停路通之后让其安全返回
固原家中。

男子凌晨迷路被困山沟 彭阳民警冒雪紧急救援

近日，永
宁县公安局开
展“九小场所”
安 全 检 查 工
作，力争将隐
患消除在萌芽
阶段。图为民
警深入辖区小
商铺、小旅馆、
小餐馆等场所
进行检查。

本 报 记
者 丁丁 摄

近年来，跨境电信网络
诈骗犯罪持续高发多发，并
呈现新动向、新特点。最高
人民法院前不久发布了一批
跨境电信网络诈骗及其关联
犯罪典型案例，传递出我国
司法机关对于电信网络诈骗
犯罪坚持依法严惩、坚持全
链条打击、坚持案件办理与
警示教育宣传并重的决心和
信心。

电信网络诈骗犯罪是当
前我国发案量最大的犯罪类
型，它不只是诈骗罪的一种
形态，还是以骗取财物为目
标的诸多犯罪的组合。从最
高法发布的这批典型案例
看，电信网络诈骗的实施离
不开众多信息、技术乃至人
员的帮助和支持。话术设计
越精妙，参与人员层级和分

工越复杂，资金转移渠道和信息传递工具
越隐蔽，诈骗环节越多，犯罪链条越长，就
意味着服务于诈骗的侵犯公民个人信息、
帮助信息网络犯罪、妨害信用卡管理、妨
害国（边）境管理等违法犯罪行为越多，为
实施这些行为并间接服务于诈骗行为的
黑灰产业就越猖獗。例如，在潘某杰组织
他人偷越国（边）境案中，被告人组织、招
募人员偷渡出境，目的就在于为境外诈骗
集团“输血供粮”。境外诈骗犯罪集团以
虚假招聘信息诱惑境内人员非法偷渡至
境外“淘金”。行为人到达境外犯罪窝点
后，自愿或被迫从事电信网络诈骗活动，
不仅触犯法律，而且自身生命财产安全也
遭到严重威胁。 （下转05版）
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过去一年，随着检察公益诉讼条款被写
入无障碍环境建设法，检察公益诉讼法定领
域扩展到“4+10”，最高人民检察院指导各地
检察机关深耕细作生态环境、食品药品安
全、国有财产保护等传统法定领域，有重点
分层次加强安全生产、个人信息保护、特定
群体权益保护等新增领域办案力度……2月
28日，最高检举行“高质效办好每一个公益
诉讼案件更高水平守护人民群众美好生活”
新闻发布会，通报2023年公益诉讼检察高质
效办案情况。

2023年，全国检察机关共立案办理公益诉
讼案件19万件。其中，行政公益诉讼16.8万
件，占比88.4%；民事公益诉讼2.2万件，占比
11.6%。绝大部分案件经过诉前程序督促行政
机关纠正或履行职责，诉前整改率达99.1%。

助力美丽中国建设

2023年，最高检会同水利部共同开展黄

河流域水资源保护专项行动。通过专项行
动，最高检指导沿黄 9省（区）检察机关因地
制宜开展流域上中下游多层次保护，并督促
协同水利、农业农村、生态环境等部门，对地
下水超量开采等问题进行整治，办理了一大
批高质效案件。

最高检副检察长张雪樵说，2023年，全国
检察机关办理生态环境和资源保护领域公益
诉讼案件8万多件。其中，最高检带头办理高
质效案件，深入推进长江船舶污染治理专案办
理，截至2023年12月共立案561件，推动港口
码头新建船舶污染物接收设施479套、专用船
舶污染接收转运码头26座、岸电设施216套，
基本实现全流域3500条通航干支流码头接收
转运设施全覆盖、船舶陆岸监管全闭环。

过去一年，最高检自办的快递包装固体
废物污染环境案，从循环包装入手，协同督
促行政主管部门、快递龙头企业、包装生产
企业和电商平台推动前端治理，助力出台

《深入推进快递包装绿色转型行动方案》。
各级检察院积极破解生态环境领域新类型
公益损害难题。江苏省检察机关聚焦“重点
地区、重点月份、重点时段”办理噪声污染治
理专案，集中解决了一批群众反映强烈的噪
声污染问题，还“静”于民。

“虽然90%以上的行政公益诉讼案件是
通过磋商或检察建议的方式，促使行政机关
进行整改，解决公益损害问题。但之所以磋
商或检察建议的手段能够以最低的成本取
得最有效的公益保护成果，关键是以诉讼的
刚性作为保障和支撑。”张雪樵披露，针对一
些诉前检察建议解决不了的问题，全国检察
机关坚持以诉的确认体现司法价值引领，全
年共提起行政公益诉讼 1276件，同比上升
76.7%，有效提升制度的监督刚性。

服务保障健康中国

数据显示，2023年，全国检察机关共立

案办理食品药品安全领域公益诉讼案件2万
多件。

据张雪樵介绍，最高检部署开展抗
（抑）菌制剂非法添加整治专项监督活动，
办案 2500余件；督促行政机关查处涉案产
品 60余万件，约 7.3吨；发布违法产品目录，
助推食药安全监督从资质证照向食药产品
质量转型。

紧盯新业态涉食药安全领域，最高检指
导各地检察机关关注解决社区团购、直播带
货、医美行业虚假宣传等领域公益损害新问
题。浙江省义乌市人民检察院针对“直播带
货”行业发展初期因协同监管机制不健全、
平台责任不完善、诉源治理不到位而侵害消
费者权益问题，督促行政机关针对直播带货
销售不合格食品、虚假宣传等违法行为进行
整治，并推动建立长效机制，促进网络食品
销售业态高质量发展。

（下转05版）

最高检通报公益诉讼检察高质效办案情况

去年立案办理公益诉讼案件19万件
近日，国务院办公厅印发《关于进一

步规范和监督罚款设定与实施的指导意
见》，首次对行政法规、规章中罚款设定
与实施作出规范。如何规范罚款的设定
和实施，如何对不当罚款行为进行有效
监督治理，对非现场执法作出哪些针对
性规定……2月28日在国新办召开的国
务院政策例行吹风会上，司法部相关负
责人对意见进行了解读。

司法部副部长胡卫列表示，意见坚
持回应现实需求、坚持问题导向、坚持规
范和监督并举，有利于提升政府治理能
力，维护经济社会秩序，切实保障企业和
群众合法权益，优化法治化营商环境，推
进国家治理体系和治理能力现代化。

依法科学设定罚款

记者从会上了解到，在罚款设定方
面，意见主要从防止过度设置罚款事项
和设定罚款应该统筹均衡两个方面提出
要求。

“对于能够通过教育劝导、责令改
正、信息披露等方式管理的，一般不设定
罚款。”司法部行政执法协调监督局局长
何勇表示，“实施罚款处罚无法有效进行
管理时，要依法确定更加适当的处罚种
类。要确保设定的罚款事项能够有效遏
制违法，激励守法。”

针对处罚设定不均衡问题，意见规
定同一行政法规、规章对不同违法行为
设定罚款的要相互协调，不同行政法规、
规章对同一个违法行为设定罚款的要相
互衔接。

何勇表示，意见也鼓励跨行政区域
按规定联合制定统一的监管制度和标准
规范，协同推动罚款数额、裁量基准等相
对统一。 （下转05版）
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本报讯（记者 苏克龙）“各单位消防
安全负责人要充分认识到火患不除带来的
严重后果，第一时间组织自检自查，及时消
除消防安全隐患……”2月 26日，银川经济
技术开发区消防救援大队组织召开重点场
所消防安全集体警示约谈会，消防监督员邓
雨涵一再叮嘱重点单位“关键人”做好火灾
防控工作，共同维护消防安全。

约谈会上，消防监督员对前期开展检查
发现的隐患问题进行了通报，结合各单位实

际提出合理可行的整改意见和建议。同时
结合近期全国各类火灾事故案例，深入讲解
消防安全工作的重要性和社会单位应承担
的消防安全法定责任，全面分析了社会单位
普遍存在的消防安全问题以及各单位在履
行消防安全责任、日常消防安全管理工作中
存在的不足和短板。

“重点场所空间大，可燃物多，人员相对
集中，一旦发生火灾，后果不堪设想，必须时
刻敲响警钟。”邓雨涵说，此次集体警示约谈

对象包含旅游景区、养老托育、各类院校、大
型商业综合体和农贸市场、宾馆饭店、歌舞
娱乐场所等人员密集场所相关负责人。

“警示约谈将制度化和长效化，这有助
于消防与社会单位双重良性互动。”银川经
济技术开发区消防救援大队负责人表示，将
与人员密集场所保持密切沟通，掌握场所监
管动态，及时解决消防安全监督管理中发现
的问题。

春节后，银川市各级消防部门先后对全

市上百家重点场所的消防安全管理人、责任
人开展集体警示约谈提醒工作，督促查改火
灾隐患，落实消防管控措施。要求各单位消
防安全管理人、责任人落实好主体责任，确
保每日巡查检查到位，隐患整改到位，全体
员工消防安全“四个能力”掌握到位，消防设
施正常运行维保到位，安全疏散畅通，消防
控制室24小时双人值班持证上岗，日常消防
宣传培训到位，消防安全宣传“三提示”和员
工“一懂三会”知晓率达到100%。

督促查改火灾隐患 落实消防管控措施

银川消防约谈上百家重点场所“关键人”

2月 27日，人民法院案例库正式上线并向社会开放，这
是进一步完善中国特色案例制度的重要举措，也是最高人民
法院推出的新的“公共法律服务产品”。人民法院案例库的
网址是：https://rmfyalk.court.gov.cn，也可以从最高人民法院
官网首页的“人民法院案例库”图标直接点击进入。

为推动解决案例指导不规范、不及时、不系统、不一致和
难检索等问题，更好满足社会各界和人民群众多元化司法需
求，最高人民法院决定对案例统筹管理并建设人民法院案例
库，收录经最高人民法院审核认为对类案具有参考示范价值
的权威案例，包括指导性案例和参考案例，进一步提升案例
的检索精度、认可程度、指导力度和应用广度，最大限度发挥
案例的实用效能。

“建设人民法院案例库是促进法律正确、统一适用的重要
举措，是深化诉源治理的重要抓手，是深化优化司法公开的重
要载体，也是提升法官司法能力的有效途径。”最高人民法院
党组成员、副院长杨万明介绍，2023年7月底人民法院案例库
建设工作启动以来，最高人民法院不断完善案例库建设的工
作机制和具体要求。全国各级法院认真贯彻落实最高人民法
院党组决策部署，全力推进人民法院案例库建设工作。

记者了解到，为拓宽参考案例来源，尽快丰富案例库资
源，最高人民法院于 2023年 12月起面向社会开展参考案例
征集工作，邀请社会各界共建人民法院案例库。截至目前，
全国法院共收到社会推荐案例 245件，其中部分已经审核
入库。 （下转05版）

人民法院案例库正式上线并向社会开放

“余丁乡以农业种植为主，土地纠纷较多。纠纷双方当
事人互不相让、僵持不下时，如果调解员简单地说教，可能
会引发当事人的厌烦和抵触情绪。如果避开矛盾焦点，讲
故事、说家常，引起当事人的兴趣，然后再巧妙引导当事人
回到主题，旁敲侧击，往往能收到事半功倍的效果。”2月29
日，在中宁县公安局余丁派出所会议室里，余丁司法所负责
人王冬梅结合前两天化解的一起土地承包纠纷向人民调解
员分享工作经验。

2月27日，王冬梅在矛盾纠纷排查中了解到，石空村一
队村民田某生承包石空村一队41亩土地，村民张某国也要
求承包该土地，双方发生纠纷。为防止矛盾进一步激化，余
丁司法所与余丁派出所组成警司联合调解小组，对双方当
事人进行疏导，化解纠纷。警司人员与双方当事人耐心沟
通，摆事实、讲法律，有理有据地说服开导，最终，双方达成
调解协议，田某生将承包的 41亩土地转包给张某国，张某
国向田某生支付41亩土地的前期平整费用1640元。

“化解土地纠纷、邻里纠纷过程中，有了民警和司法所
律师的共同参与，不仅让调解更有说服力，也大大提高了化
解效率。”余丁派出所民警王福国告诉记者，没有纠纷的时
候，派出所和司法所会组织人民调解员切磋调解技巧，提升
调解水平。

2023年 5月 6日，村民田某购买祝某的农药为农田喷
洒杀虫，后祝某委托刁某通过无人机进行喷洒，因当天有微
风，刁某喷洒时对雍某种植的 6亩枸杞造成部分损伤。雍
某报案后，经余丁派出所调查，事发时正值枸杞开花坐果季
节，刁某喷洒药物的行为造成雍某种植的枸杞不同程度受
损，部分枸杞树出现树叶发黄、嫩枝死亡等症状。为了缓和
矛盾，化解双方当事人的纷争，余丁派出所联合余丁司法所
共同协调化解纠纷。在警司人员的共同努力下，当事人达
成协议，雍某的枸杞树损失8900元，由其本人承担2225元，
田某、刁某、祝某分别赔偿雍某2225元，当事人握手言和。

（下转05版）

中宁余丁警司联调奏响最美“和声”
本报记者 翟迎春 吴彩华 文/图

2月29日，中宁县公安局余丁派出所民警和司法所工
作人员向前来咨询法律问题的群众释法明理、答疑解惑。


