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4000元买的志愿填报方案牛头不对马嘴

记者调查高考志愿填报市场乱象

6 月 25 日起，全国各地将陆续公布
高 考 成 绩 。 作 为 迈 进 大 学 的 最 后 一

“关”，如何填报志愿成了很多考生即将
面临的“大考”。

一些机构瞄准这一商机，渲染焦虑、过度营销，声称利用“内部数据”可提供一
对一“精准”填报志愿服务，收费从几千元至数万元不等。这种花钱走捷径的方式
是否真的靠谱？记者对此展开调查。

斥巨资买服务
效果很不理想

今年 4月，当新疆考生李欣挑灯
夜战为高考进行最后冲刺时，她的父
母就开始未雨绸缪，四处考察志愿填
报服务机构了。

“志愿填报是个专业活儿，有技
巧，要是填好了，学校档次或许能上个

‘台阶’。我们家长是门外汉，可不敢
‘瞎搞’。”谈到购买志愿填报服务的初
衷，李欣妈妈这样说道，“孩子努力了，
不能因为院校信息收集不到位，让孩
子辛苦考来的分数得不到最大化的

‘有效利用’。”
最终，李欣妈妈花 8000元在某机

构“抢到”了这项服务，“好不容易才买
上的，据说有人提前半年排队才轮上，
希望这项服务能让孩子‘分尽其用’”。

这样的期待，上海考生王琳的妈
妈去年也曾有过，可现实给了她一记
重拳。她花 4000元买了一套志愿填
报服务，与规划师沟通了大半年时间，
可最后机构给出的志愿填报方案根本
不靠谱。

“又是上课又是模拟填报，最终等
来一份牛头不对马嘴的方案。”王琳妈
妈吐槽说，她和规划师沟通时明确了
心仪的学校和城市，也划定了专业范
围，可最后方案提出的学校和专业却
与之南辕北辙，“根本不像是为客户一
对一定制的”。

这样的失望，来自江苏泰州的吴
云晴去年也经历过。

去年高考结束，刚出考场，吴云晴
就被父母带到一家志愿填报服务机
构。对方声称能帮助她“最大化利用
分数”，承诺通过专业分析和指导，助
她选择最适合自己的学校和专业，还
确保能被录取。

但后续的操作过程，让吴云晴
大跌眼镜：机构发来几张表格，让她
填写意向，经过几次筛选排序后，便
给出了建议。整个过程，机构没有
进行具体分析和解释，只是简单地
介绍了哪些学校和专业可以报，哪
些不能报。

“这些信息，我自己在网上就可以
搜索到，他们还收费几千元。”吴云晴
告诉记者，即使机构提供的是无效信

息，她所在班级也有超过一半的同学
对此趋之若鹜，“大家都害怕自己如果
没有专业服务，就错过了信息，错过了
好学校。”

而对于李禾来说，如果没有报培
训机构，或许他已经在自己心仪的学
校里就读了。

当年，为了对得住自己熬的那些
夜，他父母花3万元购买了某机构“一
条龙”服务，却因对方失误，错过了自
己心仪的学校和专业。

李禾回忆，他最想学的是汉语言
文学专业，但分数不太够，机构建议他
采用三位一体（高考综合改革试点方
案规定的四种选拔模式之一）报考方
式，可以填写 5个专业。在机构指导
下，他按照汉语言文学教育专业、小学
教育专业、思想政治教育专业、地理科
学师范、学前教育专业顺序，将5个志
愿填满。结果在这种报考方式下，第
一志愿没有被录取的，顺延至其他志
愿。他最终被小学教育专业录取。

“机构对我的分数预估并不清晰，
填报三位一体志愿时也没有提出可行
性建议。后来机构承认是他们失误

了，可我的人生已经受到了很大的影
响。”李禾说。

无需相关经验
师资速成上岗

为何机构提供的服务如此不专
业？记者调查发现，有不少高考志愿
填报服务机构打着“一对一”的旗号收
费不菲，但其培训师的质量参差不齐，
一些所谓的“资深”老师、“高考志愿规
划师”其实很多都是速成的。

来自黑龙江某高校的大三学生孙
一甜曾在某志愿填报服务机构做兼职
助理。她发现，该机构中不少志愿规
划师任职于多家此类机构，且这些规
划师并非都具备相关资质和经验，有
的还自称“销售”，以“多卖会员、卖课”
为主要任务。

“每名规划师需负责约 80名学生
的志愿填报工作，他们将这项服务当
成一门生意，每个同学的报名费大概
在 8000元至 10000元不等，收钱提业
绩是他们最看重的。”孙一甜说。

收了钱，志愿填报工作就被分配
给了孙一甜这样的兼职助理。

“我需要列出一批志愿，规划师再
从我列出来的这些志愿中选择适合考
生的。那时我还没有经过任何培训，
但机构就让我直接上手干了。”孙一甜
回忆道。

来自河南郑州的陈相宜也在当地
一家高考志愿填报服务机构做兼职。
据她介绍，该机构在录用她之前，不但
没有询问自己的职业、学历，而且承诺
只要她通过招录考试，就可以入驻平
台进行接单（高考志愿填报服务）。

“那场考试如同走过场。考试的
内容，一节直播课就给我们讲完了，还
发了笔记文档，文档里就是第二天要
考的内容。”陈相宜说。

记者以报名高考志愿规划师培
训为由向某机构咨询。一名自称多
年从事高考志愿报考行业的韩先生
向记者推销课程，称“不需要到机构
花几千元买那些培训课程，在我这里
可以直接买到基础至进阶的全套课
程，包括网课录播视频和配套课件，
原价 599 元，现在限时优惠只要 99
元。另外再赠送价值千元的生涯规
划课程、高报资料大礼包等，可永久
观看”。

99元就能上岗？
对于记者的疑问，韩先生回复道：

“高考志愿规划师没有考试，也不存在
持证上岗，所谓的资格证书没有意义，
最多是用来包装一下自己，不用花几
千元去考证。”

随后，韩先生又提到，证书便于从
业，如果需要证书包装自己，只需要花
800元和一张照片、身份证复印件，不
用参加考试，“大概1个月就可以从我
这里拿到证书”。

信息供给不足
行业乱象丛生

针对近年来社会上出现的一些“高
价”志愿填报指导服务，教育部近日发
布提醒：广大考生和家长需谨慎对待市
面上的各类志愿填报指导服务，切勿轻
信“高价”指导咨询，避免造成不必要的
经济损失和志愿填报风险。并梳理汇
总了近几年志愿填报市场上的一些典
型问题，包括“内部数据”并不神秘、“专
家团队”并不专业、服务质量难以保障、
渲染焦虑过度营销等。

学师人才志愿填报创始人杨先生
从事高考志愿填报咨询行业已有8年
时间。他直言，高考志愿填报行业正
处于快速发展阶段，各种乱象随之而
来，比如一些机构资质不全、价格虚
高、服务质量低劣；一些机构夸大宣
传、虚假承诺、制造焦虑，诱导家长和
考生消费等。

还有从业者向记者透露，一些网
上志愿填报机构采用“回销”的形式，
在网上平台大量接单，接单之后将报
考单分给兼职的高考志愿填报师，“在
这个‘流水线上’，机构从中赚取高额
差价”。

“随着高考竞争日趋激烈，家长
和学生对志愿填报的重视程度日
益提高，催生了高考志愿填报市场
野蛮生长。这背后是家长和考生
对报考信息的迫切需求与学校信
息服务不足之间的矛盾，一些家长
转而寻求校外咨询机构的帮助。
但行业门槛相对较低，统一监管标
准缺位，导致高考志愿填报机构质
量参差不齐。”21 世纪教育研究院
院长熊丙奇说。

他指出，这些乱象的存在，不仅会
让考生和家长在填报志愿时倍感迷
茫，还可能导致考生错失理想的大学
或专业，影响其未来发展。

北京外国语大学法学院教授姚
金菊认为，高考志愿填报市场乱象
的根源在于当前社会对教育的认识
与以往不尽相同。以前，人们对教
育的需求是“能上就行”，如今更多
地考虑未来发展和职业规划。随着
主要矛盾的转化，人们的教育需求
从过去的“有学上”转变为“上好
学”，如此一来，对志愿填报的需求
增加，又因为信息供给相对不足，乱
象随之而来。

“这种变化导致家长和考生在填
报志愿时更加焦虑，追求所谓的热门
专业和名校效应，忽视了自身的兴趣
和特长。由于信息不对称和误导性宣
传的存在，一些考生和家长在填报志
愿时往往被虚假信息所迷惑，选择了

并不适合自己的专业或学校。这不仅
浪费了教育资源，也阻碍了学生的个
性发展，影响其职业规划。”姚金菊说。

加强监管力度
仔细核查资质

“专业的志愿填报服务机构，首先
要有合法资质，其次要有专业团队，能
结合考生的个性、兴趣和能力，为其提
供准确、科学、合理的志愿填报建议。”
熊丙奇说。

熊丙奇建议，监管部门应加强
对志愿填报服务机构的监管力度，
目前虽然有一些政策和规定对志愿
填报服务机构进行约束，但监管力
度仍然不够，导致部分机构“钻了空
子”。培训机构也应遵守承诺，杜绝
虚假宣传，以维护行业的良好声誉。

他提醒家长和考生，在选择志愿
填报服务机构时应提高警惕，注意核
实机构的资质和服务内容。同时应关
注官方发布的高考政策和信息，理性
对待志愿填报问题。

在姚金菊看来，高考志愿填报绝
非简单的分数与学校的匹配，而是一
个涉及考生未来职业规划、个人兴趣、
学术追求和社会需求等多方面因素的
复杂决策过程。

“每个考生都是独一无二的，拥
有自己的兴趣和潜能。因此，考生在
填报志愿前，应该明确自己的兴趣和
目标。”姚金菊说，考生在选择专业
时，应该考虑这个专业是否能够为自
己未来的职业发展打下基础。同时
也要关注这个专业的课程设置、师资
力量和实践机会等，确保自己能够在
大学期间得到全面的培养。

谈及具体如何填报志愿，姚金菊
强调信息搜集非常重要。“只有充分了
解各个专业的特点、就业前景以及各
个学校的师资力量、教学设施等信息，
考生才能作出科学决策。”姚金菊建
议，考生和家长要通过多种渠道搜集
信息，如参加高校的招生宣讲会、咨询
高校招生办、在校学生，查阅相关的招
生简章和资料等信息，或参考人力资
源和社会保障部发布的《国家职业资
格目录》《中华人民共和国职业分类大
典》等，为自己的决策提供有效参考。

记者了解到，为进一步加强对考
生的志愿填报服务，教育部在“阳光
高考”信息平台面向高考生免费开放

“阳光志愿”信息服务系统，为考生提
供免费优质的志愿填报公共服务。

此外，为方便广大考生和家长
识别、获取权威的招生政策和服务
信息，教育部协调相关互联网平台
联合开展“点亮权威考试招生机构
官网标识”专项行动，对各省级教育
招生考试机构和属地高校注册的官
方网站及有关新媒体账号等进行统
一权威标识。

（文中受访考生均为化名）
据《法治日报》

遗失声明
宁夏户学教育咨询有限公司（统一社会信用代码：91640100MAC7XWL578）遗失公章、财务章、法人章，声明作

废。

宁夏明思堂文化传媒有限公司（统一社会信用代码：91640100MAC8X76U9G）遗失公章、财务章、法人名章，声

明作废。

宁夏淼众工贸有限公司（统一社会信用代码：91640100MABRCPU30Q）遗失公章、财务专用章、法人章各一枚，

声明作废。

银川市兴庆区百顺广告装饰经营部（统一社会信用代码：92640100MA773KAR15）遗失公章、财务章，特此声明。

银川市兴庆区硕鑫建材经销部（统一社会信用代码：92640100MA77351026）遗失公章，特此声明。

宁夏信一电子技术有限公司（统一社会信用代码：91640100MA76MBQN9C）遗失财务专用章、法人章，特此声明。

贺兰县德宸云泰五金建材销售部（统一社会信用代码：92640122MABXD9UDXJ）遗失宁夏银行德胜支行预留

的公章、财务章、法定代表人章，特此声明。

宁夏华鑫盛腾环保建材有限公司（统一社会信用代码:91640100554196877B）遗失公章，特此声明。

陈少军遗失宁CP269挂车道路运输许可证正、副本，证号：640300018481，特此声明。

宁夏万蕊商贸有限公司（统一社会信用代码：91640300MA7704LX0Q）遗失公章、财务章、法定代表人章，特此

声明。

宁夏海原县海城镇段塬行政村马塬西自然村012号罗进生名下的宁EH0046，车辆已达到报废标准，需注销车

辆，行驶证，登记证书，车牌遗失，声明作废。

陈键于 2024年 5月 24日遗失人民法院执行公务证 A、B面（编号：640501114）、人民法院工作证（编号：

G622425199011035119），声明作废。

宁夏至臻空间装饰工程有限公司（统一社会信用代码：91640324MA76EPUC9N）遗失公章，声明作废。

苏盘湖于 2024年 6月 17日遗失人民法院执行公务证A、B面（编号：640501143）、人民法院工作证（编号：

N0501Z20006），声明作废。

刘嘉琪于 2024年 6月 17日遗失人民法院执行公务证A、B面（编号：640501138）、人民法院工作证（编号：

N0501Z20001），声明作废。

宁夏海原县老城区南苑居委会一区297-2号封晓林名下的宁E55398，车辆已达到报废标准，需注销车辆，行

驶证，登记证书，车牌遗失，声明作废。

武广伟遗失宁夏亘元房地产开发有限公司开具的银子湖水都一区 16楼一单元 402室房款首付款收据一张

（金额120057元）及房款尾款收据一张（金额：265000元），特此声明。

宁夏海星伟业有限公司遗失宁CA5693号车道路运输营运证，证号640302069789，特此声明。

叶旭超遗失宁AE7673货车营运证，声明作废。

曹 杨 遗 失 宁 夏 宝 丰 健 康 城 B 区 30 号 楼 702 室 收 据 两 张 ，收 据 号 ：BFWYB202311000050、BF⁃
WYB202402000028，金额共计2356.24元，特此声明。

永宁县望远镇朝飞兽药饲料经销部（统一社会信用代码：92640125MA76JALQ2P）遗失税务ukey，特此声明。

杨发保遗失宁CE1751车道路运输证，证号：640302068166，特此声明。

宁夏鲲灵机械设备租赁有限责任公司遗失宁AL1807道路运输证，证号：640100001255，特此声明。

苏凤琴遗失青铜峡市邵刚镇下桥村3队的不动产权证，证号：宁（2020）青铜峡市不动产权第0046923号，特此

声明。

高伟、高江龙遗失银川博冠房地产开发有限公司开具的三沙源 13区 17-1-7-3购房首付款发票，发票号：

00254419，金额：113915元，特此声明。

刘怡阳遗失银川尚质房地产开发有限公司2018年5月14日开具的三沙源15区6-1-2-2购房首付收据，收据

号：0073729，金额：331845元，特此声明。

刘万遗失宁A3S819营运证，特此声明。

杨金平遗失身份证，证号：642224197909303658，特此声明。

贺兰县信鸽协会（统一社会信用代码：51640122MJX270456J）遗失社会团体法人证书副本，特此声明。

宁夏宏发顺工贸有限公司遗失宁AK9857重型半挂牵引车道路运输证，证号：640181041607，特此声明。

宁夏宁东阿玛尔工贸有限公司（统一社会信用代码：91641200MA75WTBH7Q）遗失公章一枚，特此声明。

灵武市谷味臻蔬菜批发中心（统一社会信用代码：92640181MA76N5FU5M）遗失公章一枚，特此声明。

银川五宝实业发展有限公司中宁分公司遗失车辆一次性证书、环保清单，车架号LZWCDAGA2PC890738，发
动机号：1CP91410112，车辆型号：LZW5021XXYGBUD，特此声明。

马义朝遗失道路运输经营许可证正、副本，证号：640521004920，车号：宁E68310，特此声明。

宁夏大域无疆农业科技有限公司沈丘分公司（统一社会信用代码：91411624MACKJ3NG66）遗失公章，特此声明。

马正军遗失道路运输经营许可证副本，证号：固640400008699，声明作废。

彭阳县昌伟工程有限公司（统一社会信用代码：91640425MA76DKMD7E）遗失公章、财务专用章、法定代表人

（王鑫）章各一枚，声明作废。

吴忠市文阳新能源科技有限公司（统一社会信用代码：91640300MA76HGMQ4D）遗失法定代表人章（乔步兵

印），特此声明。

何海林遗失道路运输证，证号：640302001094，特此声明。

李建东遗失土地确权证，证书编号：640205201200010042，证书号：04419，面积：21.29亩，特此声明。

张学吉遗失土地确权证，证书编号：640205201200010051，证书号：04427，面积：23.56亩，特此声明。

惠农区嘉泰盛五金建材经销部（统一社会信用代码：92640205MA7632CC13）遗失财务章一枚，特此声明。

盐池县聚成黄花种植专业合作社（统一社会信用代码：93640323MA76DHKW19）遗失公章一枚，特此声明。

银川市兴庆区(北)世纪庄园（统一社会信用代码：91640103MA77G9M32T）遗失营业执照正、副本，特此声明。

宁夏新帆电动车有限责任公司（统一社会信用代码：91640221MA77ENFL20）遗失营业执照正、副本，特此声

明。

宁夏易通大件物流有限公司遗失车牌号宁AJ1758重型半挂牵引车营运证，经营许可证号：640104066468，特
此声明。

道歉信
致贝贝班任幼儿及幼儿家长：

我们对发生在 2021年 7月的“贝贝班老师虐打幼儿事
件”向您表达我们最深切的歉意。

此时此刻,我们满怀愧疚、懊悔的心情向您们表达我们
最诚挚的歉意。回顾错误,我们作为幼儿园监管失责，没有
及时发现并阻止涉事老师的行为，作为涉事老师职业道德
缺失，没有遵守教师道德规范对幼儿有惩打、辱骂行为，给
幼儿的身体和心灵造成伤害，使幼儿和家人的精神遭受重
创，造成了极其恶劣的负面社会影响。

这次错误给我们的教训是深刻的，给幼儿及其家人带来
的伤害是沉痛的、难以弥补的，对此我们难辞其咎，每每想起
我们的过错，感到深深的自责与懊悔，今后一定以此为戒，严
于律己。最后，再次诚恳地向您们表达我们最诚挚的歉意。

道歉人：银川市兴庆区爱依宝兴庆府幼儿园
张雨鶴、金东慧、刘静茹

2024年6月24日

声明
宁夏第五建筑有限公司宁夏嘉地酒园酒庄建设项目农

民工工资专用账户章，仅限于发放农民工工资使用，以外的
书面信息、授权委托、证明、各类合同、承诺等均签章无效。
特此声明。

宁夏第五建筑有限公司
2024年6月25日

关于解除康学恒劳动合同的
通知

根据《劳动合同法》及公司《管理制度》的相关规定康学
恒多次酒后上岗及连续旷工3天，现予以解除劳动合同，通
过本通知向你送达此决定。特此通知。

石嘴山市盛港煤焦化有限公司
2024年6月25日

注销公告
银川和生诚工程有限公司，统一社会信用代码：

91640100MA76F1QA73，拟向登记机关申请注销，请与本公
司有债权债务的单位及个人自公告之日起 45日内来本公
司办理清算手续，特此公告。

银川和生诚工程有限公司
2024年6月25日

仲裁公告
蓝邦（宁夏）置业有限公司、科建（宁夏）商贸
有限公司：

本委受理申请人郑亚男、朱建宁与你劳
动纠纷一案，现依法向你公告送达仲裁申请
书副本、举证通知书、仲裁庭组成人员告知
书、授权委托书、法人身份证明书、仲裁风险
告知书，自本公告发出之日起经过 30日即视
为送达。提出答辩状和举证的期限为公告送
达期满后 15日内，并定于举证期满后的第 3
日上午 9时（遇法定休假日顺延）在本委开庭
审理此案，逾期本委将依法做缺席仲裁裁决。

银川市金凤区劳动人事争议仲裁委员会
2024年6月25日

仲裁公告
宁夏鼎辉置业有限公司：

本委受理申请人景雯与你公司劳动纠纷
一案，现依法向你公告送达仲裁申请书副本、
应诉通知书、举证通知书、仲裁庭组成人员告
知书，自本公告发出之日起经过 30日即视为
送达。提出答辩状和举证的期限为公告送达
期满后 15日内，并定于举证期满后的第 3日
上午 9时（遇法定休假日顺延）在本委开庭审
理此案，逾期本委将依法做缺席仲裁裁决，仲
裁裁决书于开庭审理之日后30日内到本委领
取，逾期将视为送达。

银川市金凤区劳动人事争议仲裁委员会
2024年6月25日

仲裁公告
宁夏鼎辉置业有限公司：

本委受理申请人汪天祥与你公司劳动纠
纷一案，现依法向你公告送达仲裁申请书副
本、应诉通知书、举证通知书、仲裁庭组成人
员告知书，自本公告发出之日起经过 30日即
视为送达。提出答辩状和举证的期限为公告
送达期满后 15日内，并定于举证期满后的第
3日上午 9时（遇法定休假日顺延）在本委开
庭审理此案，逾期本委将依法做缺席仲裁裁
决，仲裁裁决书于开庭审理之日后 30日内到
本委领取，逾期将视为送达。

银川市金凤区劳动人事争议仲裁委员会
2021年6月25日

仲裁公告
宁夏早安农场电子商务有限公司：

本委受理申请人梁媛与你公司劳动
纠纷一案，现依法向你公告送达仲裁申
请书副本、应诉通知书、举证通知书、仲
裁庭组成人员告知书，自本公告发出之
日起经过30日即视为送达。提出答辩状
和举证的期限为公告送达期满后 15日
内，并定于举证期满后的第3日上午9时
（遇法定休假日顺延）在本委开庭审理此
案，逾期本委将依法做缺席仲裁裁决。
银川市金凤区劳动人事争议仲裁委员会

2024年6月25日

封路公告
因宁夏智跃建设工程有限公司对永宁黄

河大桥连接线修复性养护工程，计划于 2024
年 6月 20日开始，10月 20日结束，现对永宁
黄河大桥连接线实行半封闭管理，半封闭管
理期间禁止大型车辆通行，请过往车辆减速
绕行，具体封闭管理情况：

从永宁县黄河大桥连接线(国道109至永
宁东线公路段)，全段实行半封闭管理制度，
请按照交通提示牌进行绕行，封闭带来的不
便敬请谅解。

永宁县交通运输局
永宁县交通警察大队

宁夏智跃建设工程有限公司
2024年6月25日

公告
陈 香 香 ( 身 份 证 号

622821********0826)于2023年4月
28日担任银川市学文机械工程有限公
司挂名法定代表人及执行董事兼总经
理，未参与公司任何实际经营管理，未
参与任何实际工作。现经股东会决议
同意陈香香不再继续担任公司法定代
表人，并且免除其挂职的执行董事兼
总经理职务。在此期间及以往年度银
川市学文机械工程有限公司形成的一
切债权债务及其他法律责任与陈香香
本人无关。特此公告。

银川市学文机械工程有限公司
2024年6月25日


