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近日，西吉县公安局接到群众报警称，有人以消灾解
难等方式多次骗取他人钱财。经调查，一次偶然的机会，
李某某从朋友口中得知，当地有位“大师”很灵验，能够帮
人“消灾解难，指引不幸之人走出困境”。于是，李某某在
朋友的引荐下，很快见到了这位“道法高深”的“大师”。见
面后，“大师”以“消除不干净东西”为由对李某某实施“做

法”，并收取 1000元钱。后李某某又将所谓的“大师”介绍
给另外 3人，“大师”以“开脸求财”“叫魂”的方式分别对 3
人实施诈骗。

掌握相关证据后，警方果断出击将“大师”抓获。目前，
案件正在进一步办理中。而“道法高深”的“大师”，不知这
次该如何走出人生困境。

近日，走进福通社区时，记者正好赶上“福妈妈调解团”
调解员叶莉娜、崔淑英在“畅言吧”调解一起邻里矛盾。

“我心脏不好，你家小孩不分时间吵闹，谁受得了？”
“孩子还小，我总不能天天打孩子吧？”
面对各执一词、相持不下的双方当事人，叶莉娜设身处

地从不同角度进行调解：“既然住在楼上，就得跟孩子讲明
白，不能在午休、晚上蹦跳打扰别人；孩子正值玩闹年纪，暑
假‘神兽’出笼，确实难管，对不？”双方在听到“神兽”这个词
儿时，顿时笑开了。

崔淑英在一旁笑着说：“这就对了，邻里之间多体谅，自
然就没矛盾了。”

解开心结的 2位邻居笑着说：“有问题找‘福妈妈’，自
然就没问题了。”

就这样，一起很小但常见的邻里矛盾被“福妈妈”们笑
着化解了。

3710户7202位居民，作为一个以拆迁安置房和廉租房
为一体的新型社区、多民族混居的社区，自2012年8月社区
成立，银川市黄河东路街道福通社区书记王丽便对摸排居
住人员情况颇为上心。宠物随地粪便不清理、夫妻半夜吵
架、年轻人大晚上在家里唱K……在走访入户过程中王丽
发现，因居住人数较多、相互不了解，邻里之间小纠纷、小摩
擦不断。如何破解这一难题，让王丽犯了难。一次偶然的
机会王丽发现，社区居民叶莉娜阿姨跳广场舞或跟老姐妹
一起聊天时，轻轻松松就将一些小矛盾小纠纷就地化解，说

话“管用”，于是，2013年 3月，福通社区结合社区实际成立
“福妈妈调解团”，请来叶莉娜和她19位老姐妹当起群众的
“和事佬”，参与社区调解工作。

“叶阿姨，你看下水管道的水已经漏到我家每个房间的
地板下，臭味熏天无法居住，我有家不能回，该怎么办？”

2021年年初，家住福通B区的居民闫某见到叶莉娜就
开始吐槽。2020年，施工单位在维修福通B区电梯井进水、
下水管道锈蚀破损堵塞、墙皮脱落等问题的过程中，致下水
管道破损，下水渗透至家住一楼的闫某家中，对其生活造成
了极大困扰。

“你放心，肯定不能让你有家不能回。”了解情况后，叶
莉娜细心安抚闫某的情绪，第一时间将此事上报社区。最
终，经过层层上报，政府拿出专项资金对闫某房屋进行了
修缮。

“为人民办实事，做群众贴心人。”事情圆满解决后，闫
某将一面锦旗送到社区，以此表达感激之情。

“社区为‘福妈妈’们提供了一个发挥余热的平台，她们
也通过自己的努力为社区‘减负’。”王丽表示，正是因为有
了这支调解有一套的“福妈妈调解团”，近年来，社区矛盾纠
纷逐年下降，邻里和谐有爱，居民幸福指数明显提升。

“福妈妈调解团”在热心调解的同时，还义务宣传法律法
规、倾听妇女群众心声、反映妇女群众及单亲家庭诉求，走访
慰问孤寡老人和困难家庭，因此，福通社区获得银川市居民
自治示范社区、银川市民族团结进步示范社区等荣誉称号。

“福妈妈调解团”：

调出民族团结进步示范社区
本报记者 马哲 段涛 余柄光 见习记者 郑芳芳

社区爱心理发店提供便民服务。

暑假托管班课程丰富多彩。“妈妈，这是今天在托管班画的，你看怎么样？”

““福妈妈调解团福妈妈调解团””调解邻里矛盾调解邻里矛盾。。

调解成功，握手言和。社区工作人员为居民解答各类问题。

社区健身房，让大家动起来。

近日，银川市市场监督管理局北京西路市场监管所在
检查中发现，一家枸杞经营店内存放有数量不等的塑料包
装袋和各式礼品袋，上面印有“宁夏农科院特产”“农科院
枸杞”等字样。执法人员要求店员提供农科院相关授权手
续，店员表示无法提供。

据该所查证，宁夏农林科学院曾在其门户网站公开发

布声明，该院未生产销售枸杞及深加工产品，也未授权任
何企业和商铺利用“宁夏农科院”“农科院”之名从事经营
性活动。被检查商户私自在包装物上印制“农科院枸杞”
字样，让消费者误以为该产品有官方“背书”，品质更好更
放心，这样“傍机构”“搭顺风车”的行为不仅误导了消费
者，也损害了科研机构的公信力。

不知“大师”如何走出困境“傍机构”搭顺风车要不得
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