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7月 14日 9时，永
宁县李俊镇综治中心
大厅已热闹起来。争
吵声、键盘敲击声、宁
夏公共法律服务自助
终端的提示音交织在
一起，李俊镇综治中
心主任惠永成早已熟
练地戴好工牌快步穿
过走廊，为情绪激动
的当事人备下一杯

“降火茶”。
有着“小镇大脑”

之称的综治中心，上
演着怎样的基层治理
图景？

“近期港菜基地丰
收，我们有得忙了。”惠
永成指着大厅的 6 号
窗口介绍，辖区有 20
家港菜相关企业，散
户、承包大户也有 10
余家，流动人口可达
5500 余人。为此，李
俊镇综治中心设置了
供外蔬菜窗口，专门处
理此类纠纷。

6月13日，某菜场
工人使用机械对所种
植的港菜喷洒除草
剂，导致相邻两家种
植的芹菜、蚕豆等蔬
菜受损，出现幼苗矮
化 、茎 叶 枯 萎 等 症
状。经魏团村治保委
与派出所核实，系某
菜场工人使用机械喷
洒农药漂移造成的。

受损农户张某与
王某联系菜场负责人讨说法，并要求赔偿。在魏团村
治保委与派出所的调解下，菜场负责人表示愿意承担
责任，但就提出的受损面积、损害赔偿金额不予认可。
一时间，矛盾陷入僵局。

“去现场！”惠永成联合农业综合服务中心、司法
所、派出所、魏团村治保委开展分析研判，协助双方当
事人现场丈量蔬菜受损面积。在掌握事实的基础上，
经过3个小时的努力，最终双方签订了损害赔偿协议。

“我曾是一名警察，10年社区民警的工作经验让
我明白，化解基层矛盾纠纷就像破案一样，得靠专业。”
惠永成自2023年5月到李俊镇综治中心工作后，便选
择用专业思维助推基层治理。

2025年年初，家住许桥村的赵某准备去市场卖羊
时，发现有一只羊不见了，没想到这只“不听话”的山羊
竟然跑进了邻居郑某圈养的鹅场中。山羊被主人赵某
领走后，当天 30余只鹅陆续死亡，郑某要求赵某补偿
损失，但遭到了赵某的拒绝。

鹅死了，谁的责任？
许桥村治保委先行调解了两次，因双方分歧很大，

遂上报至李俊镇综治中心。镇综治中心联合派出所、
司法所、律师等齐聚许桥中心村“塞上枫桥”调解室会
商研判，并展开调解。

鹅是否受到惊吓，如何鉴定？
“讲证据！”正式调解前，惠永成和调解人员去到鹅

场，通过现场踩踏痕迹等多方分析利弊、找准核心问
题，明确了责任主体和赔偿金额范围，背靠背对二人进
行释法明理和劝导，引导双方换位思考。经过一上午
工作，双方明显言语缓和，愿意握手言和。

“其实我们综治中心‘硬件大脑’是人，每天都有新
的矛盾冒出来，大家都来综治中心‘讨说法’。但我们
人员有限，必须全员待机快刀斩乱麻，及时解决纠纷。”
惠永成说。

6月下旬，铁路护路员车玉荣在巡查时发现，玉泉
营农场社区辖区铁路沿线倾倒了10余吨建筑垃圾。

谁倒的，怎么查？
“翻垃圾，一定有线索。”惠永成联合护路办工作人

员在沿线一路捡拾瓷砖碎片，并将现场照片发到村、社
区群里。

“这是望远建材市场的瓷砖，我看到过。”村民的话
提供了新的线索。于是，李俊镇综治中心联合永宁县
综合执法局等部门，拿着现场视频证据资料等，找到了
某建材企业。几番询问后，商家承认错误并表示会连
夜雇挖机清理干净。

阵地建强、机制建优后，人是关键。在数字技术与
治理深度交融的今天，李俊镇综治中心的实践揭示出
基层治理的关键，既要让科技有温度，成为规范化建
设、洞察民情的“显微镜”，也要让机制有力度，发动和
依靠群众力量才是解纷的关键密码。
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7 月 11 日，当记者走进银川经济
技术开发区营商环境法治工作中心
时，一楼正热闹。

一起技术服务合同纠纷的当事人
手里拿着一份民事判决书，匆匆走进
一楼大厅，拦住正要去开庭的知识产
权共享法庭负责人耿宇华，询问自己
剩余案件的调解情况。“你们公司一共
提起诉讼10余件，除被告不同外，诉讼
请求与法律事实基本相同，这例判决
如果你们没意见，剩下的可以通过调
解来实现‘零成本’维权。”耿宇华边走
边跟当事人介绍了“示范性诉讼+批量
化调解”的好处，在当事人的感谢声中
走进了审判庭。

对面的调解室里，银川市知识产
权纠纷人民调解委员会主任代晶晶正
在线上调解一批图片侵权纠纷。面对
好几名被告“既然我能下载这组花式
字体图，为什么我不能免费使用”的疑
惑，代晶晶耐心解释“对方在发布作品
时已明确说明未经允许不得下载并使
用”，最终结合原告独特且花费大量精
力，以及图片此前交易的价格等，原被
告达成和解意愿。

批量，这是知识产权共享法庭受
理知识产权案件的关键词，也是办理
知识产权案件的关键词。

银川经济技术开发区共有各类市
场主体10000余家。2023年9月，银川
经济技术开发区营商环境法治工作中
心正式成立，知识产权共享法庭随之
入驻，至今，该法庭受理的知识产权纠

纷案件占比超 70%，大多为类型化案
件或批量诉讼案件，办结案件无一件
被上级法院发回或改判，无一件引发
信访、舆情。

这份成绩依托的正是批量案件集
约办理：知识产权共享法庭与公安、市
场监管、司法局等部门联动，以“示范性
诉讼+批量化调解”“前端调解+司法确
认”“前端调解+诉中调解”等模式解纷。

2024年至今，知识产权共享法庭
持续受理宁夏某水资源研究院技术服
务合同纠纷系列案件 34件，案情基本
都是向养殖户提供环境资源保护技术
服务后，养殖户却未履行付款义务。
被告履行能力较弱，原告着急收回技
术服务费。为了“破局”，耿宇华在调
解第一起纠纷时，就指导调解员将“原
告放弃违约金、利息”“给予被告一定
履行期限”等写进调解方案，34件纠纷
由此实现实质性化解。

知识产权法庭成立至今，也遇到
了难啃的“硬骨头”：非正常批量维权
诉讼。今年2月，某公司以侵害作品信
息网络传播权为由提起26件诉讼。经
梳理证据发现，授权书显示某公司仅
买断了诉权，并未获得作品的著作权
等实体权利。

“通过出资买断诉权、提起批量诉
讼并享受全部诉讼利益的方式来实现
再盈利，成为诉权受让方及诉的利益
享有方，严重背离了法律保护知识产
权的初衷。”知识产权共享法庭以最高
人民法院开展知识产权非正常批量诉

讼专项治理工作为契机，向某公司依
法送达了《关联案件信息披露通知
书》，对已经立案的11起案件裁定驳回
起诉，该公司收到裁定书后未提起上
诉并自行撤回了剩余案件的起诉。

批量诉讼案件易发多发，不能只
靠事后保护。知识产权共享法庭主动
出击，以“安商讲堂”为载体，先后22次
将商业秘密泄露风险点防范、专利权
申请、委托专利研发合同签订等法律
知识点送进不同企业，辐射员工逾千
人次，从源头上为知识产权保护“上了
一把锁”。

共享法庭里，
藏着批量解决知产纠纷的秘诀

本报记者 郑芳芳 实习生 姬海燕/文 段涛 余柄光/图

李俊镇综治中心联合派出所、司法所工作人员以及村治保委主任、治安保卫员走
进蔬菜大棚基地，为群众解决纠纷。

李俊镇蔬菜大棚基地。

李俊镇综治中心主任惠永成（右二）联合相关部
门工作人员解答农户疑问。

面对面调解。

工作人员帮助老人在智能化设备上办理业务。

每逢集市，李俊镇综治中心工作人员走村入户
为村民普及法律知识。

李俊镇综治中心特设供外蔬菜窗口，专门处理
矛盾纠纷。

银川经济技术开发区营商
环境法治工作中心。

人民调解员现场调解矛盾纠纷。

案件交流。

辖区企业负责人为法院干
警介绍企业知识产权专利。


