
兴隆镇单南村的红色憩园法治长廊兴隆镇单南村的红色憩园法治长廊
内内，，一场别开生面的庄头会在欢声笑语一场别开生面的庄头会在欢声笑语
中开启中开启。。这场融合了政策宣讲这场融合了政策宣讲、、法律咨法律咨
询询、、反诈宣传反诈宣传、、科普体验与民意征集的科普体验与民意征集的

““民生议事会民生议事会”，”，如一场如一场““及时雨及时雨”，”，将服务将服务
窗口直接窗口直接““搬搬””到村民家门口到村民家门口，，以最接地以最接地
气的方式倾听民声气的方式倾听民声、、汇聚民智汇聚民智，，共绘乡村共绘乡村
振兴新画卷振兴新画卷。。

为打破传统会议的拘谨为打破传统会议的拘谨，，此次活动此次活动
创新选址于村民日常休憩的红色憩园创新选址于村民日常休憩的红色憩园。。
由兴隆镇政府牵头由兴隆镇政府牵头，，联合市科协联合市科协、、派出派出
所所、、法庭等多部门组成的法庭等多部门组成的““流动服务队流动服务队”，”，
与村民们围坐在长廊石凳上与村民们围坐在长廊石凳上，，不讲官话不讲官话、、
不设讲台不设讲台，，在在““拉家常拉家常””的氛围中的氛围中，，将惠民将惠民
政策政策、、法律法规化作缕缕清风法律法规化作缕缕清风，，吹进百姓吹进百姓

心田心田。。
““彩礼不攀比彩礼不攀比，，别让高彩礼压垮了小别让高彩礼压垮了小

家庭家庭。”“。”“骑电动车骑电动车，，安全头盔不能忘安全头盔不能忘。”。”
““房前屋后扫干净房前屋后扫干净，，住着才舒心住着才舒心。”。”……工……工
作人员用朴实的方言作人员用朴实的方言、、恳切的话语恳切的话语，，将移将移
风易俗风易俗、、交通安全等要求交通安全等要求，，转化为村民听转化为村民听
得懂得懂、、记得住的记得住的““贴心话贴心话”。”。没有生硬说没有生硬说
教教，，唯有真诚交流唯有真诚交流，，文明新风在谈笑间生文明新风在谈笑间生
根发芽根发芽。。

派出所民警将反诈课堂派出所民警将反诈课堂““搬搬””到长廊到长廊
下下，，通过发放印有反诈标语的围裙通过发放印有反诈标语的围裙、、手提手提
袋等实用物品袋等实用物品，，吸引村民驻足吸引村民驻足。。针对针对““刷刷
单返利单返利”“”“虚假投资虚假投资””等高发骗局等高发骗局，，民警以民警以
案说法案说法，，揭穿诈骗分子的揭穿诈骗分子的““画饼画饼””伎俩伎俩，，反反
复叮嘱大家复叮嘱大家““不听不听、、不信不信、、不转账不转账”。”。

““原来骗子花样这么多原来骗子花样这么多，，这围裙我得这围裙我得
天天用天天用，，时刻给自己提个醒时刻给自己提个醒！”！”村民关芳村民关芳
琴的感慨琴的感慨，，引发了大家的共鸣引发了大家的共鸣。。

法庭工作人员则化身法庭工作人员则化身““法治顾问法治顾问”，”，针针
对土地承包对土地承包、、邻里纠纷邻里纠纷、、婚姻家庭等村民婚姻家庭等村民
关切的法律难题关切的法律难题，，提供提供““一对一一对一””精准解精准解
答答。。从证据收集到诉讼流程从证据收集到诉讼流程，，专业的指引专业的指引
如如““及时雨及时雨”，”，化解了大家心中的化解了大家心中的““疙瘩疙瘩”。”。

““这样的庄头会实在这样的庄头会实在、、管用管用，，工作人工作人
员讲得清楚明白员讲得清楚明白，，我心里这块石头总算我心里这块石头总算
落了地落了地。”。”刚咨询完土地承包问题的村民刚咨询完土地承包问题的村民
杨虎山满意地说杨虎山满意地说。。

今年以来今年以来，，全县整合司法所全县整合司法所、、禁毒禁毒
办办、、退役军人服务站等多方基层治理资退役军人服务站等多方基层治理资
源源，，创新创新““收五指成一拳收五指成一拳””工作机制工作机制，，通通

过联合编组过联合编组、、按季轮值按季轮值，，联动村治保委联动村治保委、、
““三官一师一员三官一师一员””走进庄头院落现场办走进庄头院落现场办
公公，，推动法治服务与群众推动法治服务与群众““零距离零距离”。”。以以

““法治法治++调解调解””双轮驱动双轮驱动，，矛盾化解更高矛盾化解更高
效效，，针对邻里地界纠纷等问题针对邻里地界纠纷等问题，，现场普现场普
法法、、即时调解即时调解。。累计排查化解矛盾纠纷累计排查化解矛盾纠纷
1002210022 件件，，同比增长同比增长 1212..6868%%，，实现实现““小事小事
不出村不出村、、矛盾不上交矛盾不上交”。”。紧盯外出务工紧盯外出务工
人员返乡人员返乡、、防汛关键期防汛关键期、、春耕备耕等重春耕备耕等重
要节点要节点，，常态化开展防溺水常态化开展防溺水、、交通安全交通安全、、
宗教政策等主题宣讲宗教政策等主题宣讲，，同步排查住房同步排查住房、、
水库等安全隐患水库等安全隐患，，现场演示育儿补贴线现场演示育儿补贴线
上申报上申报、、推广水冲式厕所推广水冲式厕所，，今年已发放今年已发放
政策资料政策资料 1616 万余份万余份，，让政策让政策““飞入寻常飞入寻常
百姓家百姓家”。”。
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民生诉求+协商议事会=居民满意度——

解锁西吉庄头会的“幸福算法”
本报记者 李娜 马琳

一场协商议事会一场协商议事会，，如何跟老百姓的幸福挂钩如何跟老百姓的幸福挂钩？？1111月月1919日日，，记者跟随固原市西吉县委政法委员会工作人员去庄子里记者跟随固原市西吉县委政法委员会工作人员去庄子里““晃了一圈晃了一圈”。”。
原来原来，，在西吉县的乡村里在西吉县的乡村里，，村民习惯在纳凉聚集之地围坐交流村民习惯在纳凉聚集之地围坐交流，，说说各家的烦恼说说各家的烦恼，，聊聊近期发生的大事小情聊聊近期发生的大事小情。。而村民扎堆的地方而村民扎堆的地方，，正是乡镇干正是乡镇干

部入户走访的必经之路部入户走访的必经之路。。久而久之久而久之，，各村便将会议开到农家院落各村便将会议开到农家院落、、田间地头田间地头、、广场等人员聚集地……总之哪里离群众最近广场等人员聚集地……总之哪里离群众最近，，就在哪里协商就在哪里协商。。
会上会上，，党员干部与群众近距离接触党员干部与群众近距离接触，，面对面交流面对面交流，，围绕住房安全围绕住房安全、、基础设施维护基础设施维护、、产业帮扶产业帮扶、、地质灾害点搬迁等重点领域地质灾害点搬迁等重点领域，，耐心倾听群众诉求耐心倾听群众诉求，，现现

场答疑解惑场答疑解惑，，确需解决的问题统一登记上报村委会确需解决的问题统一登记上报村委会，，对村委会摸排台账查漏补缺对村委会摸排台账查漏补缺，，及时整改及时整改，，确保群众诉求得到回应与解决确保群众诉求得到回应与解决。。
村民共同商议村民共同商议、、现场解决问题都在庄子里现场解决问题都在庄子里，，这便是这便是““庄头会庄头会”。”。看似普通的聊天沟通看似普通的聊天沟通，，对西吉县的老百姓来说有另一种含义对西吉县的老百姓来说有另一种含义。。

““庄头会始终以老百姓问题和实际需求为导向庄头会始终以老百姓问题和实际需求为导向，，干部携带政策清单干部携带政策清单、、数据台账下沉一线数据台账下沉一线，，与群众围坐交流与群众围坐交流，，并将巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村并将巩固拓展脱贫攻坚成果同乡村
振兴有效衔接的政策振兴有效衔接的政策，，转化为群众能看懂转化为群众能看懂、、会计算会计算、、用得上的用得上的‘‘实惠账实惠账’，’，可不是普通的闲聊可不是普通的闲聊。”。”西吉县委政法委员会负责人介绍道西吉县委政法委员会负责人介绍道。。

“2 头基础母牛满 7 个月补 2400
元、繁殖 1头牛犊补 700元。”庄头会现
场，工作人员结合具体案例细化政策，
向农户清晰讲解肉牛养殖补贴，直观
知晓政策红利。针对老年人、残疾人
等特殊群体“办事难、跑路远”的问题，
庄头会现场设立“流动服务点”，实现
服务上门。

在杨河村、夏寨村的庄头会上，吉
强镇相关负责人以“拉家常”的方式，向
乡亲们传达了习近平总书记关于铸牢
中华民族共同体意识的重要论述精
神。吉强镇联合编组第一组组长、吉强
司法所负责人带领综治中心、禁毒办等
下沉组成员，利用节假日走访了杨河
村、夏寨村村民，逐户发放、张贴吉强镇
2025年第四季度联合编组轮驻联系卡，
向群众了解本村治安状况、有无矛盾纠
纷，以及村治保委、治保小组巡查等情
况，向群众介绍了联系卡的用途，讲明
群众在遇到矛盾纠纷、风险隐患、电信
诈骗、吸毒赌博或有其他需要协调解决
的问题时，可随时通过联系电话向下沉
组反映。

“这种伪装成‘奶茶粉’‘邮票’的东
西，其实是新型毒品，大家要提高警
惕。”“凡是说‘中奖要先交手续费’‘公

检法要求转账’的，全是诈骗。”10月底，
什字乡新店村一场别开生面的庄头会
在村民熟悉的乡音和热烈的讨论中进
行。这场以“禁毒+反诈”为主题的安全
宣讲会，将安全知识从“入耳”讲到“入
心”，为村民筑起一道坚实的平安防
线。活动现场，村“两委”干部、派出所
民警与禁毒专干化身“安全讲解员”，用
方言土语与村民围坐唠嗑。派出所民
警结合本地真实案例，用亲切的方言生
动地揭露“刷单返利”“冒充亲友借钱”
等当前高发的诈骗手法。禁毒专干则
带来了毒品仿真模型，一边展示一边详
细讲解新型毒品的各种伪装形式和巨
大危害，并特别提醒村民，不仅自己要
远离毒品，更要管好家中的老人与孩
子，共同筑牢家庭防毒墙。

“以前总觉得毒品和诈骗离我们很
远，今天一听才明白，陷阱可能就在身
边。我得拍下来回家给孩子也讲讲。”
村民老马听完宣讲后感慨道。

互动环节中，大家你一言我一语，
纷纷就生活中遇到的疑问进行提问，

“接到诈骗电话该怎么办？”“如何辨别
毒品陷阱？”……面对疑问，工作人员一
一耐心解答，确保了安全知识从“听个
热闹”到“真正入心”。

在红耀乡，法治家园成了基层治理的“主心骨”，昔
日的庄头会也升级为功能强大的“治保议事平台”。各
组村民齐聚村口、地头，围坐一堂，治安隐患、邻里矛盾、
政策信息等都是热议话题。通过群众“点单”提出需求，
党支部“派单”精准对接，治保员“接单”上门服务，地界
纠纷、道路修缮等20多件民生实事就此高效解决，实现
了治保工作从“等事来”到“找事办”的主动转变。

如何将党的二十届四中全会精神传入千家万户？
如何把暖心服务送到群众手心？硝河乡综治中心用一
场开在村头巷尾的庄头会，给出了自己的答案。这不
仅是一场会议，更是一次基层治理“1+1+3”工作机制的
生动实践。

11月12日，经“周碰头”会议研究决定在各村召开
庄头会，乡综治中心统筹协调，联合派出所、司法所、禁
毒办、执法办等法治力量形成“五指成拳”合力，在新庄
村、范湾村召开庄头会，以“联合服务队”的形式，整体
出现在村民面前。村组道路两旁鲜红的横幅，不仅是
工作的宣言，更是责任的象征。在村治保委的组织协
调下，乡亲们围坐一起，一个开放、包容、高效的“移动
议事厅”就此诞生。这标志着基层治理从分散走向集
中，从单打独斗走向协同作战。

庄头会上，一位村民关于土地纠纷的求助，意外引
出了整场活动的“压轴戏”。政法委员、派出所所长、综
治中心主任与村主任当即上前，现场“把脉会诊”。没
有推诿，没有拖延敷衍，众人在阳光下、在村民注视下，
依法依理耐心调解。最终，这个困扰群众多日的“心头
结”，在田间地头被顺利解开。这场意外插曲，反倒成
了本次“庄头会”最圆满的注脚，也生动印证：最好的服
务，是直面问题、解决难题；最实的治理，不在办公室
里，而在群众身边。

这场“庄头会”虽已落幕，其带来的深远回响却仍
在延续。它清晰印证：真正的治理智慧，从不在文件的
字里行间，而蕴藏于乡村的深厚泥土中，洋溢在群众的
真切笑脸上。当干部们从“会场”走进“现场”，改变的
不只是办公地点，更是求真务实的工作作风，是为民服
务的初心回归。

庄头会通过常态化“拉家常式”互动，推动基层治
理实现三大转变，让惠民政策落地生根、法治理念深入
人心。从“坐等上门”到“主动下沉”，干部主动走出办
公室，将服务阵地搬到群众身边，精准对接群众需求，
解决“服务找不到人”的问题。从“单向宣讲”到“双向
互动”，打破“干部讲、群众听”的传统模式，通过面对面
交流听民意、解难题，让群众从“被动接受”变为“主动
参与”。从“临时服务”到“长效机制”，以固定频次、固
定流程推进庄头会形成常态化工作机制，持续提升群
众获得感、幸福感、安全感，走出一条具有西吉特色的
乡村善治新路径。

●聚焦民生需求，以实效筑牢惠民政策根基

●融合多元力量，以法治护航乡村善治

①民警将反诈课堂搬到田间地头。
② 工作人员为治安保卫员讲解工作中的注意事项。
③兴隆镇单南村的红色憩园法治长廊内，工作人员

进行法治宣传。 （资料图片）

①在红耀乡，各组
村民围坐一堂，治安隐
患、邻里矛盾、政策信息
都是热议话题。

②在公园，工作人
员针对土地承包、邻里
纠纷、婚姻家庭等村民
关切的法律难题，提供

“一对一”精准解答。
（资料图片）民警手捧案例手册，在沙沟乡阳庄村的拱棚旁

向村民宣讲。

●转变治理模式，
以创新构建长效机制

本版图片均由受访单位提供
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工作人员在健身广场宣传法律法规和国家政策。

①
②


