
“景区安保人员要时刻保障
旅客安全，一旦出现人群拥堵，
要迅速分隔人群，有序疏散游
客，防止踩踏。”为切实做好五
一小长假期间辖区安全防范工
作，全力保障旅游高峰秩序稳
定与群众出行安全，连日来，银
川市公安局西夏区分局镇北堡
派出所在辖区开展各种专项培
训与宣传活动，织密节前安全
防护网。

“日常运营中要多观察、多
留意，发现涉黄涉诈、酗酒滋事、
携带违禁物品、行踪异常等情
况，立即报警或联系社区民警，
绝不能隐瞒、纵容。旅游小镇人
员流动大，及时上报线索，能有
效防范各类违法犯罪发生。”在
派出所组织召开 2026年旅馆业
住宿场所治安管理培训会上，民
警围绕实名登记、未成年人入住

“五必须”、消防安全、治安防范
等核心内容展开讲解，进一步压
实经营主体责任，规范行业经营 管理。

“要绷紧安全弦、守好责任
线，依法经营、安全经营。派出
所也将做好服务指导，与大家携
手维护旅游小镇治安秩序，让游
客住得安心、玩得舒心，我们一
起共同守护好镇北堡的文旅品
牌。”培训结束后，民警现场开展
反诈宣传，发放宣传资料，结合
典型案例剖析电信网络诈骗作
案手法与防范技巧，全面提升旅
馆从业人员识骗、防骗、拒骗能
力，筑牢旅馆业安全与反诈双重

防线。
随着旅游旺季临近，辖区景

区即将迎来客流高峰，安全防范
与应急处置压力显著增加。4
月 27 日，派出所组织警力深入
镇北堡影视城、漫葡小镇等重点
旅游景区，开展专项安防送教活
动。培训中，民警结合景区人员
密集、突发事件处置难度大等特
点，现场演示防暴盾、警棍、钢叉
等安防器械规范操作，讲解使用
要领与注意事项。重点讲解最
小作战单元三人队形协同作战

技巧，模拟突发冲突、人员滋事
等场景，示范快速响应、高效处
置流程，传授先期处置、人员疏
散、矛盾化解等实战技能，全面
提升景区安保人员应急处置与
协同作战水平。

镇北堡派出所所长李茂华
告诉记者，该所将持续紧盯节日
期间治安防控重点，常态化开展
安防培训、安全巡查、隐患排查
等工作，以扎实举措维护辖区治
安稳定，为广大游客与群众营造
安全、有序、舒心的节日环境。

“近三年，辖区矛盾纠
纷调处率达 98.6%，2025
年全镇电诈案件实现零发
案。”提及基层治理成效，
韦州派出所所长张祥了然
于心。

基层纠纷，往往问题
不大，但“疙瘩”难解。韦
州派出所创新构建“1+3+
N”定制化分级联调机制，
集聚公安、司法、律师、综
治中心等多方力量，打造
矛盾调处的“终点站”。

今年 3 月初，一起因
孩童打闹引发的邻里纠纷
闹到了韦州派出所。双方
家长为此争吵起来。沟通
中，苏某推搡了王某一把，
王某就医检查花费了2000
余元，但无明确伤情。苏
某坚称自己没有动手，拒
绝赔偿。双方各执一词，
因没有旁证而陷入僵局。
针对这种情况，社区民警
积极联系司法部门，通过
反复沟通协调、释法说理，
促成双方各退一步，平摊
医药费，该起纠纷画上圆
满的句号。

如果说邻里纠纷考
验的是耐心，那么解决历
史 遗 留 问 题 则 更 需 智
慧。去年 3 月，一起可追
溯至 2010 年的土地纠纷
浮出水面。当年，村民苏
某某将自己名下的 4 亩
地以 1 万元的价格私自
转让给周某，在 2023 年
全村土地统一流转时，流
转费归属发生争议。村

集体无法解决，矛盾持续
两年。

社区民警深入调查
后，积极联系多个部门共
同调解：建议双方解除转
让，苏某退还周某 1万元，
土地流转费则归苏某某，
一场跨越 10 余年的土地
之争得以圆满解决。

“这些‘骨头案’的成
功化解，得益于我们‘警
格+网格’的深度融合。”张
祥介绍，该所将 22名社区
民警辅警编入 11个网格，
与网格员结成黄金搭档，
真正将调解台搬到田间地
头、农家院落。近三年来，
成功化解类似疑难复杂纠
纷 11 起，连续 7 年未发生
因矛盾纠纷引发的重大刑
事案件。

在反诈防骗的“新战
场”，韦州派出所构建起立
体化、全方位的反诈“防火
墙”。线上，104个各类微
信群成为反诈宣传主阵
地，反诈知识“一键直达”
万户；线下，民警的“铁脚
板”走遍了全镇 8700 余
户，开展“精准滴灌”式宣
传，对易受骗人群进行重
点防护。在辖区企业，每
位新入职员工均签订《反
诈责任书》；在家庭里，每
一个家庭成员都是彼此的

“防骗督导员”。2024年至
2025年，该所共行政拘留
参与网络赌博人员 100余
人，有效遏制了电诈关联
犯罪。
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“五一”安全畅游的底气
本报记者 丁丁 马哲 段涛 文/图

镇北堡派出所通过设置景区警务室，让
守护更进一步。

镇北堡派出所对辖区宾馆住宿业经营者
开展治安管理培训。

对辖区民宿、酒店开展节前治安检查。

镇北堡派出所民警深入景区，对景区安保力量开展节前治安培训。

面对面、手把
手开展治安技能
培训，确保第一时
间处置突发事件。

纠纷调处率98.6%

“国字号”荣誉加身的韦州派出所办法多
本报记者 马哲 吴彩华 段涛 文/图

4月27日，记者一行走进同
心县公安局韦州派出所，首先感
受到耀眼的荣光——集体二等
功、全国一级派出所、全国优秀
基层执法示范单位、全国“枫桥
式公安派出所”……一块块奖
牌、一面面锦旗，无声诉说着这
个集体不凡的过往。

民警深入街巷开展日常巡逻排查。

民警走访辖区沿街商户，以案说法开展反诈宣传。

深入辖区学校开
展防校园欺凌、交通安
全法治宣讲。

韦州派出所民警与
校方就校园安全工作开
展交流，全力守护青少
年学习成长环境。

针对辖区开展消防安全监督检查，排查隐患。


