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春节，是万家灯火团圆的时刻，当人们沉浸在阖家欢乐的幸福中时，还有很多坚守者，放弃与
家人的团聚，依然忙碌在工作第一线，以执着的坚守和暖心的服务，守护着城市的运转。正因为有
他们的坚守，我们的春节才过得更加幸福、更有保障。致敬坚守，不辱平凡！
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“祝大家在新的一年里，工作顺
利，万事如意。新年快乐！”农历除
夕 19时 30分，宁夏公安厅高速公路
交警支队八大队职工食堂里，副大
队长李鑫给队员们送上了新春祝
福。与往年不同，今年八大队为队
员们定制了新年蛋糕，准备趁着工
作间隙，让大家感受欢度春节的“仪
式感”。

“汇报！八大队在队民警 3 人：
李鑫、马大龙、张江涛。辖区今日
全天天气晴朗，发生交通事故 1起，
无人员受伤。白天安排了 2 次点
岗……”短暂休息之后，20 时，李
鑫和同事们来到大队分控中心向总
队汇报今日工作情况。夜间巡逻将
在20分钟后启动。

八大队负责巡逻、点岗的辖区
是福银高速公路固原南至李旺路
段。春节期间，大队民警们重点检
查超员、不系安全带等各类交通违
法行为。根据工作需要，每日 9时、
14时 30分、20时 30分，在岗民警要
进行 3次“点岗”，即检查过路车辆，
查处交通违法行为。

据了解，该大队的在队民警、辅
警以二三十岁的年轻人为主。除夕
晚上在队巡逻的民警张江涛今年刚
满 23岁。去年 12月 1日，他入职高
速公路交警支队八大队。虎年春
节，他第一次不能回家陪伴家人。

“虽然不能回家有一些遗憾，但保障
人民出行安全是我的职责所在。”1
月31日，张江涛告诉记者。

据了解，自 2022年全区春运启
动以来，宁夏高速交警八大队全警
上路，在固原春运检查站登记检查
上站大中型载客汽车；前往固原市
各客运企业开展节前安全大排查，
全面检查车辆安全性能和驾驶员
相关信息；节前对辖区路面隐患进
行大排查，确保春运期间路面隐患
清零。

农历腊月二十八、二十九是春
运高峰期，大队在辖区采取不间断
链条式巡逻，提高路面见警率管事
率，发生事故确保能及时处理，保障
路面畅通。

“高速交警八大队全体人员向
全区人民保证，我们将全力以赴为
平安春运保驾护航。”李鑫说。

交警的春节“在路上”
本报记者 陈 思2 月 1 日凌晨 5

时，银川市公交公司
502 路公交车驾驶员
吴军悄悄起身，轻手
轻脚走到卫生间洗漱
完毕后，穿上工装离
开了家。迎着清晨的
寒风，5时 30分，她驾
车前往通达北街公交
首发站准备开始一天
的工作。

吴军今年 50岁，
这个春节是她职业生
涯的最后一个春节，
春节过后，吴军将告
别这个工作了33年的岗位。

到达通达北街公交首发站后，吴军进行发车前的准
备。按照公司要求，司机上岗前要对车辆进行三检：检查
有无漏油、漏水及轮胎气压是否正常。吴军绕着车转了一
圈后，没有发现异常。接着她抓紧时间对车内消毒，用抹
布将扶手、座椅、乘客易接触的地方仔细擦拭，比较高的地
方，个子矮小的吴军需要踮起脚尖才能够得着。半小时
后，吴军启动车辆开始工作。

吴军驾驶的 502路公交车线路全长十多公里，经过悦
湖家园、临阅家园、居安家园等小区，线路虽然不算长，但
因经过的小区比较偏远，公交车是沿线居民的主要出行方
式。“平稳驾驶，耐心服务，把他们安全送到目的地，我就很
满足。”这是吴军工作时遵守的原则。因为当天是农历
正月初一，马路上人车稀少，走了好几站，没有乘客，但每
到一站，吴军还是减慢速度靠站，打开车门，停顿，然后关
上车门，驶出站。行车过程中，吴军精神高度集中，确保安
全驾驶。“您好，春节快乐。”在居安家园站，上来一位乘客，
吴军微笑问好。“春节快乐。”乘客热情回复。

“因为疫情，今年很多人就地过年，我们公交公司延长
了公交车晚上的收车时间，加密班次，全力保障乘客出行
方便。”吴军说，“作为公交驾驶员，每逢节假日，就是我们最
忙的时候，但我们的工作是服务市民，看到乘客比较认可，也是
一种幸福。过完年后，我就要离开这个岗位了，工作了这么多
年，还真有些舍不得。”12时50分左右，吴军跑完当天最后一
趟车，打扫完车厢，锁上车门，结束了农历新年的第一个班。

春节期间，还有很多像吴军一样坚守工作岗位的公交
车驾驶员，他们的春节假期要在公交车上度过，而我们的
城市正是有了这些劳动者的默默奉献，才有了更多家庭的
团圆和欢乐。

方向盘上过大年
本报记者 张 涛 文/图

2 月 1 日，秦娜早早来到社区，
忙碌起来。“农历正月初一，我要到
辖区走一走看一看，过年期间安全
最重要。”秦娜一边说着，一边穿好
外套准备出去巡查。

秦娜是银川市金凤区上海西路
街道悦海新天地社区党委书记，“作
为社区书记，农历除夕、正月初一我
肯定在社区。”见到记者时，秦娜言语
中略带疲惫，因为从节前到假期，她
一直在连续工作，“过年期间我们也
不能松懈，社区还有很多工作要做。”

1月 31日 20时许，匆匆吃完年
夜饭的秦娜走出家门开始巡查。今
年银川市城区禁止燃放烟花爆竹，
悦海新天地社区提前一个月便开始

向物业公司、商户、居民宣传这项政
策，在小区出入口、商场、公寓楼等
醒目位置张贴《2022年春节期间烟
花爆竹禁燃禁放倡议书》。当天晚
上，街道、社区工作人员再次上街巡
查。“前期宣传到位，辖区放炮现象
不多。”秦娜说，社区工作人员到处
巡查，一是劝阻市民放炮，二是防止
放炮引发安全隐患。

“过年走亲访友，人员流动大，
疫情防控不能放松。”农历正月初一，
秦娜又开始走访小区。

“师傅，这两天有外省来银人员
吗？”在枕水花园小区，秦娜边询问保
安，边翻看着登记表。“这两位从上
海、成都回来的居民，没有登记回银

日期。”秦娜立刻拿起手机拨通对方
电话：“请问你是哪天从成都回来的？”

“商店来往人多，测温仪要打
开。”“你自己也要把口罩戴上。”“公
寓楼这两天有外省来银人员吗？”寒
风中，秦娜挨个巡查了小区、商户、
商场、公寓楼。12 时许，秦娜的巡
查结束了。

秦娜告诉记者，辖区商场、商户
比较多，虽然过年期间逛街的人不
多，但“安全弦”不能松，“有一年，一
家商户电线老化着火了，幸亏我们
反应快，微型消防站迅速把火灭
了。待会回家吃口饭，我下午再来
巡逻。”说完，秦娜便往家里赶，那里
有等待她吃饭的家人。

多一次安全巡查 多一点安宁祥和
本报记者 杨 超 文/图

“商品包装上的
生产日期、保质期要
查验清楚，不能有任
何的疏漏。”2月 1日，
在银川市金凤区物美
超市森林公园店，银
川市市场监督管理局
金凤区分局北京中路
市场监督管理所所长
高原对该超市营业员
说。随后，高原又走
到食品区，仔细查看
预包装食品的生产日
期和保质期。

这天是农历大年
初一，高原和她的同事还是像往常一样，9时就准时出现在
辖区的商场超市、餐饮店里。“春节期间，食品安全非常重
要，千万不能马虎。我们要行使好监督管理职责，守护群众

‘舌尖上的安全’。”高原说。随后，高原一行又来到新华百货
CCpark的一家糕点店，仔细查看厨房卫生条件、餐饮具消
毒、食品原料存储、添加剂使用情况。

高原介绍，春节期间，所里的市场监管人员加大了对
管辖区商场、超市、餐饮店的检查力度，对商场、超市等场
所食品贮存、保质期、索证索票等情况进行全面检查，重点
对冷链食品进行详细排查，查看进货票据、产地来源，并督
促经营者严格落实食品安全管理制度，做到进货有台账、
登记全、信息准、可追溯。在对餐饮店的检查中，查看后厨
卫生、操作间内人员规范性操作以及餐饮用具清洗消毒情
况、食材在冷藏柜内的分类存放情况，督促商家落实主体
责任，严格遵守食品安全操作规范。

“在商场、超市等经营场所，重点检查销量大、群众日常
生活必需、具有节日特色的粮油肉禽蛋菜奶等民生商品质量
状况。同时，严厉打击节日期间价格违法行为。”高原说。

据了解，春节期间，我区市场监管部门强化值班值守，
确保及时妥善处置各类突发状况，为群众提供“不
打烊”的市场监管服务，保障群众安心过年。

“舌尖安全”有保障
新春佳节更欢畅

本报记者 陶 涛 文/图

1 月 31 日 上
午 10时，银川市西
夏区镇北堡供热
站里，锅炉、治污
设施都在运转，供
热站负责人王小
银正在进行热源
调度。

两位身着执法
制服的生态环境
执法人员悄然而
至，他们是自治区
生态环境厅生态
环境执法监督局
执法人员贺永刚和
徐月萍。两人向

王小银亮出执法证后，开始对锅炉房除尘、脱硫、脱硝设备
的运行情况以及燃煤、粉煤灰和炉渣的贮存及处置情况进
行检查。“从检查情况看，各项治污设施的运行状态都比较
好，但是你们企业燃煤存贮的设施不齐全，要尽快落实整
改。”检查后，执法人员向王小银提出整改意见。

“越是节假日，环境安全越要盯紧。”这是徐月萍和贺
永刚的心声，也是宁夏生态环境执法人员的共同心声。

根据宁夏环境空气质量预报预测，农历除夕至正月
初二，银川市及周边部分县区会出现轻度污染。“春节期
间，各市、县（区）生态环境部门在做好烟花爆竹管控的同
时，要继续加大对重点涉气企业的巡查。”春节前，自治区
生态环境厅发出通知。

农历除夕当天 19时，万家团圆时，银川市生态环境局
里却一片繁忙，三区生态环境执法人员闻令集结，他们接
到任务要在除夕夜巡查城市禁放区违规燃放烟花爆竹
行为。

19时 30分，银川市生态环境局大气科科长吴晓楠与
同事顶着寒风，深入25个街道辖区，穿梭于各个街道、楼宇
间，进行巡查劝导，面对群众的不理解，他们一遍又一遍耐
心细致地解释烟花爆竹禁放限放政策。

对于这个不能与家人团聚的除夕夜，吴晓楠说：“为了
保护来之不易的‘银川蓝’，大家的付出是值得的！”

环保卫士守护“银川蓝”
本报记者 李 锦 文/图

“你好，这里
是宁夏 12348 热
线平台，请问有什
么 可 以 帮 你 ？”
2 月 1 日农历正
月 初 一 ，宁 夏
12348 公共法律
服 务 热 线 大 厅
里，电话铃声此
起彼伏，礼貌的
对 话 声 和 急 促
的 键 盘 敲 击 声
交 织 在 一 起 。
热 线 服 务 人 员
是 12348 平台的
接线律师，他们

全天候在岗，为群众提供免费法律咨询。
“很高兴为你服务，请问你有什么法律问题需要咨

询？”值班律师安小红接通服务热线，电话那头传来激动的
声音：“老板拖欠我的工资不给怎么办？”“如果对方是私人
老板，首先要和对方协商处理，协商不成可以申请人民调
解委员会进行调解，调解解决不了，建议你收集证据去法
院起诉解决。”安小红耐心地向当事人答复。

“过年期间，类似的法律咨询还有很多。”值班律师李
敏说。在她看来，越是阖家团圆的日子，越要有人坚守岗
位，给这个时候还打来电话的人带来一些温暖。李敏把
12348 法律咨询工作比喻为“全科医生”，人生病了要看
医生，遇到法律问题也是如此。因此，春节期间坚守在
宁夏 12348 法律咨询岗位上，有种使命感。“或许我的解
答未必能够帮其解决实际问题。但我希望，电话那头能
够从这个春节‘不打烊’的电话中感受到一丝温暖。”
李敏说。

自治区司法厅公共法律服务管理处副处长张皓介绍，
12348 公共法律服务热线平台免费为老百姓提供法律咨
询，在咨询过程中，对于符合法律援助条件的咨询者，会及
时引导到法律援助机构给予援助。如果发生重大情况，会
及时与各相关部门沟通，妥善处理，值班律师通过解答群
众法律咨询，有针对性地讲解法律知识，为群众在答疑解
惑的同时让他们接受法制教育。

2021年，宁夏 12348公共法律服务热线共接听电话
11万余个，解答满意率达98%。

12348法律服务热线
“不掉线”
本报记者 马 忠 文/图

春节我在岗 服务不打烊

吴军一边开车一边从
后视镜观察路况。
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高原在物美超市森林
公园店检查生鲜货品。

执法人员检查锅炉房除尘、
脱硫、脱硝设备的运行情况。

春节假期里，12348 值班律
师在接线中。
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