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“趁着这次志愿服务活动，我们要进一步加大禁毒宣传教育，
提高老百姓识毒、拒毒、禁毒的意识。”3月 2日，在青铜峡市裕民
街道南苑社区党群活动中心，青铜峡市古峡禁毒帮困志愿者联合
会党支部书记李小平说。

为了做好即将在社区开展的志愿服务大集活动，一早，他们
便开始工作。

青铜峡市古峡禁毒帮困志愿者联合会成立于 2011年，主要开
展禁毒宣传志愿服务工作，并将志愿服务延伸至扶贫帮困、慰老
助残、关爱青少年、保护母亲河、爱心助力义务送考等领域。多年
来，联合会吸纳了农民、工人、学生、教师、医护人员等社会各界爱
心人士，人数也由最初的几人壮大至现在的1100多人。

“有你这么认真负责的网格员，我们感到非常安心，谢谢你。”
近日，网格员小强下网格巡查时，得到了居民的夸奖，他心里美滋
滋的。小强原是青铜峡市一家企业职工，后因吸食毒品弄得妻离
子散，还丢了工作。小强跟年迈的父母一起生活，毒瘾时常发
作。李小平和志愿者们得知这个情况后，多次走访小强家，对他
进行关怀和心理疏导。2018年，小强终于戒掉毒瘾，回归正常生
活。2020年，在青铜峡市公益性岗位招聘考试中，小强以优异成
绩入选，成为一名社区网格员。

2018年，青铜峡市古峡禁毒帮困志愿者联合会将“走百村进
万家”禁毒宣传列为服务项目。经过 5年的发展，该项目对 22万
余人进行了禁毒宣传教育，全市戒断 3年未复吸巩固率达到 91%，
有效防止了复吸现象的发生和违法犯罪行为的产生。2022年，

“走百村进万家”禁毒宣传项目荣获第六届中国青年志愿服务项
目大赛金奖、自治区志愿服务项目大赛金奖。

在开展禁毒宣传的同时，联合会积极开展其他志愿服务活
动，对接社会资源，对 600多户城乡困难家庭和 120多位残疾家庭
进行了帮扶。

李小平说：“毒品会对家庭和社会造成严重危害，大家要远离
毒品、珍爱生命。希望更多的人能够加入我们的队伍，用爱的光
芒照亮更多人。”

用爱的光芒照亮更多人
本报记者 周 昕

志愿者为孩子们送礼物。 （图片由受访者提供）
2022年8月，青铜峡市古峡禁毒帮困志愿者联合会走进小区，

为居民举办垃圾分类知识讲座。 （图片由受访者提供）

“2021年，我加入宁夏警官职业学院反诈骗
公益服务团，入团的初衷是希望能帮助更多的人
了解电信网络诈骗，不要上当受骗。”2月 27日，
宁夏警官职业学院反诈骗公益服务团志愿者王
沁融说，服务团的志愿者们正在编写反诈小段
子，希望通过一些通俗易懂的小故事，让更多人
能预防电信网络诈骗。

“近年来，电信网络诈骗案件呈高发态势，且
作案手法花样繁多，老百姓深受其害。为了守护
好老百姓的‘钱袋子’，我们学院便想到利用专业
优势，成立反诈骗公益服务团，让有专业知识的
志愿者走进社区，走近群众，开展防电信网络诈
骗知识宣传，进一步提高群众防范电信网络诈骗
的意识。”宁夏警官职业学院教师马帅说。

宁夏警官职业学院反诈骗公益服务团成立
于 2020年，目前志愿者有 80多人，成员有宁夏警
官职业学院教师、学生，还有公安民警等。进社
区、进学校、进农村，志愿者们通过发放宣传单、
开办小课堂、网络直播、播放反诈短视频等方式
开展反诈宣传。“我们在宣传中，注重针对老年人
容易涉及的保健品类型诈骗、养老型诈骗、理
财投资型诈骗等，对他们进行宣讲和提醒。”马
帅记得，2021 年 10 月，公益服务团的志愿者们
在银川市西夏区西花园路街道开展防范电信
网络诈骗宣传，有位大爷拿着一个药盒让志愿
者鉴定真伪，志愿者们通过网络查询后确定大
爷手中的药品是三无产品。“大爷说他家里很

多这种药，都是通过快递到付寄来的，前后花
费了七八千元。”志愿者们在大爷家中看到，屋
里有近 20 件装满药的快递件，全是三无产品。

“大爷告诉我们，他经常接到各种推销电话。”
志愿者们断定大爷因个人身份信息泄露，遇到
了电信网络诈骗，他们立即带大爷到辖区派出所
报警。半个月后，志愿者们回访时发现大爷再没
有买过类似的保健品。“我们帮他及时止损，我们
的付出让老百姓受益，这样的活动十分有意义。”
马帅说。

这些年来，每到暑假，志愿者们都要开展
“三下乡”活动，带着印有防范电信网络诈骗宣传
知识的物品进乡村、进农户。2022年 8月，志愿
者们到泾源县兴盛乡新旗村开展志愿服务，利用
现场宣传、问卷调查、讲座等方式向村民、学生宣
传反诈知识。“去年 11月，兴盛派出所的民警给
我们反馈，新旗村的一村民遭遇电信诈骗，家里
的孩子通过我们宣传的反诈知识判断家人受骗
了，立刻联系民警，成功制止了一起电信诈骗案。”
志愿者杨海龙告诉记者。

最近，马帅正带领公益服务团的成员们编写
剧本，准备拍摄 2个有关反诈的话剧，社团还计
划与公安部门、心理专家开展合作，开通反诈服
务热线，为有需要的人提供一对一的咨询服务。
马帅表示：“新时代的志愿服务是青年传承雷锋
精神、践行理想信念的有效途径。我们要通过志
愿服务，书写新时代的雷锋故事。”

志愿服务织密反诈“安全网”
本报记者 张 涛

眼前的世界从彩色变成黑白，从清晰变成模
糊，直到只剩一点点光影，姜淑娟不得不接受现
实。由于罕见遗传病，双眼几近失明，20岁的时
候，她因病离校，匆匆结束了大学生活。

“大学时我学的是化学专业，如果一切正常，
我现在应该是一名化学老师。”2月 28日，姜淑娟
在自己开办的按摩院里对记者讲述她的过往，

“我一度以为生活就此只有黑暗，和大多数盲人
一样，我开始学习按摩、从事按摩工作。但我又
心有不甘，我曾见过彩色的世界，有一颗种子一
直埋在心底，希望有朝一日能开出绚丽的花朵。”

“2019年，在朋友的带领下，我来到银川市图
书馆盲人阅览室，接触到大量盲文书籍，也第一
次听说了由图书馆组织的‘共享阳光 爱心助盲’
视障读者阅读推广志愿服务项目。”姜淑娟说，

“读书为我找回了生活的乐趣，图书馆举办的多
次助盲活动，更是给我的生活增添了无尽色彩。”

“书是开启智慧的钥匙，残障朋友也有从书
中获取知识和快乐的权利。”银川市图书馆馆长
助理寿文星说，2009年，图书馆创办了盲人阅览
室，为盲人提供免费借阅的书籍，“熟练掌握盲
文并能自主阅读的视障读者毕竟有限，我们也
在想办法，看是否能够通过不同的文化活动，
吸引盲人朋友走出家门、敞开心扉，‘看’到多姿
多彩的世界。”

此后，银川市图书馆依托“共享阳光 爱心助

盲”视障读者阅读推广志愿服务项目，联合银川
市残联等多家单位，针对视障群体的特点，举办
了爱心助盲读书会、诗歌朗诵大赛、演讲比赛、歌
唱大赛、文艺展演等，为盲人提供自我展示的舞
台，让他们感受到社会的温暖。

“上大学时我就喜欢朗诵，但因视力障碍中
断了梦想。”姜淑娟说，“图书馆爱心助盲志愿者
帮助我走上舞台，每次比赛，她们比我还紧张，一
次次帮我整理讲稿，一遍遍给我录像纠错，甚至
连语速语气都会帮我调整到最佳状态。有了她
们的支持，我不仅参与了多次不同规模的朗诵演
讲比赛，还在中国盲人协会举办的演讲比赛中一
举夺魁。”

“爱心助盲的志愿者们，不仅要做盲人朋友
的眼睛，还要做一把钥匙，去打开他们的心锁。”
寿文星说，“举办各项活动的终极目的是为了让
他们获得社会的理解和尊重，重拾自信。”

“我在一次演讲中讲到了自己的改变，引起
了大家的共鸣。”30岁的盲人姑娘尹俊说，“每个
女生都有一颗爱美的心，过去，我不会化妆，不买
新衣服，不愿出家门，把自己完全封闭起来。自
从参加了演讲、歌唱等活动，我变得大方自信了，
愿意展示最美的自己。”

在前不久举办的歌唱比赛中，尹俊身着礼服
盛装登场，惊艳了所有观众，大家忽视了她的“与
众不同”，而真诚地赞叹她的与众不同。

世界从此与众不同
本报记者 秦 磊 文/图

守初心 为担当
1963年3月，毛泽东同志亲笔题词，发出“向雷锋同志学习”

的号召。60年来，学雷锋活动蓬勃开展、长盛不衰，人民群众
热情响应、广泛参与，雷锋精神绽放出璀璨的时代光芒，引领
越来越多的人崇德向善、见贤思齐。

雷锋精神，人人可学；奉献爱心，处处可为。
让我们从志愿者服务的故事中，感受他们的无私

奉献和家国大爱。

3月 1日，宁夏送变电工程有限
公司的几位工作人员收拾着行装，准备
奔赴青山 750 千伏输变电工程项目部。
在他们的行装中，书包、文具盒、书本、体育用品
显得格外醒目。

“我们项目部资助了不少留守儿童，这些学
习用具是给孩子们的礼物。”国网宁夏电力红色
六盘山（送变电）青年志愿者服务队队长王朝曦
细心核对着礼物数量。

“工程建到哪里，志愿服务就做到哪里。我
们对留守儿童的爱是一种双向奔赴。”提起志愿
服务项目核心，王朝曦说出了她与项目团队成
员的共同心声。宁夏送变电工程公司的职工常
年奔赴在各个工程项目组施工，项目建设地处
偏远，周期短则一两个月，长则两三年。工程项
目部每到一个地方，都会利用闲暇时间去当地
农村做帮扶活动，他们也关注到了农村留守儿
童，随即名为“守望花开 电亮梦想”的关爱留守
儿童志愿服务项目悄然成形。

隆德县城关镇红崖村的小旦是王朝曦帮扶
的孩子之一。“他的父母外出打工，爷爷奶奶年
龄大了，无力照看这孩子。”村民介绍了小旦的
情况后，王朝曦倍感酸楚。自此，她将小旦惦
记在了心里。项目施工期间，每逢周末，王朝
曦都从原州区赶往隆德县，陪小旦聊天、写作
业。刚开始小旦对王朝曦的“搭讪”不理不
睬，慢慢地，孩子的态度转变了，一点点将心
里的想法说了出来。“我爸妈都不管我，我就
是个没人要的孩子。”“你爸妈都非常爱你，但
他们很忙没时间回家，我就是你的‘代理妈妈’，
有啥心里话告诉我。”一句话，让小旦瞬间红
了眼眶。如今，王朝曦在隆德长期帮扶的孩子
已有12个。

留守儿童小虎因为父母长年在外没人管教，经常偷拿奶奶
的钱去玩游戏。志愿者服务队得知后，立即为小虎制定了帮
扶计划，由志愿者苏洁、王峰分别做小虎的“代理妈妈”和“代理
爸爸”。在长期的关爱下，小虎戒掉了网瘾全力投入学习，进步
很快。

中宁县大战场镇唐圈村“爱心小院”是志愿者李文军开办
的，主要帮扶村里的留守儿童和老人。2018年，王朝曦从报纸上
了解了李文军的故事，专程到“爱心小院”了解情况，二人决定
联合开展“微心愿”项目，帮助 21 名家庭困难儿童实现心愿。
一个新书包、送父母一份礼物、去县城看一看……王朝曦与志
愿者服务队的伙伴们为孩子们实现了一个个心愿。如今，帮
扶“爱心小院”成为志愿者服务队的长期行动，宁夏送变电工
程公司每年新入职员工都会轮流来这里当一周老师，为孩子
们讲授课外知识。

截至目前，由宁夏送变电工程公司启动的“守望花开 电亮
梦想”的关爱留守儿童志愿服务项目通过签订帮扶联系协议，
志愿服务队成员与 68 个留守儿童家庭结成“亲戚”长期资助，
帮助 300多名孩子实现了微心愿。该项目也荣获了全国第六届
中国青年志愿服务项目大赛金奖，项目负责人王朝曦先后获
全国“最美志愿者”、第十二届中国青年志愿者优秀个人奖等
荣誉称号。
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2 月 28 日，自治区第四人民医院团委书记马
瑛龙作为代表参加了第六届宁夏志愿服务项目大
赛颁奖仪式。他们申报的“乐享旅途”——游客
健康护航项目获得了此次大赛的金奖。5 年的
坚守，得到了肯定，马瑛龙打心里高兴：“5 年前，
因一次偶然的机会，我们开始利用节假日做起
了‘旅游医生’，驻扎景区，护航游客的生命安全
和健康。”

2018 年 5 月的一天，自治区第四人民医院
部分医护人员在贺兰山苏峪口开展团建活动，不
远处的一名游客突发疾病晕倒，在场的医护人员
赶忙过去进行急救，但当时急救设施不齐全，应急
通道未建立，经过一个多小时全力施救还是无力
回天。

“为了避免悲剧再次发生，也为了填补景区急
救体系的空白，我们发起‘乐享旅途’——游客健
康护航志愿服务项目，采用‘定点医疗+流动医疗+
随机医疗’相结合的服务模式，在游客数量多的法
定节假日，用专业的医疗志愿服务为游客保驾护
航。”马瑛龙说，自治区第四人民医院200多名医护
人员自愿报名，在节假日成为了“旅游医生”。

贺兰山苏峪口国家森林公园景区平均每年接
待游客30万人次，时有游客发生跌打损伤、胃痉挛
等身体不适状况，发生率为 0.86‰。自治区第四
人民医院志愿者进行实地调研，发现景区虽然配
备了一定的急救物资，但缺乏专业救治力量，工作
人员急救能力弱，对医疗保障服务需求迫切。景
区急需专业医务人员和急救物资，在游客遇到身
体不适时能及时得到救治。“从 2019年开始，我们
的志愿者在节假日就会去贺兰山苏峪口国家森林公园值守，如遇
游客发生意外或突发状况，我们会第一时间赶赴处理。”马瑛龙说，

“截至目前，我们共开展医疗保障服务120余次，参与志愿者共200余
人次，志愿服务总时长达 1000余小时，实施应急急救和处理跌打
损伤100余件，现场处理高血压、胃痉挛等突发疾病上千人。”

该医院麻醉科医生王维几乎每个节假日都会在山上值守。
“每次去都会遇到一些突发情况，有小孩子头被磕破了流血不止
的，有患有基础性疾病的老年人爬山体力消耗过大晕倒的，还有
扭伤脚的，大多情况都发生在半山腰，我十几分钟就能赶到现场
进行处理。”王维说。

“景区的工作人员称我们是‘贺兰山守护者’，护林员守护贺
兰山草木，我们守护山里的人。”王维说。

2022年 3月，自治区第四人民医院被中共中央宣传部命名为
第七批全国学雷锋活动示范点。
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