
“开展法律援助异地协作机制，克服了
异地办案存在环节多、周期长、调查取证成
本过高等弊端，有效保障困难群众得到优
质高效便捷的法律援助服务。”6月 25日，
自治区司法厅公共法律服务管理处负责人
唐静说。

去年，苏某的儿子马某因在兰州市榆
中县涉嫌帮助信息网络犯罪活动罪，被榆
中县公安局逮捕，羁押于当地看守所。家
庭困难的苏某想前往当地为马某申请法律
援助，奈何人生地不熟，苏某来到固原市司
法局法律援助中心寻求帮助。为帮助苏某
在异地申请法律援助维护其儿子马某权
益，固原市司法局法律援助中心工作人员
一方面将情况汇报至负责人，另一方面调
查了解苏某家庭情况。

经了解，苏某丈夫早年去世，她一人抚
养马某兄弟二人，家庭经济特别困难，属于

城市居民低保户，马某小时候患有脑膜炎，
致使其智力存在一定缺陷，听力残疾，辨别
是非的能力也受到一定的限制。根据相关
法律规定，马某可以申请法律援助。因申
请法律援助需在办案机关所在地的同级法
律援助中心申请，固原市司法局法律援助
中心多次和兰州市榆中县法律援助中心协
商联系并提供当事人有关佐证材料，成功
为马某提供异地协作法律援助。

去年，自治区司法厅全面推行法律援助
异地协作机制，增强法律援助跨区域间协作
配合，进一步提升法律援助服务水平，为群
众提供便捷优质的法律援助服务。法律援
助异地协作试点机制以申请地法律援助机
构主动对接、协作地法律援助机构积极配合
承办案件为原则，在办理法律援助案件过程
中，法律援助机构可以就如下事项请求协
作：法律援助申请的移送；代为调取、审查申

请人身份和经济状况证明材料；代为调查取
证；存在异地关押、异地开庭或是由协作地
法律援助机构提供服务更有利于当事人等
情形；重大、疑难、群体性案件，协作地法律
援助机构办理确有困难的，可以要求申请地
法律援助机构派员办理；协作地法律援助机
构自愿承担的其他事项。

与以往的协助调查机制不同，不同省
区间有不同的标准和处理方式，异地相互
认可是最难达成的。“跨区法援机构间的

‘授权’在案件办理过程中发挥主导作用。
两地在优化便民举措中共同传递法律温
度，在提升办案效率上展示了援助速度，真
正做到‘我为群众办实事’，实现了让‘数据
多跑路，群众少跑腿’，受到了群众认可。”
唐静说。

2022年以来，全区司法行政系统共办
理法律援助异地协作161件。

法援跨区协办高效便民
本报记者 马 忠

“去一趟西安，来回高铁票
费用约 500元，再抓紧办，也得
两天时间，而且还必须在工作
日内，这些都是成本。有了‘跨
省通办’业务，这些麻烦都解决
了，非常方便。”6月 20日，董女
士和记者聊起住房公积金异地
办理的“新体验”。

董女士和丈夫都是某石油
单位员工，多数时间都在野外，
回市区时间较少。今年，董女
士在银川买了一套新房，在办
理住房公积金业务的时候犯了
难。“我们的住房公积金缴存地
在西安，新买的房子在银川，工
作的地方在陕北。办理住房公
积金业务一套流程走下来，要
耗费很多时间、路途费用，让人
发愁。”董女士在翻看微信公众
号的时候，看到了住房公积金

“跨省通办”的业务，“这个业务
专门解决我们家的难题。”她通
过电话咨询，准备好所需材料，
去银川市民大厅一上午就办理
好了住房公积金提取业务。

近年来，银川市持续推进
公积金“跨省通办”便捷服务，
不断提升住房公积金“便民、利
民、为民、惠民”服务水平。借
助智慧公积金信息化建设，以

“全程网办”“掌上办”助力“跨
省通办”。逐步实现“非必要不

现场”的服务模式，目前 16项公积金提取类业务
中已有 13 项实现“全程网办”和“全程掌办”，
18 项公积金归集类业务中已有 14项实现“全程
网办”。针对在银川购房的异地公积金缴存职
工，通过“跨省通办”专窗“两地联办”的形式，实
现购房人在购房地一站式完成异地公积金提取
业务办理。打破时间和空间界限，随时随地为
企业和职工提供“7×24小时”“全地域”“全覆盖”
的住房公积金便捷服务。

“自‘跨省通办’业务开办以来，我们通过线
上线下多渠道积极开展业务宣传，让有需要的
缴存职工第一时间知晓政策。积极拓展住房公
积金‘跨省通办’服务事项，最大限度做到应办
尽办。截至目前，已经实现了退休提取、购房提
取、提前还清公积金贷款、开具异地缴存证明、
开具贷款结清证明、单位登记开户等 8项全国高
频政务服务事项以及住房公积金汇缴、补缴、同
城转移、基数调整、个人账户设立、租房提取等
6 项宁夏政务服务事项‘跨省通办’。”银川住房
公积金管理中心归集管理处负责人曹欣说，在
银川市市民大厅住房公积金服务大厅及灵武、
永宁、贺兰、铁路、宁东等 5个分中心业务大厅同
步增设“跨省通办”专窗，安排专岗工作人员专
门接待办理“跨省通办”事项，统一业务标准，明
确业务流程，不断提升服务水平，打造“跨省通
办”示范窗口。

银川市设立公积金服务大厅“跨省通办”专
窗以来，服务来自北京、西安、兰州、阿拉善盟、
泰安等全国各地城市的群众，有效解决了办事
职工异地往返的实际困难，受到办事群众的点
赞认可。2022年实施“跨省通办”以来，银川市
共办理住房公积金归集、提取类“跨省通办”业
务 35万余笔。联合外省市为 1302名异地办事
需求的申请人办理“跨省通办”“两地联办”事
项，有效解决了企业和职工异地办事“多地跑”

“来回跑”的问题。
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银川住房公积金管理中心工作人员为异地
公积金缴存职工办理业务。

解决群众“急难愁盼”跨省通办跨省通办

“我的户籍在陕西，现
在两个孩子需要办理身份
证，因为工作原因，我又不
能请假回去办理，能不能
在这边帮我的孩子办理身
份证？”近日，暂住盐池县
大水坑镇的刘先生带着两
个孩子来到盐池县政务大
厅户籍窗口咨询身份证跨
省办理的相关流程。

了解情况后，户籍民
警告知刘先生可直接在户
籍窗口提出申请，无须再
回原户籍地办理相关手
续。在民警的指导下，刘
先生填写了申请表、采集
了照片、指纹，顺利完成两
个孩子身份证首次申领的
业务。

“原本只是想咨询一
下，没想到难题直接被民
警解决了。”拿到两个孩子
的身份证后，刘先生直夸
政策好。

今年 4月 1日开始，宁
夏开始在全区正式开通全
国居民身份证首次申领、
户口迁移和户籍类证明

“跨省通办”等业务，主要
包括开通全国居民身份证
首次申领、所有户口迁移

“跨省通办”、户籍类证明
“跨省通办”（区内通办）业
务、网上申请办理无犯罪
记录证明业务。全区各派
出所按照工作流程采集户
籍、照片、指纹等信息，通
过“跨省通办”业务协同应
用平台推送给申请人户籍
所在地公安机关审核通过后，予以办理首次
申领居民身份证业务。通过该平台办理户籍
迁移的，使用电子凭证办理业务，群众要求线
下办理的，仍继续沿用原有户籍迁移工作流
程予以办理。

“各派出所户籍民警坚持点对点沟通协
调，及时查收‘跨省通办’业务请求，严格按
照规定时间反馈查询结果，不需要当事人奔
波于两地派出所之间提供相关材料，真正实
现‘一窗式受理、一站式服务’，减少了办事
成本，提高了办事效率，让群众省时省心。”
银川市公安局有关负责人说，新举措实施以
来，银川市公安机关共“跨省通办”户口迁移
业务536件、办理跨省身份证9586张。

今年 5月，永宁县望远镇居民王女士与
丈夫到望远派出所户籍室办理迁户业务，王
女士的户口在望远派出所，儿子的户口在河
南通许县，因为上学需要将儿子的户口迁到
宁夏，正好赶上开通了跨省通办业务，民警
详细介绍了办理户口迁移需要准备的材料，
对王女士携带的材料仔细审核后，立即受
理，并与河南省通许县长智派出所取得联
系，3个工作日后即可持户口本来所里办理
入户。王女士感慨地说：“过去办理迁户，要
到户口所在地和迁入户口所在地之间来回
跑，有了跨省通办，省时省心还省钱。”

据介绍，自户籍业务“跨省通办”政策施
行以来，宁夏各地公安机关切实将实事办进
老百姓的心坎里，用心用情用力解决群众的
操心事、烦心事、揪心事，切实增强了人民群
众的获得感、幸福感、安全感。
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民警为市民办理全国居民身份证申领
拍照业务。

“自从可以异地过户，手续简化了，时
间缩短了，顾客再也不用两地往返，二手车
交易量也明显增加。”近日，银川市贺兰县
德胜工业园区一家二手车交易市场负责人
徐信告诉记者。徐信口中的“异地过户”指
的是二手车交易登记“跨省通办”。

2021年，为进一步促进二手车交易行
业发展，便利群众办理二手车交易登记手
续，公安部会同商务部、税务总局部署推行
二手车交易登记“跨省通办”。同年9月1日，
银川市作为全国第 2批 218个试点城市之
一，率先在全区推行二手车交易登记“跨省
通办”改革；2021年年底，二手车交易登记
业务在全区实现“跨省通办”，实现档案资
料网上转递。异地交易二手车可以就地直
接办理车辆查验、登记，无须返回登记地验
车、提取档案、办理转出，变“两次登记查
验”为“一次登记查验”。

“在转入地交易的时候，不需要再回到

车辆的登记地办理转出和查验，省去这道
手续，方便群众在转入地直接办理交易登
记，减少两地往返。”银川市公安局交通管
理局德胜车管所业务受理岗工作人员宗单
玲说，二手车交易转移登记“跨省通办”便
利措施适用于非营运小型、微型载客汽
车。对于二手小型、微型非营运载客汽车，
现机动车所有人（二手车买方）住所不在登
记地车辆管理所管辖区域内的，可以直接
到住所地（转入地）交易并申请机动车转移
登记，无须再到原登记地（转出地）车辆管
理所交验车辆。

今年 6 月中旬，银川市民王先生在二
手车市场选中一辆渝牌的二手轿车。确认
购买后，王先生现场在交易市场内的车管
业务窗口办理了车辆查验。档案信息随即
通过网上转递、登记，直接转入银川。“真是
太方便了，整个过程前后不到 10分钟。我
也不用再前往重庆验车、办理转出，那样来

来回回，少说也得两周时间。”王先生说。
近年来，随着公安交管深化“放管服”

改革，逐步实行交管业务一证办、异地办、
网上办、就近办等便民措施，宁夏推进公安
交管“跨省通办”改革向纵深发展，多项车
驾管业务实现“跨省通办”。其中，驾驶证
初次申领、驾驶证补换证、满分学习、驾驶
证审验等驾驶证业务以及二手车转让登
记、车辆信息变更备案、异地变更车身颜色
（小、微型载客汽车）、免检车申领检验标志
等机动车业务均可实现“跨省通办”。

截至目前，全区二手车异地交易登记
业务共办理了 18.6万笔，满分审验教育地
网上变更 229 笔，车辆信息变更“跨省通
办”292 笔，二手小客车转让登记“一证通
办”802 笔，小客车登记全国“一证通办”
4647笔，大中型客货车驾驶证全国“一证通
考”1521笔，恢复驾驶资格考试“跨省可办”
342笔。

二手车“过户”不用两地跑
本报记者 陈 思

“在异地就医直接结算解决了我的大
麻烦，之前在西安看病一直是自己垫付全
部费用，半年左右携带上百张票据和清单
回银川报销，不仅费时费力，还容易遗漏个
别票据。”银川市参保人小李说。

小李患有肾衰竭，曾在西安某医院进
行肾移植手术，等待肾源期间需要频繁进
行血液透析治疗。今年年初，小李回银川
报销血液透析的费用时，银川市医保中心
工作人员告诉他，现在跨省异地就医可直
接结算，不用来回跑。银川市医保中心工
作人员查询小李跨省异地备案信息无误
后，建议小李在开通门诊血液透析服务的
定点医疗机构跨省直接结算血液透析治疗
的费用。

在随后的就诊中，小李告知就诊医院
自己是外省参保职工，已经办理了异地就
医备案和审批了门诊慢特病等。因为手续
齐全，小李提供社保卡就可以直接结算，每
次数千元的治疗费用现在只需要支付个人
自付的数百元即可，大大减轻了小李血液
透析治疗的垫资压力，且再也不用费心整
理复杂的票据清单，往后可安心看病，再无

“报销难”的后顾之忧。

据统计，今年 1月至 5月，银川市参保
人员在异地就医直接结算2.43万人次，基金
支付7900多万元；银川市为区外参保人员直
接结算4.48万人次，基金支出1.4亿多元，结
算涉及全国31个省、自治区（兵团）、直辖市。

目前，全区跨省异地就医直接结算，已
实现了参保人群的全覆盖，备案渠道进一

步拓展，备案手续只需办一次，参保人员凭
医保电子凭证即可进行跨省异地就医直接
结算，备案有效期由原来的 6 个月提高至
12个月。跨省长期居住人员在不降低待遇
水平的情况下，可在参保地和就医地双向
享受待遇。跨省异地就医直接结算范围不
断扩大，第三方责任外伤费用、急诊急救费
用及生育费用和职工普通门诊统筹费用均
纳入我区跨省异地就医直接结算范围。

医疗保障是减轻群众就医负担、增进
民生福祉、维护社会和谐稳定的重大制度
安排。一直以来，宁夏着力破解参保群众
异地就医跑腿报销、资金垫付等难点堵点
问题，全力推动异地就医直接结算工作，
构建了横向和纵向跨省异地就医直接结
算网络，基本实现群众自治区内异地就医
结算“零跑腿”“无垫付”。目前，全区 5 个
统筹地区、75 家医疗机构开通高血压等
5 个病种门诊慢特病跨省直接结算服务。
今年 6 月 1 日，我区又开通跨省长期异地
备案参保职工普通门诊统筹费用跨省异
地就医直接结算服务，涉及医疗总费用
47 亿元，惠及参保群众 57万人次，减少资
金垫付 29亿元。

群众异地就医更有“医”靠
本报记者 周 昕 文/图

银川市参保人在兴庆区政务大厅医
保窗口办理跨省异地就医结算业务。

户籍业务

■ 4月1日以来，银川市公安机关“跨省通办”户口迁移业务536件、办理跨省身份证9586张。

法律援助

■ 2022年以来，全区司法行政系统共办理法律援助异地协作161件。

医保结算

■ 截至目前，宁夏跨省异地就医结算惠及群众超57万人次，其中惠及我区群众36万余人次。

■ 截至目前，全区二手车异地交易登记业务共办理了 18.6万笔，满分审验
教育地网上变更229笔，车辆信息变更“跨省通办”292笔，二手小客车转让
登记“一证通办”802笔，小客车登记全国“一证通办”4647笔，大中型客货
车驾驶证全国“一证通考”1521笔，恢复驾驶资格考试“跨省可办”342笔。

公安交管
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■ 2022年实施“跨省通办”以来，银川市共办理住房公积金归集、提取类
“跨省通办”业务35万余笔。联合外省市为 1302名异地办事需求的申请
人办理“跨省通办”“两地联办”事项，有效解决了企业和职工异地办事“多
地跑”“来回跑”的问题。

住房公积金提取

编者按

老人到大城市投靠子女，生了病医保
怎么报销？年轻人在外省就业生活，户籍业务

是否要回老家办理？想买辆二手车方便出行，如
何少跑腿、办得快？困难群体在外地需要法律援助，

该如何解决？
随着人员异地流动和企业跨区域经营日益频

繁，与群众生活密切相关的跨省办事需求日益
增多。近年来，宁夏加速平台建设、加强数据
共享，越来越多高频政务服务事项实现“跨
省通办”，获得群众认可和点赞。随着政
务服务“跨省通办”持续推进，信息“快
跑”代替群众奔波，靠前服务提升
办事效率，群众跨省办事的堵
点渐次打通、难题不断化
解。目前，全区政务服

务实现跨省通办事
项共 301 项。
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