
探访 多品牌电动自行车违规提速

读者读者来信来信 0707
2023年8月24日 星期四 本版首席编辑：张晓芳 责任编辑：智 慧 版式设计：狄 虎

这事儿帮您问了

图说百象

扫码进入宁夏日报
读者来信微信公众号

互动方式

@ nxrbdzlx@163.com

18909599990
18909599991

从2023年8月起至年底，读者来信微信公众号
推出“邀你当安全隐患‘爆料员’”有奖征集活动，内容
包含：“你爆料，我曝光！揪出身边安全隐患”线索
征集、“身边安全隐患随手拍”图片视频征集、“隐
患整改我支招”短视频征集。

警钟长鸣，爆料有“礼”！只要您关注宁夏日报
读者来信微信公众号并留言，以及通过拨打热线电话
或发送电子邮件等方式提供有价值的线索，我们将
有礼品送上。

读者来信微信公众号将于每月公布一次“爆料
员”名单，敬请关注！

石嘴山市大武口区张女士询问：前段时间带孩子
去海边玩，阳光太强烈，我给孩子涂了防晒霜。孩子
今年 8 岁，不知道大面积涂抹防晒霜对皮肤是否有影
响，如何给儿童选购防晒霜？

自治区药品监督管理局回复：防晒霜属于化妆
品。用于儿童的化妆品，我国有严格的法律法规规
定，家长们在选购时要认清产品包装上的“小金
盾”标志。为孩子选购防晒霜时，应尽量选用涂
抹型防晒霜，避免使用防晒喷雾。如果确需使用
防晒喷雾，用于面部防晒时，需要将喷雾先喷涂
于家长手上，再为孩子涂抹，切忌直接喷于孩子面
部，以避免防晒成分刺激眼睛并通过呼吸进入呼吸
道；用于四肢防晒时，可以直接喷涂，但仍需要用手将
其涂抹均匀。

最好的防晒方法就是避免在烈日下玩耍。日常
户外活动要避开 10时至 16时日晒最为强烈的时段。
如果在海边玩耍，一定要戴好防晒帽，穿好防晒衣，避
免浸泡过海水后将皮肤暴露于日光下。

（跑腿记者 智慧）

儿童如何正确防晒？

近日，自治区党委十三届四次全会审议
通过了《关于加强电动自行车安全管理的方
案》，从市场流通、道路通行、规范使用、淘汰
回收四个方面强化了全链条、全流程安全监
管，提出“到 2023年底，形成职责明确、安全
有序的电动自行车管理体系，基本消除电动
自行车安全隐患，建立健全电动自行车监管
长效机制”的工作目标，并从生产、销售、使
用、停放、充电、淘汰等方面提出 12项针对性
举措强化监督管理。

记者了解到，《关于加强电动自行车安
全管理的方案》计划从今年开始设置 3年左
右的过渡期管理。过渡期内在加强管理、严

格规范的同时，通过以旧换新、折价回购、发
放报废补贴等方式，有序淘汰不符合标准的
电动自行车。

如果提速后的电动自行车发生交通肇
事，责任如何认定？

北京京师律师事务所银川分所律师伏
琳说，驾驶超标电动自行车，驾驶员可能被
交警予以罚款或暂扣车辆。如果涉非法改
装的电动自行车发生交通事故，事故中的受
害方可以追加销售超标车辆的商家或参与
改装车辆的商家为共同被告，法院依据事故
发生时商家非法改装与事故本身是否有关，根
据商家的责任大小确定商家是否承担赔偿责

任。若消费者购买车辆后，另行找修理车辆的
店铺或者通过其他渠道调速的，一旦出现交
通事故，由消费者承担全部赔偿责任。

宁夏天盛律师事务所律师崔建军说，机
动车以及非机动车在出厂前，国家相关部门
对其时速等都有限制性规定，因此擅自改装
电动自行车是违法的。交管部门、车辆运营
管理部门对这种行为可以进行行政处罚、限
期改正或没收违法改装车辆。如果经销商
或销售方参与了非法改装车辆，相关部门在
处罚车辆所有人的同时，应该对商家也做出
相应处罚；如果涉嫌改装的车辆发生了交通
肇事，就要看交通肇事的发生和违法改装提

高时速的行为间有没有因果关系。如果说
交通事故与违法提高时速有关系，那么车辆
所有人要承担相应民事责任和民事赔偿责
任，如果构成刑事责任，违法改装的商家也
要承担连带责任。

“对于电动自行车限速标准的落实，可
以从两个方面着手。”自治区政协委员王彤
贤建议，一是加强消费教育，通过媒体宣传、
公益体验等活动，引导消费者选用符合标准
要求的产品；二是监管治理升级，从生产、销
售、使用等各环节，全过程对市场经营主体
和消费者进行规范和约束，逐步降低或者杜
绝调速行为。

银川市民王先生询问：我着急出门，但发现有辆
车把我的车堵住了，车主没有留下电话，如何才能联
系到车主挪车？

银川市公安局交通警察分局回复：拨打银川
“12345”热线，根据语音提示按“1”键自助语音挪车服
务，智能外呼联系车主挪车；拨打银川“12345”热线，
根据语音提示按“0”键人工服务，受理员尝试联系车
主告知；打开“交管12123”App，找到“一键挪车”，提交
挪车申请，系统会以手机短信、App 消息推送等方
式给车辆所有人发出挪车通知，如果挪车通知发送
10 分钟后仍未挪车，可点击“催单提醒”，系统将再次
通知阻挡车辆的车主前来挪车。

（跑腿记者 陈思）

没留挪车电话该如何通知车主？

近日，银川市兴庆区丽景雅居小区业主拨
打宁夏日报新闻热线 18909599990，反映该小
区车辆乱停乱放问题严重，消防通道、人员疏

散通道被堵，已影响到小区居民的正常生活。
8月 17日上午，记者在丽景雅居看到，标

有“消防通道 禁止停车”字样的路段，停放着
多辆机动车。“小区车位有限，乱停乱放现象
严重，连草坪里也停着车。道路两侧停满了
车，消防通道被占用。”小区业主李女士说。

采访过程中，业主杨先生向记者出示了
一组视频。该视频里显示 8月 10日 23时 45
分，丽景雅居 3 号楼前电线线路自燃发生火
灾，消防车到达后无法进入小区，消防人员只
能持器具徒步进入小区灭火。“这场火灾让
我们更加担忧，以后如果再发生事故，居民们

的安全问题该如何保障。”杨先生说。
经了解，8月 10日火灾事故发生后，银川

市兴庆区多个部门联合向负责丽景雅居物业
管理的鄂尔多斯市宇晨物业服务有限公司银
川分公司下达了限期整改通知书。通知书明
确指出，丽景雅居小区消防通道不符合消防
要求，必须开通疏散通道。

记者在丽景雅居小区规划图纸上看到，
该小区原设计在 22号楼和 24号楼间有一条
消防通道，13 号和 14 号楼前有人员疏散通
道。采访中记者看到，22号楼和 24号楼间的
消防通道有一条铁杆横挡在路上；而人员疏

散通道上，有一个 1米多的高台，通道的铁栅
栏门紧闭。

“丽景雅居有 23栋楼 928户，小区设计规
划总车位数 203 个，与小区业主机动车保有
量出入很大。”丽景雅居物业负责人戴震宇
说，我们曾征集小区业主意见，计划通过将小
区主路面向北延伸 5 米或小区内限定停放
150辆车、禁止外来车辆入内、将小区已废弃
的景观水池改造为停车位等办法解决停车
难，但业主意见无法统一。

丽景雅居如何落实整改，消防通道不畅
通的问题如何解决？记者将持续关注。

银川市丽景雅居消防通道遭遇“肠梗阻”
本报记者 李 锦 秦 磊 文/图

固原市民张先生询问：在本地某第三方代销机
构购买的理财产品已逾期兑付，经与该机构总部核
实，被告知其所购买的不是机构正规产品，该如何
维权？

北京大成（银川）律师事务所律师柳娅婷回复：如
经核实张先生所购产品确为非法理财产品，可依据合
同，向实际收款人、产品推介人（机构）、保底承诺人等
依法提起民事诉讼，要求返还财产、赔偿损失。

律师支招，购买理财产品要选择正规机构。如对
机构真假难辨，则不建议投资。要选择正规产品，如
该产品信息通过任何渠道均无法核实，则不建议购
买。正规金融机构都会给投资者做风险承受能力测
试，并推荐与之风险承受能力相匹配的理财产品。如机
构没有给投资者落实该流程，反而一味推介高收益的
产品，可能就是陷阱。 （跑腿记者 马忠）

购 买 的 理 财 产 品
逾期兑付该如何维权？

本报讯（记者 李锦）“我在健身中心给孩
子报了游泳班，但游泳班未按时开班，我能
否要求健身中心退费？”8月22日，银川市民王女
士拨打宁夏日报新闻热线18909599991反映。

王女士告诉记者，7 月 23 日她给孩子在
永宁县望远镇活力南岸健身服务中心报了游
泳班，支付了 10节课共计 780元的费用。“原
本想让孩子利用假期学学游泳，但报名后没
两天，就得知游泳馆因消防验收不合格开始
整改。”王女士说，她多次联系健身服务中心

相关工作人员，得到的答复是等健身服务中
心整改后开业了，才能予以解决。

当天，记者联系活力南岸健身服务中心
相关负责人。该负责人说，中心因整改延误
了开业时间，对于消费者反映的问题，只能等
健身中心正式运营后，再根据消费者的诉求
制定具体解决方案。

健身中心游泳培训未按时开课，顾客可
以退款吗？

北京京师律师事务所银川分所律师伏琳
说，按照民法典相关规定，合同解除分法定解
除和约定解除，消费者支付了款项履行了合
同义务，健身中心应当履行合同约定的培训
内容，因其消防验收不合格且其整改未能在

暑期内验收通过，最终导致消费者未能在约
定的暑期参加培训，王女士可主张健身中心
承担违约责任，其中包括要求健身中心退费
的诉求。伏琳提醒，消费者在签订消费合同
时，要重点关注有效期、次数、退款规则等合
同条款，并妥善保管所签订的合同及商家开
具的收款和付款凭证等，以便将来维权所需。

游泳班未按时开课 消费者退费遇难题

电动自行车“一路狂奔”何时休
本报记者 陈 思 秦 磊 李 锦 文/图

关注出行安全系列之二

2019年 4月 15日，《电动自行车
安全技术规范》正式实施，眀确规定电
动自行车时速不超过 25公里、整车
重量不超过55公斤、电池电压不超过
48伏、带有脚踏骑行装置，这也是电动
自行车安全骑行的保障。

截至目前，规范实施 4年有余。
近日，有读者向读者来信编辑部反映，
银川市场上电动自行车存在随意“提
速”现象，最高时速可达50公里。

电动自行车超速
行驶引发的交通事
故不胜枚举。如何
让“疯狂的电动自
行车”慢下来、稳下
来、安全起来？

近日，宁夏日报读者来信微信公众号
“邀你当安全隐患‘爆料员’”有奖征集活动
接到爆料：非机动车道上行驶的电动自行车
速度惊人，存在很大安全隐患。

网友石榴：为了推广绿色出行，银川市
很多道路都修建了崭新的非机动车道，在这
条车道上，电动自行车成了当仁不让的“主
角”，有的电动自行车速度极快，甚至赶超机
动车速度。

网友看山回来再看水：我家住在银川二中
附近。我观察发现，高中生使用电动自行车
的比例非常大，很多孩子骑车速度明显快过
共享电单车，我也多次看到高中生因电动自
行车车速过快，与行人或机动车发生碰撞，

非常危险。
网友云淡风轻：我买的电动自行车最高时

速25公里，可实际上路时，仪表盘已经显示时
速到25公里了，身边的电动自行车依然一辆辆
从我身边“飞速超车”。我一打听才知道，周围
几个朋友买电动自行车时，让卖家给提了速。

记者走访发现，银川市电动自行车市场
上，“提速”现象较为普遍。

8月 18日，在银川市兴庆区新华东路爱
玛电动自行车专卖店里，工作人员表示，即
便是售出的电动自行车只要有遥控器也都
可以调速，调整后的时速可达 35公里左右，

“但仪表盘显示最高时速还是 25公里。”该工
作人员介绍。

在临近的小刀电动自行车专卖店里，工
作人员表示，根据品牌不同，解速方法也不
同。“我们的电动自行车可用专用解码器解
速，买的时候就可以解速，不需要另外收费，
绿牌随便上。”该工作人员表示，解速后的电
动自行车最高时速可达55公里。

“不解速的话，电动自行车没法卖。”银
川市金凤区尹家渠北街九号电动自行车专
卖店工作人员坦言，来买电动自行车的多是
高中生，“年轻人对车速有一定要求，希望越快
越好。”该工作人员介绍，购买该品牌电动自行
车后，可下载相关软件，与车关联，随时调速，

“解速后的电动自行车时速约在40公里。”
连日来，记者先后走访了位于正源北

街、康平路、凤凰北街等处的多家电动自行
车专卖店，发现在售合规品牌的电动自行车
出厂时速都在 25公里，但一些品牌车辆内设
3个挡位，解速后，根据挡位不同，时速可达
30—55 公里。新购买的电动自行车在行驶
中，当车速达到 15 公里/小时，就会发出“滴
滴”的报警声，提示骑行人员要注意速度。
解速之后，不但车速变快，车子也不会发出警
报声。有商家表示，现在不仅可以在线下门店
进行调速，网站上也能买到各个品牌的解速
器，“根据说明提示，自己就能解速。”

值得关注的是，经商家调速后的电动自
行车仪表盘已成为“装饰”，不论实际速度多
少，仪表盘显示最高时速始终保持在25公里。

“近些年来，不少电动自行车变得越来
越大、越来越重、越来越快，部分指标超出了
原标准的规定，被群众称为‘超标车’。”自治
区公安厅交通管理局有关负责人说，这些产
品性能上逐步接近电动轻便摩托车，但安全
性能较差，交通安全隐患大，造成了一定数
量的人员伤亡事故。此外，由于部分电动自
行车防火阻燃性能较差，也可能引发火灾，
从而造成人员伤亡。

摆脱了限速的束缚，飞驰的电动自行车
已成为道路交通安全的一大隐患。“电动自
行车超速行驶从而引发交通事故的案例屡
见不鲜。”石嘴山市公安局交通警察分局法

制大队大队长李彬说，在他们处理的一些案
例中，驾驶员发生事故时的瞬间时速甚至接
近100公里。

今年 2月，杨某某载人驾驶电动自行车
沿石嘴山市大武口区山水大道北侧机动车
道高速行驶，与一辆小型客车发生碰撞，杨
某某与乘坐人马某某受伤。经鉴定，杨某某
驾驶的电动自行车发生事故时瞬间速度已
经达到了 95±2 公里/小时。经交警部门认
定，杨某某负此起交通事故全部责任。

5月 6日，石嘴山市民妥某某骑行电动自
行车与一辆轿车相撞，经鉴定，事故时的车
辆瞬间速度为 33±2公里/小时。交警认定妥

某某承担该起事故的主要责任。
李彬介绍，现行标准规定电动自行车最

高车速不得超过 25 公里/小时，主要是考虑
到如果车速过快，将直接增大交通事故的发
生概率，一旦遇到紧急情况，骑行人做出相
应避险动作的时间很短，刹车距离也会相应
变长，很容易与其他交通工具或行人发生碰
撞，有时甚至还会出现侧滑摔倒等失控现
象，造成人身伤害。因此，将电动自行车行
驶速度控制在合理范围内，是确保安全的重
要前提。

有试验表明，电动自行车 25 公里/小时
刹停需要 10米距离，并且全程都能够保证车

辆平稳可控。如果车速提升至 40 公里/小
时，刹停距离就会增加 1 倍，对于驾驶者而
言，越是高速状态遇到意外情况，其对于车
辆的控制力就越会被减弱，如果再遇到冰雪
天或者雨天，后果不堪设想。

据了解，除了提速外，部分电动自行车
在尺寸和重量上也超标。近些年，部分“超
标车”车体越来越长、越来越宽、越来越重，
严重挤占了非机动车道的空间，这类超大车
辆极易与其他非机动车以及行人发生碰
撞。同时，如果电动自行车整车重量过重，
碰撞时由于冲击力较大，造成严重伤害的可
能性更大。
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案例 电动自行车飞驰背后有隐忧

说法 多方发力管住狂奔的电动自行车

盲道遭遇“拦路虎”
8 月 16 日，在固原市文化西路的盲道上，横着停

放的电动自行车，挡住过往行人的去路。如此停放车
辆，方便了自己，为难了别人。 （网友 周复生 摄）

人员疏散通道设置高台，铁栅门紧闭。

→ 在售电动自行
车品类多样。


