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这事儿帮您问了
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关注出行安全系列之三

日前，记者在银川市西夏区宁华路街道宁朔南
路社区门口的道路上看到，遗留在人行道上的护栏
地桩和底座高出地面三四厘米，给过往行人带来安
全隐患。 （本报记者 李锦 摄）

““暗器暗器””难防难防

网友“也简”：使用天然气时，胶管安全非常重要，
使用胶管需要注意什么？

网友“出差的卡布奇诺”：胶管老化等原因可能会
引发事故，胶管使用期限是多久？

网友“番茄”：金属波纹管和胶管有什么区别，哪
个更安全？

燃气软管连接燃气灶具与管道，是家庭燃气输送
接力的“最后一棒”，也是关乎居民用气安全的“最后
一米”和“关键一米”。

带着网友的问题，记者采访了宁夏哈纳斯燃气集
团有限公司。“2022年 1月 1日，国家标准《燃气工程项
目规范》正式实施，规定当家庭用户管道或液化石油
气钢瓶调压器与燃具采用软管连接时，应采用专用燃
具连接软管。”宁夏哈纳斯燃气集团有限公司工作人
员介绍，目前，我区天然气连接软管有两种：胶管和金
属波纹管。

燃气胶管使用寿命一般为 18 个月，不宜超过
2 米，两端要用管箍卡紧，不能高出灶台，以免被炉火
烘烤引发事故。同时，市民要经常检查胶管，将肥皂
水涂抹在胶管接口处，如出现连续气泡，则说明有燃
气泄漏，就必须采取关闭阀门、开窗、到户外拨打电话
等措施。此外，一旦发现胶管变硬、鼓包、龟裂等，应
立即进行更换。

“以前的燃气软管用 1年多就得更换，很麻烦。现
在换成金属波纹管，能用 8年，安全又省事。”家住银川
市金凤区长城花园小区居民苏丽高兴地说。

据了解，金属波纹管具有使用年限长、耐腐蚀、
耐高温等特性，是由三层组成，最里面一层为不锈
钢波纹软管，中间为能防止鼠咬的不锈钢金属丝
网，外面为能防油、防碱、阻燃的 PE 被覆层。但安
装金属波纹管不再是胶管“插入”方式，而是通过两
端带垫圈的螺纹接口螺旋式旋紧。若用户原来使
用的灶具接口是插入式接口，为了安全，则不能连
接金属波纹管。

使用燃气软管需要注意什么
本报记者 杨 超

从2023年8月起至年底，读者来信微信公众号
推出“邀你当安全隐患‘爆料员’”有奖征集活动，内容
包含：“你爆料，我曝光！揪出身边安全隐患”线索
征集、“身边安全隐患随手拍”图片视频征集、“隐
患整改我支招”短视频征集。

警钟长鸣，爆料有“礼”！只要您关注宁夏日报
读者来信微信公众号并留言，以及通过拨打热线电话
或发送电子邮件等方式提供有价值的线索，我们将
有礼品送上。

读者来信微信公众号将于每月公布一次“爆料
员”名单，敬请关注！

中卫市李女士询问：婚后一方将户籍迁入另一方
婚前产权房，离婚时可否主张享有居住权？

北京大成（银川）律师事务所律师杨院院回复：
不可以。户籍登记是基于我国户籍管理制度所设，
与居住权没有必然联系，产权房的居住权源自产权
人或者产权人的设定，与户籍无关。民法典规定，当
事人设立居住权，应当采用书面形式签订居住权合
同；当事人也可以用遗嘱的方式为他人设立居住
权。设立居住权的，应当向登记机构申请居住权登
记，居住权自登记时设立。居住权期限届满或者居
住权人死亡的，居住权消灭。如果离婚时一方确实
生活困难，有负担能力的另一方应当给予适当帮助，
具体的方式由双方协议，协议不成的，可以诉至法
院，由法院依法判决。

（跑腿记者 马忠）

有户口是否就有居住权

“近日，公交车充电时自燃事件引发广
大群众关注。目前银川市的公交车里，电
车占 80%。充电安全高效是公交车出行安
全的一个重要方面。”梁波说，我们在公交
车充电时要求严格按照操作流程进行，保
持充电环境清洁、干燥通风，公交车充电桩
周围禁止放置和接触易燃易爆物体。充电
前要确认一下公交车充电桩的安全情况，
确保设施工作良好。在充电过程中主动识
别异常数据，当发现异常时立即停止充
电。充电过程中，工作人员不能离开现场，
要随时观察监控，以防发生意外事故。建
立突发事件应急预案，包括火灾、人员触
电、设备故障、停电和断网等。

保障公交安全出行，除了乘客规范
乘坐之外，还有公交车自身安全。梁波
说，在出车前，我们会对驾驶员心理、身
体健康状况进行检测评估，身体状况良
好方可上岗。对车辆进行每日例行“三
检”工作，主要针对车身、灯光、转向、制
动等车辆技术状况进行检查，消除车辆
隐患后投入运营，不让任何一辆公交车

“带病工作”。在车辆运营过程中，驾驶
员、站务员要对上车、进站的乘客携带的
疑似物品进行安全检查，杜绝携带危险
品乘车，同时对“六类人群”进行照顾，通
过车辆语音提示使其他乘客主动为“六
类人群”让座安全乘车。

如遇火灾、车祸等突发事故怎么逃
生？杨彦锋说，银川市公共交通有限公司
制定了《公交车厢内发生火灾乘客逃生专
项应急预案》《车辆遇险及各类交通事故现
场处置方案》等，按照预案，驾驶员要立即
停车开门、断气断电、疏散乘客、灭火报警，
关闭天然气截止阀，打开应急灯等应急处

置措施，驾驶员必须第一时间迅速拨打
110、119、120等急救电话，上报线路管理人
员和公司调度室，同时打开车门及时疏导
乘客，确保乘客安全。

在乘坐公交车发生火灾、车祸等事故
时，车内乘客要保持镇定，驾驶员可以通过
应急开关打开车门，特殊情况下需要通过
前后车门上方附近应急阀打开车门，紧急
时打开盖子按照标识方向转动旋钮放气后
手动开门，车内人员快速撤离；当车内无法
打开车门时，公交车外的人可以通过车外
应急阀打开车门，协助车内乘客逃生。

公交车上都配有若干安全锤，放置在
前后车厢左右两侧车窗立柱上，发生意外
时，取下安全锤，手握安全锤，锤头对准标
有应急出口的敲击点位置全力敲击，车窗
破碎后可从车窗快速逃生。

车厢中间左右侧玻璃和车辆后方车顶
位置设置了逃生窗。遇到紧急情况，左右
侧玻璃手动打开应急开关，向外推开，进行
安全撤离。

当出现火情时，公交车前后车门附近
配置了灭火器，可快速拔出灭火器保险销，
右手压下压把后提起灭火器，左右握住喷
嘴，对准火焰根部进行喷射灭火。

坐公交车受了伤怎么处理？杨彦锋说，
乘客在乘坐公交车发生磕碰、摔倒时，应立
即告知驾驶员或请求其他乘客协助，待车
辆停稳后，告知驾驶员身体状况、伤情、是
否需要拨打 120 急救电话等，如果伤情严
重，驾驶员可携伤者前往就近医院进行治
疗。在乘车过程中遇到有乘客受伤时，其
他乘客应保持冷静，为受伤乘客提供适当
帮助，协助驾驶员维持好车内秩序，听从驾
驶员指挥。

受 了 伤 怎 么 办
遇突发事故如何逃生

↑公交车上，一位乘客头靠玻璃
睡觉。 本报记者 智慧 摄

←公交车行驶途中，一位乘客倚靠
栏杆站立。 本报记者 智慧 摄

“我们小区的消防通道终于通了！”8月
25日，银川市兴庆区丽景雅居小区业主拨通
本报新闻热线 18909599990 致谢。8 月 24
日，本报刊发了《银川市丽景雅居消防通道
遭遇“肠梗阻”》稿件，报道了该小区业主反映
的小区内车辆乱停乱放和消防通道、人员疏
散通道不畅通的问题。报道见报后，得到银
川市兴庆区政府和相关部门的积极回应。

25日下午，记者在丽景雅居小区看到，
业主反映强烈的“10号楼和 14号楼之间的
人员疏散通道设置高台且铁栅门紧闭”问
题，高台已被改造成左右是坡道、中间是台
阶的人行通道。“今早出去买菜，发现紧闭的
铁门可以正常进出了。”10号楼业主林女士
对整改表示满意。

“出现问题，相关部门不回避、不拖延，
立行立改。”银川市兴庆区银古路街道党工
委书记李学刚说，24日 10时许，兴庆区政府
相关工作人员、银古路街道、云和社区联合物

业公司和开发商现场办公，制定整改方案，下
午开工，当晚被堵的消防通道得以畅通。

“22 号楼和 24 号楼之间是小区的消防
通道，之前通道被一道铁栏杆拦截，还有一
个直角弯，消防车无法正常通过。”银川市兴
庆区银古路街道云和社区工作人员赵瑞林
说，报道见报后，丽景雅居小区物业公司现
场拆除了拦路铁栏杆。同时，小区开发商
安排施工队进场，重新铺设、硬化路面，保
持消防通道与大门垂直，方便消防车辆顺
利通行。

小区消防通道被堵的根源是车位供需
存在矛盾。“我们在清理小区乱停乱放的同
时，积极寻找对策，解决业主停车难题。街
道、社区已对接交警部门，在小区门口施划
临时停车位；研判拆除小区废弃水系用地，
增设停车位；在草坪里铺设植草砖，扩大停
车面积。通过疏堵结合的方法，彻底治愈丽
景雅居消防通道‘肠梗阻’。”李学刚说。

《银川市丽景雅居消防通道遭遇“肠梗阻”》后续——

消防通道通了 群众心里不“堵”了
本报记者 秦 磊 李 锦 文/图

乘坐公交 这份安全提示请查收
本报记者 智 慧 陈 思

乘坐公交车环保又便捷，是很多市民首选的出行方式。记者了解
到，银川市现有公交车2624辆，今年1月至7月底共承运乘客8706万
人次。据银川市公共交通有限公司统计，银川市每年因外部人为因素造
成的公交安全事故至少有200余起。乘坐公交车应注意哪些安全事
项？记者对此进行了采访。

哪些危险品不能带上车？如何安全乘
坐公交车？这些看似简单的安全出行问
题，很多市民却没能拿到满分。银川市公
共交通有限公司公交车驾驶员杨彦锋在接
受记者采访时，讲解了文明安全乘坐公交
车的正确做法。

“首先，不要将易燃易爆物品带上车，
这些东西在车辆震动过程中容易发生燃烧
或爆炸，严重危及自身及他人的生命安
全。我们所指的易燃易爆危险品是指枪
支、弹药、雷管、炸药、管制刀具、汽油、柴
油、煤油、喷雾剂、酒精、松香、油漆、液化气
体、烟花爆竹等。”杨彦锋说，在等车时，乘
客要站在指定的公交停车点，按照先下后
上的秩序上下车，不要争先恐后地上下车，
更不要在车没有停稳时跟着车跑，以免在
拥挤中造成受伤。在站台上候车时，不要
来回乱跑，公交车有视线盲区，如离停靠区
过近，有安全隐患。不要在未征得驾驶员
同意的情况下，随意直接从后门上车，如果
此时正值驾驶员准备关闭车门或发动起
步，极易发生车门夹伤等事故。

杨彦锋说，公交车走走停停，时常会出

现急刹车或左右来回变道的情况，稳定性
较差。乘客上车后要抓牢前排座位的扶
手，不要在车辆行驶过程中随意更换座位，
尤其是老年人。在我们日常工作中，经常
会遇到老年人上车后频繁换座位的现象，
行车途中，不是稳定状态，老年人腿脚不方
便，频繁换座位容易造成意外事故；站立的
乘客，要抓好扶手，不要只顾玩手机，不要站
立在上下车门的禁止站立区域；不要在车内
追逐、打闹，防止急刹车造成碰伤。靠窗户
坐的乘客不要把头和手臂等伸出窗外。最
好不要在车上吃东西，以防急刹车等情况下
被噎到，如果是带竹签的食品则更危险，容
易被戳伤。在车内，乘客不要把自己的物品
放在过道上，这样会影响其他乘客出入，如
遇突发情况，会给乘客逃生造成障碍。

在公交车还没完全停稳时不要着急下
车。下车前要在车门口左右观望一下，在
确定没有自行车、电动车或行人穿行时再
下车。下车后要注意观察周围来往的车
辆，防止被其他车辆撞到。下车后如果需
要过马路，等公交车开走之后再过马路，不
要从车前车后急跑着过马路。

需要注意哪些事项

高台被改造，居民出入方便。拦路的铁栏杆被拆除，消防通道直通大门。

山东青岛公交隧道巴士志愿服务团队
志愿者邀请当地中小学生走进 316 路“交
通安全”主题车厢，针对嬉笑打闹、吃零食、
开窗将头和手臂伸出窗外等行为导致的安
全隐患进行讲解，倡导学生争做文明市民。

2014 年开始，云南省玉溪市主城区各
条公交线路配备了 50 名安全员。一般两
人一组，主要在 13 个人流量较大的重点
执勤站点维持秩序，同时不定期跟车服
务。遇到干扰安全行驶的情况，及时上前

劝导制止。
此外，为了让学生上下学的路更安全

放心，国内一些城市专门开通了定制公交
“学生号”，根据各校需求，设置多条定制线
路。一些地方探索公交“适老化”改造，选
取多条老年人乘坐率较高的线路，购置更
新一批低地板的车辆，设置爱心专座、轮椅
固定区、后门轮椅导板等设施，宣传提示标
语均使用大字号，进一步提升老年乘客的
出行体验。 （本报记者 智慧 整理）

乘坐公交出行 看各地的安全“小妙招”

他山之石

有哪些安全隐患
8月 22日，记者乘坐 2路公交车经过银

川市阅海中学时，正值学生中午放学。候
车站台上，十几名学生挤在一起嬉笑打闹，
公交车前门开启后，学生一拥而上，公交车
驾驶员不停提醒：不要挤，排队依次上车。

“影响公交车出行安全的因素比较多，外部
人为因素造成的安全隐患居多，如上车你
推我搡、携带违禁品上车、行车途中随意在
车厢走动、头和手伸出窗外等。”银川市公
共交通有限公司安全总监、运营管理部部
长梁波结合今年发生的案例，讲述公交车
出行时常见的一些安全隐患。

乘车前常见隐患 候车时车未停稳，乘
客追着公交车跑或一拥而上，妨碍公交车
辆的正常靠站停车。

案例一：一辆公交车由西夏区建材城
发往北门公交车场，12 时许行驶至长城路
通达街路口公交站点，候车亭几名小学生
在上车过程中嬉戏打闹，未有序上车，一名
小学生因脚下踩空摔倒，导致受伤。

案例二：一辆公交车由银川汽车站发
往八一车场，行驶至北京路游乐小区站，车
辆起步时，一名乘客在后方追赶车辆，与非
机动车道上一辆电动车发生碰撞，导致追
车乘客受伤。

行车中常见隐患 上车后挤在车门边，
不抓扶手随意倚靠在车内栏杆上、椅背边、
车门边；头、手或身体其他部位伸出窗外；
在车上吃带签子的食物；向车窗外抛洒物
品、相互追逐、打闹；携带易燃、易爆品上
车等。

案例一：一辆公交车由迎宾广场发往
海宝东路公交首末站，11 时许行驶至上海
路清河街路口站，车厢内一名站立乘客低
头看手机未抓牢扶手，车辆起步，将该乘客
摔倒。

案例二：一辆公交车由人民广场西街
发往迎宾广场，16 时许行驶至民族街光华

家园附近，一名老年乘客起身更换座位时，
因公交车辆躲避前方变道社会车辆采取刹
车措施，导致换座位老年乘客不慎摔倒。

案例三：一辆公交车开往八一车场方
向，车辆行驶至同心路与朔方路交叉路口
时，轻踩刹车时厢内一名女乘客摔倒。

“市区内公交车道有些路段实现了人
车分流，但还有一些路段是人车混行，路况
比较复杂，车身颠簸摇晃、刹车等情况不可
避免，无座乘客在乘坐途中一定要站稳抓
好扶手，在座位上的乘客不要把头靠在窗
户上或者把手、头等部位伸出窗外，这些行
为在行车途中都非常危险，容易造成安全
事故。”梁波说，尤其是上下班、上下学高峰
期，车上乘客多，车外车多行人多，如果乘
客不正确乘坐，可能会伤己伤人。

“对于违禁品查验，是保障公交车安全
行驶的一项重要内容。但这项工作做起来
难度很大，乘客配合度不高。我们要求驾
驶员要逢包必检、逢液必查、逢疑必问，但
乘客认为驾驶员没有查验个人物品的权
利，因查验违禁品引发的投诉较多。”梁
波说。

下车常见隐患 车还没停稳，乘客已拥
堵在车门口等待下车；下车前不查看往来
车辆；下车后从所乘车辆的前面或后面横
穿马路。

案例：一辆公交车由北门公交车场发
往火车西站，21 时许行驶至北京路立交桥
站进站时车辆还未停稳，车厢内一名乘客
两手提着菜篮起身下车，由于车辆刹车，乘
客未站稳向后摔倒，导致该乘客受伤。

“有一些公交站台，一下车就是非机动
车道，自行车、电动车飞速行驶，如果下车
不看左右来车，很容易被撞到。还有一些
乘客习惯于一下车从车前或车后过马路，
公交车车体较大，有盲区，从车前车后过，
安全隐患大。”梁波说。


