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脱下军装，不改本
色。一批批退役军人
在不同领域再立新功。

青铜峡市裕民街道
南苑社区退役军人服务
站在关心关爱退役军人
的同时，充分支持退役
军人发挥自身专长，积
极参与社区服务，彰显
使命担当。退役军人用
实际行动践行“退伍不
褪色”，共筑退役军人

“温暖之家”。
在社区退役军人服

务站的支持下，退役军
人谭晓东发起成立社区
青城义工志愿服务队，
常年帮扶敬老院孤寡老
人，为他们义务理发、捐
衣送物。由退役军人苏
希国发起的“老兵调解
队”，活跃在社区，第一
时间化解邻里纠纷，让小事不出
网格、大事不出社区，维护了辖区
的和谐稳定。

“听说要组建‘崇军联盟’，我
立刻就报名了！特别希望通过这
项服务结识更多的老战友，能为
他们提供服务，我深感荣幸。”
在石嘴山市大武口区朝阳街道，
退役军人李宁听说社区要开展

“崇军联盟”活动，激动之情溢于
言表。他的小店提供优质奶制
品，无论是现役军人还是退役军
人，都能享受优惠。

在中卫市沙坡头区滨河镇的
托养院里，滨河镇退役军人志愿
服务队队员帮助老人们梳洗头
发、剪指甲、打扫卫生，送去真情
服务。滨河镇城北村退役军人韩
斌，不仅是致富带头人，还是国防
教育宣传员，身体力行践行铮铮
誓言。

在贺兰县，创业成功的霍三
龙用自己的力量反哺社会，银川
康群医院成为贺兰县退役军人
服务中心帮扶退役军人活动中的
重要一员。该医院联合贺兰县退
役军人事务局等单位开展“关爱
退役军人及困难群众公益巡诊活
动”、“工会服务在身边”义诊活动
等，深入4个重点乡镇、13个社区、
8家企事业单位，已为基层群众约
3万余人次提供免费诊疗服务，向
退役军人、军烈属和困难群众发
放 1100余张免费体检卡，彰显了
新时代退役军人的使命担当。
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中卫市沙坡头区滨河镇退役
军人服务站。

“老班长，欢迎回‘家’”
——我区推动退役军人服务保障工作强基提质，提高精细化服务水平

宁夏日报报业集团全媒体记者 裴 艳 龚依然 蔡莞郁 郭小立 张 璞 文/图

自治区退役军人事务厅的统计数据显示，目前，全区
共有五级退役军人服务机构3108个，配备专（兼）职工作
人员6411人，形成了横向到边、纵向到底、覆盖全域的
五级退役军人服务保障网络，全区五级退役军人服务
中心（站）场所面积达到39.72万平方米。

为推动退役军人服务保障工作强基提质，切实提高
服务保障精细化水平，自治区退役军人事务厅出台《关于
打造“真情服务、倾情奉献、亲情暖心”服务品牌活动实施
方案》，规范了3个方面21项服务内容，涵盖147条服务
事项，靶向提升基层服务能力，努力解决退役军人急难
愁盼问题，增强广大退役军人的获得感、幸福感、荣誉感。

遍布全区各地的退役军人服务中心（站），着力打造
“家+”品牌，为退役军人提供暖心服务。

贺兰县退役军
人服务中心是全区
建成最早、面积最
大、功能较为完善的
县级服务中心。服
务中心办公面积达
400 余平方米，设 6
个业务窗口，分别是
受理登记、政策咨
询、权益保障、帮扶
救助、就业创业以及
法律咨询窗口，每个
窗口都针对退役军
人的不同需求，面对
面帮助解决问题。

服务中心里还
设置了等候区，有饮
水机、雨伞架、书报
架等设施。此外，还
设立了红色阅读角，
结合“家风家训大家

谈”等活动，丰富退役军人生
活，传承优良传统。截至目前，服
务大厅共接待来访人员 8800 余
人次。

走进中卫市沙坡头区滨河镇
退役军人服务站，接待室里报刊
书籍、饮水机等设施一应俱全，退
役军人照片和光荣事迹挂满图书
室的墙面。

“闲时到服务站里坐坐，和战
友们聊聊天，这里就像我们的第
二个家。”60 岁的退役军人赵占
锁说，服务站让老兵们更加感受
到了被惦记的温暖，也将大家的
心凝聚到一起。

日前，在退役军人服务站的
“老兵课堂”上，全国最美退役军
人马永庆为社区退役军人、干部
群众上了一堂生动的爱国主义教
育课，赢得阵阵掌声。“不但要把

‘老兵之家’建好，更要管好。”滨
河镇武装部部长王东升介绍。滨
河镇退役军人服务站创新服务方
式，高标准打造退役军人服务站
来访接待室、图书室、健身活动
室、国防教育园地等，持续提升关
爱退役军人的温度。

在中宁县石空镇丰安社区退
役军人服务站，“欢迎老兵回家”
的标语醒目且温暖。“我们希望帮
助老兵们感受到‘家’的温暖，进
一步增强归属感。”丰安社区党支
部书记李艳说。

依托“真情服务、倾情奉献、
亲情暖心”服务品牌，丰安社区退
役军人服务站结合社区实际，精
心打造了‘五心’服务-做好退役
军人娘家人”的特色服务品牌。
开设退役军人服务窗口，为来
访退役军人提供综合服务，包括
48项便民服务事项。

我区打造退役军人服务之家，
为退役军人提供温馨服务。
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8月 27日，退役军人胡进敏来到贺兰县退
役军人服务中心，工作人员为他发放了“健康
体检大病筛查就诊本”。胡进敏最近腰部感
觉不适，他随后到银川康群医院就诊。在挂
号处，他看见“军人及军属依法优先”字样，
并了解到退役军人可以免费挂号、免费煎
药。如果住院，除医保报销后，个人自付部
分还能再享受 6 折优惠。

贺兰县的杨海军今年 50岁，1996年退役
时被认定为伤残 8 级。5 年前，他被诊断出
肝硬化，今年 5月做了手术。“医药费总共花了
10万多元，医保报销了 7.5万元。贺兰县退役
军人服务中心工作人员得知情况后告诉我，
个人自付部分还可以再报销 9800多元，减轻
了我的经济压力。”杨海军告诉记者，作为优
抚对象，他在办理低保时，退役军人服务中心
为其提供了协助，除了生活救助金外，逢年过
节，他还能收到慰问金、抚恤金。

在石嘴山市大武口区朝阳街道，在朝阳
街道退役军人服务站的不懈努力下，这里处
处洋溢着温暖与关怀。服务站工作人员广泛
征集退役军人需求，深入企业、商户开展“崇
军联盟”宣传服务活动。目前，“崇军联盟”内
的企业和商户已建立优惠清单 30余条，涉及
饮食、物业、商超、住宿、家政服务等方面，为
军人军属、退役军人的衣食住行提供专属优
惠，优惠力度 8—9折。站长刘婷介绍：“如今
已有 23家企业、商户加入‘崇军联盟’，给予烈
属军属、退役军人和现役军人优惠优待，共同
编织起一张‘社会崇军网’。”

社区食堂也加入“崇军联盟”，为辖区退
役军人提供菜品打折优惠。一位退役军人
说：“我年龄大了，子女不在身边，一个人做饭
也不方便，社区食堂饭菜菜品丰富，符合老年
人的口味。”

朝阳街道办事处主任朱玉红说：“我们将

严格落实好各项退役军人优待政策，吸纳更
多优质企业、商户加入‘崇军联盟’，带动更多
社会力量加入拥军队伍，让尊崇落到实处。”

8月 2日，西吉县将台堡镇退役军人服务
站站长柴苗露致电退役军人谢忠亮。“我向他
承诺过，在‘八一’建军节前后，会去看望他。”
柴苗露说。谢忠亮在将台堡镇保林村做道路
硬化工作，当日下午，柴苗露带着牛奶等慰问
品去看望谢忠亮。

“尽管年纪大了，但我还能够依靠自己的
能力生活。感谢党和国家的关怀和帮助，这
让我深信自己依然拥有那份坚持和力量。”
谢忠亮说。

将台堡镇以“1+1+N”——即党建引领、红
色文化赓续传承、N项各具特色的退役军人事
务工作思路，积极落实网格化管理要求，常态
化走访慰问退役军人家庭，为退役军人提供
精细服务。

银川康群医院由退役军人创办，在他们
的创业路上，得到了贺兰县退役军人服务中
心的支持。

该院院长霍三龙告诉记者，由于医院经
营场所是租赁的，缺少抵押物，在办理银行贷
款时并不顺利。贺兰县退役军人服务中心得
知后，帮忙与多家银行对接协调。此外，退役
军人服务中心还帮助医院联系社区、乡镇、企
业，以义诊的方式，进一步扩大医院影响力。

贺兰县在全区率先建成县级退役军人创
新创业孵化中心，配套减税降费、融资担保等
优惠政策措施。据贺兰县退役军人服务中心
工作人员介绍，目前已协助办理退役军人“崇
军贷”2250万元。

“如今我成为了一名社区网格员，还能继续
为社会贡献自己的力量。”青铜峡市裕民街道怡
园社区退役军人郑继鸿虽然身患残疾，但仍在
新的岗位上发光发热。郑继鸿退役后以开出租

车为业，但他意外受伤后不好找工作，便来到怡
园社区退役军人服务站寻求帮助。工作人员了
解情况后，退役军人服务站及社区对他进行职
业指导、解读政策，并帮助他申请了公益性岗位。

积极服务退役军人安置就业，怡园社区
退役军人服务站及时了解退役军人生产生
活、身体情况、就业情况等，对辖区有劳动能
力和再就业意愿的退役军人开展免费技能培
训，助他们掌握一技之长。

贺兰县退役军人服务中心。

主动帮扶 当好“贴心人”

“孵化”梦想 支持创业就业

贺兰县退役军人服务中心的“英模事迹墙”。

青铜峡市退役军人服务中心。


