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指尖何时能再“轻”点？
近日，记者在银川市兴庆区某社区看到，大门口

“整治‘指尖上的形式主义’为基层减负举报窗口”
的告示牌与旁边竖着的二维码“矩阵”挂图形成鲜
明对比。一个单位一个二维码、一个申请扫一个二
维码……这些二维码是否可以合并，让群众“指尖”更
轻松？ 本报记者 杨超 摄

9月 10日，记者从银川进川眼科医院了解到，宁
夏残疾人福利基金会联合该院为 50岁到 80岁白内障
患者免费实施复明手术，目前还有200多个名额。

“我做了两次白内障手术，现在右眼视力恢复到
1.0，左眼视力恢复到 0.8，能看清楚东西了，特别高
兴。”9月 10日，59岁的陈女士对记者说，她患白内障
多年，今年上半年，听说银川进川眼科医院为适龄老
人免费做白内障手术，她先做了右眼手术，8月19日又做
了左眼手术，手术过程中没有感觉到不适。据了解，
今年宁夏残疾人福利基金会联合银川进川眼科医院，
资助 750名具有宁夏户籍、符合项目规定且身体条件
适宜手术、家庭困难的 50岁到 80岁的白内障患者，该
手术项目截止到12月30日。

截至目前，银川进川眼科医院工作人员已经接收
并为符合条件的近 500名白内障患者进行了手术。“目
前还有 200多个名额没被认领，希望有需求的老人及
时和医院联系。”该院工作人员说。

相关链接
银川进川眼科医院，地址：银川市金凤区正源南

街 919号（中海珑湾西门向南 100米处），联系人及电
话：0951-4100111，马涛18309599520。

200多个名额！
免费为白内障患者“复明”

本报记者 周 昕

银川市西夏区居民杨女士询问：今年 2月我因脊
柱关节病在成都市某二级甲等医院住院治疗，花费
1.68万余元，大病保险报销了 4120.33元。我参加了
城乡居民基本医疗保险，但没有单独缴纳大病保险费
用，为什么还能报销？

银川市西夏区医疗保障局回复：城乡居民大病保
险是基本医疗保障制度的拓展和延伸，是对大病患者
发生的高额医疗费用给予进一步保障的一项制度性
安排。所有缴费参加城乡居民基本医疗保险的群众
都是大病保险参保人，不需要单独缴费。大病保险报
销也不限病种。参保人在一个医保年度内发生的住
院医疗费用，经基本医疗保险按规定支付后，累计个
人负担的合规医疗费用达到大病保险起付标准部分，
将自动纳入大病保险报销范围。（跑腿记者 周昕）

城乡居民大病保险需要单独参保吗

银川市民杨女士询问：我在手机上缴纳水费时，
误操作将 1000元水费缴到别人账户上了，如何追回错
缴的水费？

银川中铁水务集团有限公司回复：如果出现水费
错缴需要申请退费，用户可以这样操作：到银川中铁
水务营业所，现场填写退费申请表，然后提交居民本
人的身份证复印件、银行卡复印件（非居民用户需要
提供营业执照、开户许可证、法定代表人身份证复印
件），用户缴费的银行回单，或者是微信、支付宝的缴费
截图。如果涉及新旧租户、房主以及第三方之间的缴
错费，还需要根据具体情况提交其他证明材料。因缴
纳的水费包含政府代收垃圾处理费，如果申请退费的
金额已经跨月，那么退费时间会稍长一些。居民如果
有疑问，也可拨打96666咨询。（跑腿记者 刘惠媛）

错缴水费如何退费

银川市民李女士询问：我到某单位求职，但单位
要求我入职5年内不能生育，这种要求是否合法？

北京大成（银川）律师事务所王昭琪律师回复：该
用人单位要求不合法，小李有权拒绝。《中华人民共和
国劳动法》第 13条规定，不得以性别为由拒绝录用妇
女或者提高对妇女的录用标准。《就业促进法》第 27条
规定，用人单位不得在劳动合同中规定限制女职工结
婚、生育的内容。此外，《妇女权益保障法》第 43条规
定，用人单位不得进一步询问或者调查女性求职者的婚
育情况；不得将限制结婚、生育或者婚姻、生育状况作为
录（聘）用条件。因此，女性面对职场性别歧视应勇于
拒绝，保护好自身的合法权益。（跑腿记者 马忠）

女性遭遇职场歧视怎么办

“我只知道他的名字和籍贯，能找到他
吗？”9月 10日，银川市兴庆区天下川西区
70岁老人李爱昌找到丽景街道康平社区党
委书记郑鑫，希望借助社区力量帮他寻找战
友。为了扩大影响面，郑鑫拨打了宁夏日报
新闻热线 18909599990，求助报社一起帮老
人找战友。

李爱昌 1976年入伍，那一年，他刚满 20
岁。因入伍前从事过电工，到部队第二年，他
被分到负责架杆、布线的岗位。“就是在那个
时候认识了战友杜智民。”李爱昌回忆，杜智
民年长他 3岁，陕西省渭南市华县人，“我俩
一间宿舍，都是年纪轻轻穿上戎装，背景相
似、志趣相投，我们无话不谈。”

战友情本已动人，杜智民又以精湛的技术
在工作中处处帮助李爱昌，这种亦师亦友的感
情更令人难忘：“工作中，他耐心、细致、乐于助
人，我从心底佩服他，愿意尊他为老师。”

年轻的“小杜老师”要结婚了，新娘是他
同乡。“结婚当天，他和新婚妻子给战友们发
了喜糖和瓜子，虽然没有啥仪式，可大家都
觉得这场婚礼热闹非凡。”李爱昌说，“新婚
洞房就是我们的宿舍，他休了3天婚假，我在
外面‘借宿’了3天。”

婚后第三天，新媳妇准备回家。那天早
晨，杜智民和爱人专门包了饺子，请李爱昌
一同用餐。“那天的饺子真香啊，满满的‘家
味道’。”这顿饺子让李爱昌记忆尤深。

年轻时总觉时光太慢，再忆起已是两鬓
白霜。

1979年，李爱昌与杜智民分赴不同连
队，人生有过交集的两个年轻人越行越远。

“自从下了连队，我们就再没见过面。
退役后我回到宁夏，工作、成家，生活安稳，
可我心中一直有个愿望，想再和‘小杜老师’
见个面。”李爱昌说，20世纪 80年代家里没
有电话，再加上地址不详，想与“失联”多年
的战友取得联系难上加难。“我辗转听说他
退役后回了老家，可人海茫茫，怎么寻人？”

“40多年没见了，现在的互联网技术这
么发达，我希望能尽快找到杜智民，与他再
叙战友情、再话师生谊。”李爱昌期待着。

“我只知道名字和籍贯，能找到他吗？”

银川七旬退伍老兵在线寻战友
本报记者 秦 磊 文/图

乌兰察布市：2023年 1月起，内蒙古
乌兰察布市统一规范整合口腔种植类医
疗服务项目价格，对该市各级公立医疗
机构口腔种植项目实行政府指导价管
理，并确定了单颗常规口腔种植牙医
疗服务价格全流程调控目标为 3560 元

（三级）；今年又对新设立的 15项口腔种
植类医疗服务项目制定了最高指导价，
对现行 11项用于正畸、修复等其他口腔

治疗类及影像类医疗服务项目价格进行
动态调整，并将包括种植体植入费（单
颗）、种植牙冠修复植入费（单颗）等 22
个口腔类医疗服务项目纳入基本医保支
付范围。

西安市：将牙髓活力检查、根管长度
测量、口腔X线一次成像（RVG）、调合、口
腔局部冲洗上药、牙髓摘除术、根管预备、
根管充填术、龈下刮治 27项口腔类医疗

服务项目纳入基本医疗保险支付范围，职
工医保和居民医保都能报销。

烟台市：2024年 1月起，烟台市拔牙、
补牙、根管治疗、牙周病治疗等可享受职
工医保报销，口腔治疗中的部分门诊手术
以及各种影像检查、化验等大部分项目也
纳入医保统筹报销范围，费用即时结算报
销，达到起付标准后，患者只需缴纳个人
负担的部分。

爱牙护齿，你做对了吗？
本报记者 杨 超 马 忠 周 昕

古稀之年的李爱昌希望能尽快见到
老战友。

口腔健康是全身健康的重
要组成部分。但相对身体其他
部位，牙齿健康最容易被忽视，
如果牙病没有得到及时治疗，
会在牙根部形成感染病灶，还
可能诱发关节炎、肾炎、眼病
等，不仅如此，口腔疾病的致病
菌及其产生的毒素可侵入血
液，从而产生相关抗体，加重或
引起亚急性感染性心内膜炎、
冠心病等心脏疾病。

9月20日是全国爱牙日，
让我们一起来了解牙齿，审视
一下自己还有哪些不利于牙齿
健康的习惯，一起来打开爱牙
护齿的正确模式。

俗话说“牙好，身体就好”，而“牙不好，
就会疾病满身跑”。《第四次全国口腔健康
流行病学调查报告》显示，我国居民口腔健
康状况并不乐观。

9月 6日，在银川瑞德口腔医院，记者碰
到了前来就诊的银川市民王德明。“左侧上
牙疼了好多天，前几次疼痛不明显，没有放
在心上，一周后牙疼得无法吃东西，脸也肿
了。”王德明说。经医生检查，王德明左上第
二前磨牙龋坏，牙槽骨被破坏，导致慢性根尖
周炎发作。医生通过切开引流术及根管治疗，

保住了王德明的牙，但医生表示，牙齿虽然保
住，但是牙槽骨已经被破坏，还需长期观察。

近日，10岁的小军感觉牙痒，有时还隐
隐作痛。母亲带他到医院检查发现，他的
乳门牙还没有脱落，恒牙便“迫不及待”地
从乳牙后面长出来。医生解释，因为小军
的乳牙牙根没有被吸收，恒牙没有足够的
空间正常生长，只能从后面挤出来，建议拔
掉乳牙，恒牙会逐渐向前移动，回到正确的
位置。医生提醒，儿童在换牙期要注意口
腔卫生，定期检查牙齿，家长要密切关注孩

子的牙齿变化，一旦发现异常应及时带孩
子去看牙医。

70岁的王志国最近掉了一颗大牙，便来
到口腔医院想种植一颗牙。医生对他进行
了健康状况评估，了解他是否患有高血压、
糖尿病等慢性疾病，并检查了他的牙槽骨质
量和数量，以确定是否有足够的骨量来支持
种植体。经过检查，王志国符合种植牙的条
件，但医生表示，种植牙后需要特别注意口
腔卫生，避免吃过硬或过黏的食物，定期复
查以确保种植体的稳定性和功能恢复。

我国第四次口腔健康流行病学调查结
果显示，无论是农村还是城市，龋病的患病
率呈上升趋势：5岁组的小朋友里面，10个
人中就有近8人有龋齿，而家长和孩子们的
爱牙意识、口腔健康知识的掌握率却非常低。

暑期结束，不少家长带孩子到医院给
孩子检查牙齿。“护牙健齿是贯穿一生的大
事，不同年龄段护齿的重点不同。宝宝还
没有长牙的时候也需要清洁口腔，0至 3岁
时要注意不要形成奶瓶龋。”银川瑞德口腔
负责人潘小勇告诉记者，家长要帮助孩子
尽早戒除口腔不良习惯，例如咬牙、咬手
指、咬嘴唇、用嘴呼吸等；早晚正确刷牙，睡
前刷牙尤为重要，并每 3至 6个月做一次口
腔检查，以便及时发现口腔问题。同时，家
长要帮助宝宝戒掉含奶瓶入睡的习惯，乳

牙没有萌出时，也要为宝宝清洁口腔；牙齿
萌出后，家长应用手指缠纱布、指套或小头
牙刷每天为宝宝刷牙两次；2岁左右的宝宝
一般能够自主刷牙，但还不能独立把牙齿
刷干净，父母应该坚持每天早晚两次帮助
清洁口腔；3岁至 6岁学龄前儿童一定要养
成良好的习惯，少吃含糖食品、少喝碳酸饮
料，如果出现错颌畸形，应该及时就诊评估。

那么，儿童牙齿排列不齐、咬合错位，
什么时候可以矫正？自治区人民医院口腔
科医生李佳琦表示，如果儿童存在牙列不
齐的情况，早期 3岁至 8岁就要采取正确的
方法来矫正。例如，佩戴活动矫正器早期
干预，或佩戴固定牙齿正畸矫正器矫正。
如果情况比较严重，可以考虑乳牙替换完
成后，恒牙期 12岁至 16岁时用拔牙的方式

矫正。
李佳琦说，儿童乳牙外伤易发生在幼

儿 1岁至 2岁时期，约占乳牙外伤比例的
一半，主要由于 1岁至 2岁的儿童开始学
习走路，运动能力、反应能力等都正处在
发育阶段，容易摔倒或撞在物体上造成牙
外伤；恒牙外伤易发生于 8岁至 12岁的学
龄儿童，约占外伤的 50%至 70%。“对于年
幼的儿童，家长要加强看护，平时注意增
强安全防护意识，过马路要走人行横道，
远离暴力行为等外伤因素。在进行轮滑、
滑冰、足球等剧烈运动时，做好安全防护，
比如戴防护牙托、面罩、头盔等，可以预防
牙外伤的发生。”李佳琦说，避免牙齿受到
剧烈的外力作用就是最有效的预防牙外伤
的手段。

采访中，看牙的群众普遍关心的另一
个问题就是看牙能不能用医保？哪些人
可以使用医保统筹看牙？看牙报销的比
例是多少？对此，记者采访了我区医疗保
障部门。

哪些看牙项目可以报销？牙科方面的
费用报销有严格的规定，只有治疗性质的
牙科治疗费用才能纳入医保报销范围。已
经纳入医保范围的主要有补牙、根管治疗、拔
牙以及治疗牙周病、牙龈炎等发生的费用。

哪些不可以报销？牙科修复类、美白
类的医疗项目，如烤瓷牙修复、牙齿矫正、

种植牙、牙齿美白等，这些项目都属于医疗
美容修复行为，费用通常是经物价部门批
准的，属于特需服务费，因此不能医保报
销。需要注意的是，牙齿治疗还涉及诊疗、
材料、药品等细项。如果治疗所用的耗材
或药品等不在医保范围内，那医保也是不
报销的，比如补牙时选用了进口材料，那进
口材料的费用就需要自费。

看牙如何报销？首先，需持医保卡去
医保定点医院就医。如因病情需要且符合
住院标准的，可收治住院，除义齿等费用不
能由医保统筹基金支付外，其他费用可按

医保规定进行结算；未符合住院标准的病
发生的门诊费用，属于职工医保的可由个
人账户按规定予以支付，属于居民医保的
可由居民医保统筹基金按规定予以支付。

去年，宁夏将单颗常规种植牙全流程
平均费用（医疗服务+种植体+牙冠费用）降
至 5500元左右，平均降幅在 50%左右，并
明确全区三级公立医疗机构单颗常规种
植牙医疗服务价格全流程调控目标为不
超过 3800元，二级公立医疗机构调控目标
为不超过 3420元（均不含种植体费用和牙
冠费用）。

牙疼不是病，忍忍就过去；人
老，一定会掉牙；洗牙会损坏牙……
护牙有很多误区，你是否也中招？

在日常生活中，很多人认为牙
疼不是病，忍忍就过去了。“这是错
误观念。”银川艾齿口腔医院正畸主
治医生张书涵说，牙疼可能是牙齿
发出的求救信号，比如龋齿、牙髓炎
等，如果不及时治疗，问题会越来越
严重。

“大家都知道早晚刷牙才能更
好保护牙齿，但如果刷牙方式不正
确，反而可能伤害牙齿，刷牙时间不
够，可能导致清洁不彻底。”张书涵
介绍，保护牙齿，首先要掌握正确的
刷牙方法，比如巴氏刷牙法，每天至
少早晚各刷一次牙，每次刷牙时间
不少于 3分钟。同时，选择合适的牙
刷和牙膏，牙刷要定期更换。其次，
要合理饮食，减少甜食和碳酸饮料
的摄入，饭后要及时漱口，减少食物
残渣在口腔中的残留。此外，要使
用牙线清洁牙缝，定期进行口腔检
查和洗牙，一般建议每半年到一年
进行一次口腔检查和洗牙。对于儿
童来说，要及时进行涂氟和窝沟封
闭等预防措施，老年人则要注意保
持口腔卫生，及时处理牙齿缺失等
问题。

针对洗牙会损坏牙齿的说法，
张书涵表示，洗牙是医师利用器械
将牙齿表面的牙石和牙菌斑去除，
再次留出空间让牙龈贴附，对牙齿
不会造成伤害。洗牙后，大家会觉得牙缝变宽、
牙齿敏感，主要是牙龈边缘的牙菌斑和牙石长
期刺激牙龈，引起牙龈炎甚至牙周炎，导致牙龈
萎缩。所以，洗牙是维护牙龈健康和牙齿坚固
非常有效简便的方法。

“预防比治疗更重要。通过定期的口腔护
理和生活方式选择，可以最大限度地减少牙齿
脱落的风险。”李佳琦说，建议选择正规的医疗
机构进行洗牙，由专业医生进行操作，并注意定
期但不过度频繁地进行洁牙。

张书涵介绍，乳牙不好，恒牙也不会好。乳
牙健康对儿童成长至关重要，不仅关乎咀嚼、发
音和美观，还影响恒牙的萌出和排列。部分家
长存在认知误区，认为乳牙出问题换了就好了，
但乳牙龋齿会直接影响恒牙健康，甚至导致错
颌畸形和恒牙萌出异常。乳牙患了病，不及时
治疗，感染就会扩散到牙神经，不但会有严重的
牙疼，一旦炎症再往下发展，波及牙根周围还会
影响乳牙下方的恒牙发育，导致牙齿表面发育
不全，轻微的损害长大后还可以修复，严重的损
害可能导致恒牙拔除。

“常言道‘人老先老牙’，这是一种增龄性
的变化，但是岁数大就一定会掉牙这是一个误
区。”李佳琦说，成年人牙齿脱落的主要原因包
括牙周病、龋齿、外伤、咬合问题以及年龄因素，
防止牙齿脱落并无最佳方法，需要采取多种预
防措施，例如饮食健康、佩戴牙套或咬合紊乱时
佩戴颌间保护器、及时治疗口腔问题、定期检
查等。
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■ 牙齿不好 全身遭殃
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自治区人民医院口腔科大夫进行种植牙手术。
本报记者 马忠 摄

银川艾齿口腔医院的医生为患者进行牙齿矫正。
本报记者 周昕 摄


