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““一米高度一米高度””看城市看城市温度温度
——探访银川市的儿童探访银川市的儿童““友好视友好视角角””

本报记者 张 涛 陈 思 文/图

一座城市对待儿童的
态度，代表着城市的生机
与未来。

儿童作为城市未来的
主人翁，其成长环境与质
量日益成为社会关注的焦
点。随着城市化进程的加
快，高楼拔地而起，车马喧
嚣不息。然而，儿童是否
真正拥有属于自己的友好
空间？银川市作为我区唯
一的全国儿童友好城市的
试点城市，近年来在空间
建设、资源配置、扩大儿童
公共服务供给等方面，出
台了诸多举措。特别是银
川市在儿童友好城市建设
实施方案中，提到了一种
儿童视角——“一米高度看城
市”。当俯下身子，体验“一
米高度”看世界的时候，一
切都会有新的可能。

什么样的城市才能真
正称之为儿童友好城市？
这种友好，应体现在哪些
方面？儿童对城市的需求
有哪些？

一座理想的儿童友好城市，应该是什么样？
今年 10岁的杨子涵有自己的想法：去公园，有

适合儿童玩耍的游乐设施和健身器材；周末可以
和爸爸妈妈去图书馆看书玩耍；到医院看病，有便
捷又温馨的环境。

在银川市，杨子涵的期待正在成为现实。
1月 8日，走进银川市金凤区长城中路街道七

子连湖社区的儿童之家，清新色调和卡通墙绘让
这里更显温馨舒适。

一楼孩子们的喧嚣声不断，大家在职业体验
岗体验药房售卖员、禁毒宣传小使者等角色。三
楼的童萌亲子园里，十几个两三岁的孩子正蹦蹦
跳跳地跳韵律操、做游戏。童萌亲子园旁边是跳
蚤市场，里面摆放着各种玩具。科普馆里，8岁的
王瑜和小朋友们一起玩智力游戏，各种科学实验
仪器让孩子们沉浸在科学探索中。木工房里，在
专业老师的指导下，孩子们学习制作玩具汽车、木
头房子等，做一回小木匠。“放寒假后，这里成为社
区孩子们的乐园。上班的家长一大早就将孩子送
到我们这里。”七子连湖社区党委书记董晶晶告诉

记者。
1月9日，天气晴好。
银川市第一再生水厂节水主题公园儿童游乐

场内，6岁的张瑾瑜坐在月亮形秋千上，随着秋千
的摆动，开心地哈哈大笑。“这个秋千不高，我的脚
往下一放就能碰到地面上。”张瑾瑜给记者演示。
这里的秋千座椅离地不高，晃动幅度也不大。3
岁的程萌路在妈妈的陪伴下玩跷跷板。“跷跷板
的座椅很低，孩子脚一抬就跨上去了，扶手是星
星、月亮的设计，孩子很喜欢。”程萌路的妈妈李
鹏娟说。

节水主题公园儿童游乐场场地宽阔，处处为
孩子而设计，儿童滑梯、沙滩活动区、儿童蹦床、攀
爬架等活动设施一应俱全。地面上铺设着彩色的
塑胶，走在上面柔软舒适，摔倒了也不怕会受伤。
值得注意的是，这里的健身器材也比其他地方的
小一号。“儿童游乐场所有的设施都适应儿童的身
高，方便他们使用。”银川市第一再生水厂相关负
责人赵凤娟说。

1月8日，记者来到银川市兴庆区图书馆，作为

银川市儿童友好图书馆之一，该馆为儿童提供适
宜的阅读条件和环境，广受小朋友喜爱。

“我喜欢图书馆的椅子，它们有各种可爱的形
状。”在图书馆亲子阅读基地，来自兴庆区第二十
七幼儿园的李沐希说。

当日，兴庆区第二十七幼儿园组织 20余名学
生来到兴庆区图书馆阅读基地共读绘本。幼儿园
老师张洁告诉记者，对于孩子们来说，能在图书馆
快速找到自己喜欢的书很重要，相比成年人，儿
童更偏爱色彩丰富、可以看图的绘本类书
籍。“第一次带孩子们来参观，看着一屋子
的绘本，孩子们激动得欢呼雀跃。”张
洁说。

“目前，图书馆亲子阅读基地共有
绘本 6000 余本，为孩子们提供丰富
的图书资源。”兴庆区图书馆馆长贾
建成说，图书馆每年花费 5万元更新
绘本。绘本的内容、质量等都有专
门的工作人员负责审核，确保绘本
内容有利于儿童心理健康。

2021年 9月 30日，国家发展改革委等部门联
合发布《关于推进儿童友好城市建设的指导意
见》，提出到 2025年，在全国范围内开展 100个儿
童友好城市建设试点。2022 年在宁夏率先提出
建设儿童友好城市，2023年 4月，银川市成功入选
第二批建设国家儿童友好城市名单。

如何让孩子们成为城市的小主人，高标准推
进儿童友好城市建设？银川市在不断探索。

进入银川市儿童医院门诊大楼，处处体现着
儿童的元素：楼内整体色调以暖色为主，墙面上贴
着色彩鲜艳的卡通图案。三楼儿科门诊复查室外
面，有一个小型游乐场：地面上铺着红色的塑胶
垫，彩色塑料围栏。3岁的乐乐在爸爸的陪伴下玩
捉迷藏、滑滑梯。做过雾化的小朋友都知道，20分
钟左右的雾化时间，对定力是一种考验。但在儿
童医院的雾化室，可以一边吸雾化，一边看动画
片，孩子们不会觉得无聊。最近儿童呼吸道疾病
多发，6岁的多多躺在儿童输液室里小床上，这张
高 50厘米、宽不到 1米，并且周围带着护栏的小床
让多多感到很舒适很安心。门诊室门口设有摸高
器，让儿童在候诊的时候边玩耍边运动；卫生间设
有儿童马桶，洗手台也是根据孩子的身高设计的。

被暖色调和儿童玩具装饰的营养小屋里温暖
温馨，摆放座椅桌子都是儿童版的，但这里却是专
门给妈妈传授科学育儿知识的地方。“我们让妈妈
坐儿童座椅听课，就是想让她们从孩子视角看什
么是平等交流。”银川市儿童医院医务科负责人强
金萍说出了设计的初衷。

“儿童友好城市建设的目的在于从儿童的视

角出发，优化城市环境和公共服务体系等环节，确
保儿童在城市中的各项需求得到优先考虑与保
障。”银川市妇联相关负责人介绍，银川市围绕社
会政策友好、公共服务友好、权利保障友好、成长
空间友好、发展环境友好，将儿童优先发展理念贯
穿经济社会发展的各方面，全域推进，促进儿童健
康茁壮成长。

银川市通过征集儿童友好适儿化改造项目、
建立儿童友好城市建设项目谋划储备库，已经初
步储备银川市口腔医院适儿化改造等 27个项目，
总投资 17.9亿元，并从儿童友好学校、社区、公园、
医院、文体场馆等方面，确定了 100个儿童友好试
点单元，积极推进适儿化改造。同时，银川市在城
市规划建设中引入“1米高度看城市”儿童视角，推
进儿童友好理念融入城市规划建设。制定银川各
类儿童友好空间与设施规划建设标准，完善城市
功能布局，优化公共空间设计，满足儿童服务和活
动需求。银川市自然资源局、住建局在各类建设
项目的规划审批建设过程中从儿童友好的视角来
审批和建设项目，根据儿童需求增加儿童活动场
地和设施。

近年来，银川市内不少商业综合体也秉承“一
米高度看世界”的理念，增设儿童友好标识、一米
视角导视、建设儿童卫生间、独立母婴室、儿童活
动区域等，积极参与构建“儿童友好型”城市。

记者在银川市金凤区建发阅彩城看到，每层
都设有亲子卫生间和母婴室。亲子卫生间内充满
孩子喜爱的卡通元素，还有儿童坐便器。在亲子
卫生间外，商场为儿童定制了高度在 1米以下的洗

手台。在服务台，询问工作人员
即可获得婴儿车、儿童推车、儿
童防走失手环等设备的租
借服务。

“建发阅彩城正在
构建以空间友好、业态
友好、服务友好、亲子友
好四个层面于一体的儿
童友好型商业。”建发集
团有关负责人叶娟告诉
记者，在儿童空间方面，
商场为儿童提供了丰
富、宽敞又安全的室内
室外活动空间。在业态方
面，购物中心从多个维度进行创
新升级，满足不同年龄儿童的购
物需求。在服务方面，商场还设置
了亲子专属停车位、“一米”儿童服务
台、儿童休息区等。

银川市在改善儿童安全出行体验方面也作
出了积极尝试。打造了首条儿童友好公交线路 18
路，通过优化运营时间，更新车辆踏板，提升驾乘
人员安全和服务意识，充分提升儿童公共交通出行
的便捷性和舒适性。银川市住建局谋划实施8条教
育配套道路改造项目，进一步完善慢行交通体系
及学校周边交通路网，保障学校周边师生出行安全。
在兴庆区十八小官湖校区建成首条儿童友好—智
慧斑马线，在距离儿童友好斑马线两侧约 100 米
处，安装了测速、减速提醒牌，保障儿童出行安全。

今年 10岁的安宇轩喜欢到银川市兴庆区海宝
公园的健身器材上玩耍。“我喜欢玩漫步机和平步
机，但扶手太高了，抓扶手下面，有时会夹到手。”
安宇轩觉得城市公园内的健身器材对儿童来说很
不友好。

自治区政府妇儿工委办专职副主任路平认
为，儿童友好城市建设的目的在于从儿童的视角
出发，优化城市环境和公共服务体系等环节，确保
儿童在城市中的各项需求得到优先考虑与保障。
要建设更高水平的儿童友好城市，就要推动将儿
童友好理念转化为全社会的共同行动，将儿童友
好要求更好地融入各项社会政策中；让儿童友好
和城市建设有机融合、相得益彰，以儿童友好全面
引领儿童工作高质量发展；建设更高水平的儿童

友好城市，就是让城市建设生
动彰显中国特色和制度优势。

“现全国已有 93个儿童友好城市，宁夏还是要
精耕细作做好现有工作，积极争取其他城市进入
儿童友好城市的行列。”路平说，今后，在儿童友好
城市建设方面要秉持以下观念：顶格推进儿童友
好工作机制加强和完善；打造品牌，以儿童的视角
让儿童的公共服务更普惠、更优质，儿童成长空间
更充足、更适宜，儿童的关爱保障更精准、更温暖，
儿童发展环境更安全、更包容，儿童友好力量更充
足、更多元。建设儿童友好城市不仅需要有关部
门在政策、资源和基础设施上持续加大投入，更需
要全社会的共同参与，多措并举，儿童友好城市建
设才能迈上新台阶。

银川市相关部门负责人介绍，银川市将持续
推进儿童友好社区、街区、城区建设。围绕社会政
策、公共服务、权利保障、成长空间、发展环境“五大友
好”，在城市更新、老旧小区改造、完整社区建设中统

筹推进儿童友好建设，把完整社区和儿童友好社区建
设有机结合，对公园、体育场馆、旅游景区等进行适儿
化改造提升，同时也做好留守、流动和困境儿童关爱
帮扶、救助保护，织密未成年人保护网络。

“为儿童成长发展提供适宜的条件、环境和服
务，寄托着人民对美好生活的向往，事关广大儿童
成长发展和美好未来。”自治区政协委员孙云霞建
议，在城市建设中开展适儿化改造和增加儿童活动
空间。拓展儿童活动场地，在公园、绿地等公共空间
和社区配备足量、优质、独立、便利的儿童活动场地。
在城市公园打造适合儿童玩耍的场地和绿色空间，
推进儿童友好公园建设。开展城市街区、社区、道
路以及学校、医院、公园、图书馆、体育场所、绿地、
公共交通等公共服务设施和场地适儿化改造，建设
适合儿童的服务设施和标识标牌系统。依托居委会
服务中心等场地，提升儿童之家等阵地活力。

目前，全国各地探索出了不少成功的经验，
并纷纷亮出“高招”，推动儿童友好城市建设取得

积极进展。
作为第一批入选建设国家儿童友好城市名单的

广州市，已将“适儿化”改造融入城市更新。老旧小区改造、
美丽乡村及各类单元一同建设、改造，完成党群中心、社区公园等各

类公共空间和设施适儿化改造共 190个，完成公园、绿地、图书馆、体育场所、医院、
学校、公交站场等 400 多个场馆适儿化改造，建成儿童友好通学路 83 条、儿童友好

碧道35条。
《上海市推进儿童友好城市建设三年行动方案（2023—2025年）》提出，完善儿童友好服务体系，推进公共服

务优质均衡发展，着力提升托育教育等“硬设施”品质和“软服务”水平，努力满足广大儿童及其家庭多样化、多层次
服务需求。其中，上海市静安区通过多个创新举措，为孩子们提供了多元化、高质量的“家门口”服务，包括社区

托育“宝宝屋”的科学育儿指导、儿童友好城区内的阅读新空间、爱心暑托班的特色课程以及“静安区儿童科
探馆”的科探互动体验。

■ 从“一米高度”看成长空间

■“一米视角”考验城市智慧

■ 城市建设还需更多“友好视角”

←银川市节水主题公园
儿童游乐场，设置了各种游
乐设施让孩子们快乐玩耍。

银川市儿童医院银川市儿童医院
候诊区设置了小型儿候诊区设置了小型儿
童游乐场童游乐场。。

在银川市兴庆区图书馆在银川市兴庆区图书馆，，幼儿园幼儿园
的孩子们和老师一起阅读绘本的孩子们和老师一起阅读绘本。。

孩子们在银川市金凤区建发
阅彩城的儿童休息区玩耍。

←银川市儿童
医院的妈咪小屋，
方便妈妈给孩子喂
奶和换尿不湿。

他山之石


