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医疗健康、老年教育、家居生活……银发群体在不同领域追求更高
质量的生活，不断迸发出新的消费需求，为市场创造了无限商机，银发
经济正成为经济增长的新引擎。今天，本版聚焦老年人的日常生活，观
察这一群体在医疗、教育、家居等方向的需求及消费倾向。
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“这些高科技设备真是帮了大忙，让我一个
人在家也能安心养老。”5月 21日，68岁的固原
市民张梅告诉记者，她患有高血压、心脏病等
多种慢性疾病，子女都在外地工作，她一人独
居，过去频繁往返医院令她疲惫不堪，子女也十
分担忧。

今年年初，子女为张梅购置了智能手环和
远程问诊设备，并为其签约由固原市民政部门
牵头上线的智慧养老服务平台。近日，张梅在
做家务时突然感觉头晕目眩，智能手环及时发
出警报，家人接到通知后立刻联系平台，医生通
过远程问诊设备查看了张梅的状况，判断她可
能是血压波动引发的不适，为她调整了药物，建
议她卧床休息。在后续的几天里，平台工作人
员每天都会打电话回访，询问她的身体状况。

“智能手环可以实时监测心率、血压等数据，一
旦出现异常，便会自动向她的子女和平台发送
预警。”智慧养老平台工作人员说。

近年来，随着人工智能、大数据等技术手段
的普及，衍生出智能手环、智能血压计、智能血
糖仪等多种智能医疗穿戴设备。它们如同贴心
的健康守护者，悄然融入老年人的日常生活，也
重塑了老年群体的健康管理方式。

“请您张开嘴，方便我们拍照取样。”5月 22
日，在银川市兴庆区大新镇综合养老服务中心，
工作人员向长庆石油燕鸽湖基地的居民何莉展
示一款AI智能面诊设备。记者看到，只需要在
相关联的App上输入监测对象的身高、体重、年
龄、职业等个人信息，并多角度拍摄照片上传，
几分钟后居民便可以得到一份专属于自己的健
康评估分析报告。报告显示，何莉共有 22项预
警指标需要注意，智能系统为她开出了 2项检查
建议。“看来我的饮食应该清淡一点。”何莉看完

报告后说。
工作人员介绍，由大新镇政府、兴庆区民政

部门及宁夏智柏健康科技有限公司共建，打造
智慧居家养老体验中心、老年人能力评估室、心
理咨询室、中医理疗室、康复训练室、健康超市、
娱乐空间等，借助“智合康馨养老服务平台”为
社区居民提供助餐、助浴、助行、助急、助医、助
购、助乐、助学等“8助+N”服务。

“老年人的智能穿戴设备不仅小巧便携，操
作简单，还具备强大的健康监测功能。”宁夏智
柏健康科技有限公司副总经理裴万茸说，通过

人工智能算法，这些设备能够实时采集老年人
的关键健康数据，并将数据自动上传至养老服
务平台。老年人发生意外或者数据严重异常时，
平台还会自动发出预警，通知子女和医护人员。

在健康管理方面，除了智能手表、手环，该
公司还引进了装有坠床雷达的智能睡眠监测
仪、老年人防走失智能胸牌、毫米波雷达防跌倒
报警器等，适用于老年人居家、出行、睡眠等多
种应用场景。越来越多样的智能产品，全方位
为老年人群体的晚年生活提供便捷、守护安全，
正在成为“银发经济”中的消费宠儿。

智能医疗

重塑健康管理模式
本报记者 陈 思 文/图

5月 21日，走进银川市金凤区居民吕杰
的家，“智能气息”扑面而来：客厅里，智能
音箱正播放着舒缓的音乐，空调能根据室
内温度自动调节至舒适的 23摄氏度，吕杰
带着小孙子坐在沙发上惬意地享受着午后
时光。过了一会儿，小孙子想看动画片，他通
过语音控制，关闭音箱打开电视。卧室里，智
能开关、电动窗帘和人体感应灯一应俱全。

“以前开灯、关灯都得起身去按开关，
现在语音就能控制。还有窗帘，可以按时
开关。”吕杰很享受他的“智能生活”，这些
产品通过智能语音控制系统，让他只需动
动嘴，就能轻松掌控家居环境。他最喜欢的
还是智能空调：“以前停暖后家里温度不稳
定，一会儿冷一会儿热很容易感冒，现在有
了这个东西能随时调整到想要的温度，只
要设定好模式，省心多了。”

在贺兰县习岗镇商户刘燕的理发店，
她正为顾客洗头、理发。刘燕家里有两个
孩子需要接送，平时忙于守店无暇顾家，她
的父母便承担起了照顾孩子的重任。安全
起见，她在家里安装了智能监控、烟感器等
设备。“老人快 70岁了，我经常不能及时回
家，就想着在家里安个监控，可以随时远程查看家里情况，确保
老人的安全，我心里也踏实。”刘燕说。不仅如此，家中还安装了
智能门锁，录入指纹和人脸后只需轻轻一按或一扫就可以开
门，方便快捷。

像吕杰这样受益于智能家居产品的老年人逐渐增多。随
着大多数家庭对智能家居产品的需求日益增长，从生产商到装
修公司，相关环节参与者都瞄准这一消费点推出一系列智能化
产品和服务。

Aqara智能家居阅彩城店内，布满了空调伴侣、智慧面板、
水浸传感器等各式智能产品。“我们在适老化产品设计上力求
简洁、易用，比如水浸传感器，如果家里出现漏水等情形，它可
以实现自动关闭水阀，并联动关闭电磁水阀，减少家中损失。
也可以通过手机软件实时查看家里的水浸情况，一旦检测到水
位异常，就立即推送提醒到手机上，不需要老年人操作就能守
护家庭安全。”店铺工作人员孙先生介绍道，大部分顾客会选择
安装智能门锁、感应灯、智能面板等设备，操作简单但方便快
捷。“我们的智能面板可根据老年群体需求设置成简单模式，采
用大字体、高对比度的显示设计，操作按钮也更大、更清晰，方
便老年人识别和操作。”他说。

宁夏金屋装饰工程有限公司作为一家装修公司，近年来为
顾客提供全屋或部分智能家居设计服务的次数越来越多，搭乘
这个热点，该公司也成立了自己的装修团队，与海尔、小米等品
牌合作，以满足顾客的个性化智能家居生态需求。“我们设计时
会建议顾客尽量选择适合的产品，对于老年人而言，这些设备
只要不是太难的方言，语音系统都可以识别并操作。”该公司负
责人赵志清说。在他看来，老年人群体的智能家居应考虑安装
智能报警系统，一旦发生意外，可以就近按下按钮或响起报警
求救。“比如可以安装湿度报警系统，老年人洗澡或者用水时，
当水雾度达到一定数值就会自动报警，提醒本人和家人注意安
全。”赵志清坦言，很多家庭因为隐私原因，安装这类产品时更
加慎重。“未来，希望市场可以推出兼顾隐私和安全的产品，让
老年人的家居生活更加安全、智能。”
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“我能在一棵树上嫁接出多个品种。你看，
这是苹果树，上面嫁接了梨，这是普通杏树上面
嫁接了红梅杏。”5月 22日，银川市金凤区香溪
美地小区居民王占清指着单元门口的果树，自
豪地给记者展示他的嫁接技术。

“这门手艺是我退休后，自己从网上报课学
习的，两三百元的视频教学课，让自己多了一项
技能，老年生活变得更丰富。”闲暇之余，王占清
就帮忙打理单元门口的景观树。

“退休后，空闲时间多。年轻时候想学没学
的技能手艺，现在都有时间学了，而且现在经济
比较宽裕，也能付得起学费。”王占清曾在网上
报名参加了健康管理师的培训课程。“花了1000多
元但学习效果不好，网课重理论轻实操，没有学
到太多实用的东西。”王占清又去辖区卫健部门
咨询相关培训班，得知宁夏医科大学开展健康
管理师、营养师等课程培训，王占清又花了 2000
多元前去学习。“学了两年多，加上车费餐费，一
共花了 5000多元，但是我觉得很值得，学到了很
多营养、健康方面的知识，还拿到了证书，对我
们老年人养生有很大帮助。”

两年前，64岁的王占清还加入了社区的乐
队，学起了口琴、电吹管等乐器。在他家里，28把
口琴整齐摆放，从二三百元的初学琴到七八百
元的专业演奏琴。“配齐 12个调花了 5600元，这
28把口琴大概需要 6000多元。”王占清说，除了
口琴，他还学习了电吹管，“电吹管更贵，我买了
两把加起来近 5000元。”有了一技之长，社区的
才艺活动上便经常能看到王占清表演的身影，

“年轻时没时间、没条件，现在退休金除了养老，
更要养脑子。”他笑着说。

收入不错、舍得花钱、追求品质，知识投资
正引领老年人消费新趋势，老年人教育市场也
呈现出多元形态。从社区活动室的公益课到线
上付费教程，从几百元的教材到上万元的设备，
老年人用自己的方式诠释着“活到老学到老”。

银川市金凤区香溪美地社区的活动室传来
悠扬的古筝声。李晓爱正手把手教学员按弦：

“食指按这儿，像捏着颗葡萄。”退休前在文化馆
工作的她，现在带 8位老年人学琴，一节课收 80
元学费。“以前跟我学习古筝的都是孩子，去年
开始，周围小区的一些老年人也过来报名上课。”
李晓爱说，一年 4000多元的学费，加上三四千元
的古筝，近万元的支出不算小，但老年人的学习
热情高涨。

56岁的章玉群已经退休 6年。6年的时间，
她一点没闲着，跟着网课学英语歌曲，在老年大
学学电子钢琴和服装表演。“英语歌曲我从今年
才开始学，学了 3个月，现在我可以用英语把《我
心永恒》完整唱下来。”章玉群开心地说。

章玉群的琴声、李晓爱的筝音、王占清的口
琴曲在城市不同角落响起。当银发遇上新知，

像章玉群、王占清这群用退休金“投资大脑”的
老年人，正勾勒出老年人教育市场的鲜活图景。

“年轻时攒钱买缝纫机，现在攒钱买琴，都
是过日子的念想。”章玉群翻开账本：电子钢琴
教材、学费 1000多元、电子钢琴 6800元；抖音英
文歌课和教材 400多元、服装表演课和演出服费
用1000元，数字背后，是她对知识的拥抱。

“现在老年人的求知热情都非常高，我们社
区老年大学开设了书画、合唱、电钢琴等 11门课
程，收费标准每学期 99 元至 199 元不等。自
2021年开业以来就受到辖区老年人的欢迎，目
前社区 60岁及以上老年人有 2523人，社区老年
大学的学员有 1450人次，出勤率 92%、满意度
98%，印证着老年人教育市场的旺盛需求。”银
川市金凤区长城中路街道七子连湖社区党委书
记董晶晶说。

银发求学

老人的老人的““知识投资知识投资””账单账单
本报记者 智 慧 文/图

银川市兴庆区大新镇综合养老服务中心的工作人员向老年人介绍各种智能穿戴设备。

银川市兴庆区燕欣园社区利用专业设备为辖区老年人开展公益理疗服务

银川市兴庆区燕欣园社区利用专业设备为辖区老年人开展公益理疗服务。。

社区文艺活动中
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老年人是主角

老年人是主角。。

李晓爱和部分学员进行古筝表演。

老年人的钱花在哪了
——“银发消费”趋势观察

消费者向商家咨询智能家电。


