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新春佳节新春佳节，，
万家团圆之时万家团圆之时，，
总有一群人默总有一群人默
默坚守在城市默坚守在城市
的 各 个 角 落的 各 个 角 落 。。
他们中他们中，，有穿梭有穿梭
于市场中的食于市场中的食
品 快 检 员品 快 检 员 ，，有有
守护公交车安守护公交车安
全运行的充全运行的充电电
员员 ，，有 陪 伴 老有 陪 伴 老
人过节的护理人过节的护理
员员 ，，还 有 伏 案还 有 伏 案
创作的影视编创作的影视编
剧和细剧和细心照料心照料
萌宠的宠物照萌宠的宠物照
料师……这些料师……这些
从业者坚守在从业者坚守在
各自的岗位上各自的岗位上，，
以热忱守护专以热忱守护专
业业，，以真诚传递以真诚传递
温暖温暖。。

当万家灯火渐次熄灭，银川市公共
交通有限公司阅海湾公交枢纽站依旧灯
火通明。静谧的夜色中，唯有充电桩工
作时发出的低沉嗡鸣，诉说着“公交守夜
人”的一夜无眠，守护着次日城市公交的
顺畅出行。

2月 15日 19时 30分许，公交车充电
员周进安准时换上工作服，仔细戴上绝
缘手套，正式开启通宵值守。他的核心
任务，是为次日即将投入运营的每一辆
公交车，足额注入出行能量。

20时整，随着末班车陆续回场，充电
工作正式开始。周进安手持充电枪，确
认进入充电车位公交车的安全后，稳稳
将电枪对准公交车充电接口。“枪一定要
端平对准，必须插到底，既能保护充电
枪，也能避免损伤车辆充电口。”话语间，
整套对接动作行云流水，紧接着启动充
电机，细致检测车辆绝缘性能、电池状
态，随着“咔嗒”一声轻响，充电桩成功启
动，电流缓缓注入车身。

“我们场站共有 8台直流充电桩，可
同时为12辆公交车充电。交流充电桩主
要服务于少量老旧车型，一晚上可为七
八辆车充电。”周进安一边巡查，一边介
绍，“要是一台直流充电桩同时为两辆车

充电，电池充满大概需要两个半小时。”待所有车辆顺利
接入充电桩后，他拿起记录本，详细记录下每辆车的车
号、充电桩号、充电枪号、开始充电的时间及剩余电量，

“这些关键信息不能有半点马虎，记清楚了，后续巡查、交
接都更便捷，也能及时发现异常。”

做完记录，周进安顾不上歇息，便投入到常态化巡检
中。“每小时都要围着所有充电桩和车辆巡视一圈，必须
确认每辆车都在正常充电。”他解释，充电过程中最常见
的就是“跳枪”问题，一旦发生，就可能导致车辆充电不
足，进而影响次日准时发车。

周进安所在的场站，每日需充电的公交车达 40余台，
充电工作从当晚 8时一直持续到次日清晨。停车场地和
充电桩数量有限，加之每辆公交车的剩余电量、充电时长
各不相同，周进安摸索出不少技巧，确保每辆车都能充满
电。“我手机里日均步数都在 3万多步，每天都是榜首。”周
进安笑着说，恶劣天气要增加巡检频次，全力保障完成充
电任务。

16日凌晨 4时，大多数人还在睡梦中，周进安却依旧
坚守在岗位上。清晨 6时，忙碌了一夜的周进安，开始有
序为充满电的车辆收枪，随后与调度人员进行细致交接，
为清晨的首班车出行做好万全准备。
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2月 16日，除夕。位于银川市新
华街的物美东方红店里熙熙攘攘，年
货商品琳琅满目，蔬菜水果、鸡鸭鱼
肉、干果零食等应有尽有，浓浓的年
味扑面而来。

一隅的玻璃房里，食品安全检测
员王碧瑶一早就忙碌起来，像往常一
样对蔬菜水果等进行抽检。不一会
儿，她就采集了 10多种蔬菜、水果样
品，回到食品安全检测室。

“我们先称取 2克切碎后的茭瓜
样品放入容器中，再滴上试剂进行
检测……”王碧瑶戴上手套，拿起一
根茭瓜，用刀切下一部分放入容器
中，称重、倒入试剂，等待几分钟，
检测结果出来了。“检测线显色比对
照线深或一样深，表明样品中农药
残留浓度低于检测限量值或无农
药残留。”王碧瑶仔细看着检测结
果说。

与此同时，生鲜区的电子显示屏
上显示出检测结果。“我们每天都会
即时公示超市食用农产品安全快速
检测信息。如果发现快检不合格产
品，会按照程序进行复检。”王碧瑶介
绍，农药残留检测结果公示后，检测

不合格的产品要立刻进行下架处理，保障百姓的“菜
篮子”安全。

“消费者如果对购买的蔬菜水果不放心，也可以
拿到食品安全检测室进行免费检测，10分钟后就可以
得知结果。”王碧瑶告诉记者，春节期间，将加大检测
频次，同时欢迎广大消费者踊跃送检样品，确保节日
期间食用农产品质量安全。

“家里有小孩，平常买菜都比较小心。这个检测
室就开在超市里，检测结果也能很快出来，特别方
便。”到物美东方红店采购的市民李先生将年夜饭的
食材主动送检。10分钟后，检测结果显示合格，李先
生安心离开。

“大家吃得安心，我们就忙得值。食品安全防线
需要企业的自律，更离不开相关部门的监管。”王碧瑶
介绍，由银川市市场监管部门开展的食品安全“你点
我检”活动，直接对接群众需求，增强了食品安全监管
的针对性和透明度，有效提升了消费者的安全感与满
意度。

如今，宁夏通过持续推进“你点我检”模式常态化
运行，进一步织密食品安全“防护网”，守护群众的饮
食安全。
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“过年了，带点年货看望一下杨姨，
我心里才踏实。”2月 16日一早，银川市
星瑞社会工作发展服务中心负责人张生
瑞带着机构的同伴们来到 89岁的杨培
兰家，一起给老人打扫卫生。

坐在杨培兰身边，张生瑞熟稔地开
始给她剪指甲、量血压。杨培兰慈爱地
看着张生瑞，“我两个孩子的年龄都大
了，女儿有重病，儿媳妇才去世不久。
我也干不动活了，多亏张院长惦记着
我，家里才能有个过年的样子。”杨培兰
对记者说。

被张生瑞惦念的老人不止杨培兰一
个。从 2014年从事养老行业，至今张生
瑞已先后服务过近千名老人。“这些老人
里有空巢的、残疾的、孤寡的。春节期间
他们吃喝有没有、药还全不全、个人和家
里卫生弄好没，我都要确认，24小时值
守待命。”她说。

45岁那年，一个“给自己留个养老
的地方”的念头，让张生瑞下定决心创办
养老院。开业之初，仅 4位老人入住，却
要雇 3名员工，房租、水电、工资层层压
力袭来。“第一个入住的老人，进门就说

‘人太少，我不住’。”她回忆道，自己软磨
硬泡，搂着老人承诺“人少服务才更贴

心”。此后的日子里，老人想吃啥就做啥，日常照料无微
不至。原本只打算住 1个月的老人，一住就是 7年，直至
96岁高龄安详离世。靠着这份真心，养老院慢慢积攒
起口碑。第二年年底，入住老人增至 8人；3年后，50张
床位基本住满；2023年，养老院搬迁新址，扩大规模。
张生瑞还创办了银川市星瑞社会工作发展服务中心，深
耕为老服务社会工作领域 4年，去年中心被自治区民政
厅评为4A级社会组织。

张生瑞坦言，自己走过的这 12年里，有老人闹脾
气、家属不理解的心酸时刻，但更多的是老人们给她们
塞零食、织围巾、做手套时的温暖与感动。“如今机构一
方面承接政府的购买服务照护孤寡、失能等困难老人，
一方面探索居家养老的服务模式，适应老人的需求。”张
生瑞说。

“我是要把养老事业当成终身事业的。十几年来我
一直探索着如何把这份工作做好、做到老人心坎上。”张
生瑞说，她见证了宁夏养老服务标准化、规范化的程度
越来越高，也见证了老人怕被笑话在养老院养老，到主
动选择专业机构照护享受服务的转变，“只要老人们需
要，我就会一直坚守下去，用我的专业抚慰他们的晚
年。”她说。
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2月 16日，中午 12时许，王晓萧和她的搭档吴路加准
时来到永宁县银子湖水都小区，拖着装有工具的拉杆箱，
到一位客户家照护3只小猫。

来到客户家门口，两人先用消毒液进行了手部消毒。
穿上鞋套进入房间后，又套上了第二层鞋套，“这家是我们
的老客户，平常上班早上出门一直到晚上才能回家，便委
托我们照护小猫。过年期间，他们回石嘴山老家，继续由
我们照顾小猫。”王晓萧说，每逢节假日特别忙，回老家、外
出旅游的人比较多，养宠家庭留在家里的小宠物就成了他
们最深的牵挂。

此时，两只胆小的猫咪听到动静藏到沙发底下不肯出
来，另一只胆大的小猫则围着人转来转去。王晓萧打开工
具箱，逗猫棒、猫薄荷、防护服等一应俱全。两个人戴好一
次性手套后，分头开始给猫咪添水和猫粮、铲猫屎。一切
做好后，又开始拿着逗猫棒陪小猫玩了起来。

“我和搭档是 2020年前后进入的同一家宠物医院，学
习照护小宠物的各项技能。真正开始做这份工作，是顾客
的需求日渐增多。”王晓萧回忆，在医院上班时，经常有顾
客因为外出，雇请她们上门照看小宠物。2023年、2025
年，两人分别从宠物医院离职，一时没有新的工作打算，便
从同事变成了上门喂养的搭档，兼职也变成了主业。

“目前我们以照护小猫为主，相对小狗，它们胆子小，
寄养容易应激生病。”王晓萧说。照顾久了，有黏人的小猫
见到她来就热情迎接，蹭着她呼噜呼噜地撒娇。还有一只
患有慢性肾衰的老猫，主人万不得已出差时就交由她们照
护。“那猫乖乖趴在主人常坐的地方，眼巴巴望着门，让人
特别心疼。”每天按时喂药、细心照料，看着猫咪安稳的样
子，王晓萧打心底里觉得这份工作特别有意义，“我和搭档
在宠物医院时就收养了几只被弃养的病猫，特别希望不是
真爱小动物的人就不要养它们。”她说。

“别人放假出去玩，我们就陪着宠物。等大家回来了，
我们再休息。”王晓萧说，看着一只只猫咪吃得饱、状态好，
就是春节最开心的事。

上门代喂萌宠忙
本报记者 刘惠媛 文/图

“北纬 38度的银川，此刻家家户户的餐桌上，热气腾
腾的滩羊肉和饺子正飘着香味吧？而在北纬 13度的曼
谷，迎接我的是 35摄氏度的热浪和永远喧闹的街头。”2月
16日，远在泰国的网络短剧编剧刘钰在电话里对记者说。

今年春节，因为学业，她没能从泰国飞越 3000多公里
回家乡宁夏，以一名编剧的身份，在异国他乡的书桌前，守
护一个关于“山海”的约定。

2025年，刘钰在永宁县闽宁镇支教，讲台下一双双清
澈的眼睛，给她留下了深刻的印象。这一年，刘钰的双
鱼游墨工作室制作的微短剧《一个苹果》《丰碑》以及微
纪录片《冠军之旅》等 11部作品在永宁县闽宁第一小学
影视小屋完成拍摄。这是刘钰第一次尝试创作网络微
短剧，演员们便是闽宁第一小学四年级到六年级的 40
余名学生。

“泰国的春节热烈得像这里的夏天，唐人街的大红灯

笼高高挂起，舞狮的鼓点震耳欲聋，此时特别想念家乡的
凉皮、麻辣烫。”刘钰对记者吐露着对故乡的思念。虽然身
在泰国，但她每天仍与几千公里外的团队同频工作，电脑
屏幕的另一端，是曾经与刘钰共同执导《丰碑》的老搭档。
一方在西北塞上勘景，一方则在异国他乡创作剧本，正在
创作的《山海少年》，不仅是一个有关山海双向奔赴的故
事，更是一封写给过去30年的情书。

“窗外的热带椰风海韵，我笔下流淌出的却是西海固
的变迁，贺兰山脚下的辽阔。”刘钰说，她将把曾经在支教
时感受到的美好、把闽宁两地跨越山海的情谊，融进每一
个镜头里。这个剧本是他们写给家乡、写给那群孩子的一
封长信。

对于家乡题材的挖掘与创作，刘钰的才思永不枯竭。
今年 1月，她创作的长篇小说《西夏陵影》电子书由中版集
团数字传媒有限公司在线上发行。

用文字造梦，只为能让世界看到宁夏的坚韧，看到
山海情深的奇迹，“异国的生活和年味今后也会成为我
笔下的素材，希望能创作出更多走向世界的宁夏故
事。”刘钰说。

异国执笔忆桑梓
本报记者 张 涛

周进安端正枪口，将充电枪稳稳插入充电口。 张生瑞为老人剪指甲。

王晓萧给客户家的小猫添加猫粮。

网络短剧编剧刘钰。（受访者供图）

王碧瑶对蔬菜、水果等进行检测。
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