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黄河之畔，贺兰山下，一场关于金融与文旅的深度
融合实践正在宁夏山川演绎新时代的“山海情”。

当身着民族服饰的银行员工出现在第七届中阿博
览会的展台；当一部《闽宁双城记》宣传片在第八届中国
国际进口博览会的聚光灯下向全球播放；当500多名
全国高净值客户应一家银行之邀走进西夏陵……人们
突然发现，银行，原来不只是存贷汇兑的地方。

交通银行宁夏区分行，正用一出“文旅大戏”，悄然
改写金融支持地方发展的传统剧本。

2025 年上半年，宁夏文旅厅产业发展处处长
熊胜跃第一次见到交通银行的拜访者时，心中闪过一
丝疑虑：银行是放贷的，这“文旅大戏”是要唱哪出？

彼时，宁夏文旅产业正面临一种“富饶的贫
困”。黄河、大漠、星空、西夏陵，资源禀赋优越，但知
名度低、客流量不足，成为制约文旅产业高质量发展
的最大瓶颈。对于众多文旅企业而言，单纯的贷款
并非是解决痛点的关键。如何“引人来”“留住人”

“让人消费”，才是真正的难题。
交通银行宁夏区分行敏锐捕捉到这一深层需

求。该行没有选择坐等客户上门申请贷款，而是主动
出击、送服务上门。分行党委经过深入调研后决定：
跳出传统金融服务的“舒适区”，拒绝追逐短期信贷规
模的“显绩”，转而投身于培育产业生态、提升区域品
牌的“潜功”。

2024年以来，交通银行总行先后在长三角、京津

冀、珠三角等地区分行上演了“金融+文旅大戏”，重塑
人们对“银行”的认知。宁夏区分行积极向总行争取
政策和资金，将总行在东南省市开展文旅金融的成熟
服务模式、先进产品案例与宁夏区域特色精准融合，
制定了一整套完整、专业的金融服务方案。

这步棋，促成了宁夏文旅部门与交通银行的
深度对话，也悄然改写了金融支持文旅产业的传统
剧本。

在交通银行看来，金融支持文旅产业高质量发
展，不能仅做“输血者”，更要成为“合伙人”。对于地
处西部的宁夏而言，如何将“文化强区”“旅游富民”的
蓝图变为现实，离不开金融的深度参与。宁夏区分行
不再以简单的资金供给者自居，而是转型成为地方政
府不可或缺的文旅产业发展“合伙人”。围绕“引流—
转化—体验—增值”全链条，该行构建起一套“四位一
体”的综合服务体系。

顶层赋能，把宁夏推向全国乃至全球。因地制宜
策划符合宁夏特色的文旅宣传视频，借助全国性媒
体、宁夏本土主流媒体力量以及交通银行境内外
2900个网点、微信公众号、手机银行等渠道，全方位、
多角度地宣传宁夏风土人情及文化特色，展现宁夏独
特魅力。2025年 11月，第八届中国国际进口博览会
期间，交通银行总行策划了一场“双城记”文旅联动活
动。在央视新闻“进博新品汇”的发布平台上，一部主
题宣传片将宁夏吴忠和福建泉州两个城市推上国际
舞台。联合黄河大峡谷旅游景区、白寺滩民宿、吴忠
知名餐饮美食及部分商户合作推出满减、“最红”等优
惠活动，助力吴忠市文旅局、商务局打造“早茶节文
化”“旅游节”“奶牛消费”等特色活动，聚力打造“游在
宁夏，吃在吴忠”旅游品牌。联动迪拜分行，在阿联酋
等地推广宁夏旅游，助力“丝绸之路”文旅交融。截至
目前，该行已组织全国超 500 名高净值客户来宁体
验，直接将“客流”转化为“消费流”。

融资融智，既给钱，更给方案。2025年 8月，“文
旅大戏宁夏站”正式开启，交通银行宁夏区分行与自
治区文旅厅签署战略合作协议，同时为西夏陵及4家

景区提供 3亿元授信额度支持，截至 2026年 3月，累
计投放信贷超2.16亿元。

成功发行专属金融 IP 产品，创新推出“悦见宁
夏、邂逅星空”文旅主题信用卡，累计发卡 3438 张，
成为区域市场特色名片。创新特色产业金融服务产
品，围绕宁夏“六特”产业，打造“葡萄酒庄”与“宁杞
贷”小微项目制，与已有的“滩羊贷”“肉牛贷”等形成
特色产品矩阵。共建高频消费生态圈，将自治区官
方线上旅游平台“悦见宁夏”与该行“买单吧”App双
向打通，实现双向场景营销获客，联合超过 440家餐
饮、住宿、零售商户构建优惠生态，提升游客消费体
验与黏性。

协同攻坚，打破壁垒，内外联动。对内，分行优
化“跨板块、跨条线”的内部横向协同机制，设立“文
旅大戏”专班，推行“周调度、月复盘”的清单式管
理，打破了前中后台、对公零售等条线部门间的沟
通壁垒，推动客户信息、营销触点和服务能力的无
缝共享与快速整合，形成了面向重点战略任务“一
盘棋”谋划、“一股绳”发力的良好局面，成为推动分
行复杂型、综合性业务高效落地的重要组织保障。
对外，分行构建了银政企多方共赢的联动机制。通
过参与政府合作项目、精准对接企业需求，以定制
化的服务方案切实赋能产业发展，解决了项目建
设、消费促进等多方面的实际痛点，从传统金融服
务提供者，升级为地方产业发展的金融“合伙人”，
进一步稳固了银政企合作关系，实现了金融“活水”
精准滴灌产业脉络，切实履行了以金融支持地方经
济高质量发展的使命。

久久为功，用数据说话。从景区门票优惠到“五
折餐饮”活动，交通银行宁夏区分行在宁夏 7家主要
景区累计投放4200个优惠名额，在热门商圈392家餐
饮门店将金融优惠精准送达消费者手中。全区5A级
旅游景区合作覆盖率达 83%。通过“食住行游购娱”
系列优惠活动，累计吸引信用卡用户参与达23.8万人
次。与本地零售龙头企业新百集团深化合作，联合打
造“百县万店惠民生”示范商圈等，推出一系列消费满
减活动，有效激发了市场活力，带动人均卡消费额提
升267%，人均季日均AUM增量提升11%。

在金融支持地方发展的赛场上，不仅有头部景
区，更有千千万万的小微企业、个体工商户，他们是产
业活力的“毛细血管”，也是吸纳就业、服务民生的重
要主体。交通银行宁夏区分行面对单点突破易，系统
提升难的课题，该行给出的答案截然不同——不是
只盯着头部 5A级景区“掐尖”，而是通过“文旅大戏”
平台，将服务延伸至文旅产业链小微业主与个体经营
户，加大“线上抵押贷”“惠商贷 2.0”等交银惠贷系列
产品的推广力度，通过小微项目制为 13户小微文旅
企业提供贷款 5160万元，发放个人经营贷款 1456万
元，实现了对文旅产业链各层级市场主体的广泛
覆盖。

“当前银行业对文旅产业的服务模式已打破了
以往‘挑肥拣瘦’的刻板印象。服务对象从头部 5A
级旅游景区延伸至广大小微企业及个体经营者，实
现了对文旅产业链各层级市场主体的广泛覆盖。”熊
胜跃坦言，如今交通银行已成为宁夏文旅产业真正
的“合伙人”。

交通银行宁夏区分行紧抓闽宁协作30周年历史
契机，把服务文旅产业作为落实黄河流域生态保护
和高质量发展先行区建设的重要抓手，结合宁夏资
源禀赋，一方面为宁夏域内的文旅项目和小微企业
提供融资支持，另一方面利用银行资源搭平台、引客
流、促消费，赋能文旅产业高质量发展，实现政银企
共赢。

这次成功实践，是金融机构的一次深度探索，是
从单一的资金提供者向资源整合者、平台搭建者、品
牌推广者转型，交通银行以实实在在的行动，将金融
资源配置到国家最需要的地方，将专业能力转化为
服务地方经济社会发展的强大动力。

分行党委深刻认识到，金融机构的价值创造，根
本在于对国家和地方战略的贡献。选择聚焦宁夏文

旅“知名度低、客流少”的核心短板，正是服务黄河流
域生态保护、民族团结、乡村全面振兴等国家战略的
有效切入点。分行在服务地方战略中也夯实了自身
客户基础，实现了社会效益与商业价值的有机统一，
证明了正确政绩观所带来的长远生命力。

交通银行宁夏区分行副行长陈秋表示：“从提供
信贷到链接资源，从资金支持到产业运营，我们就是
要通过‘文旅大戏’这个平台，探索出一条‘金融+文
旅’的融合新路。实践证明，当金融的‘血脉’深度
融入地方发展的‘肌体’，当金融机构将政治性与人
民性贯穿于服务全过程，不仅能够激活区域产业的
一池春水，更能书写出政银企共赢的高质量发展新
篇章。”

一花独放不是春，百花齐放春满园。截至2026年

3月，交通银行通过全球近 2900个网点、手机银行和
公众号等为宁夏文旅制造传播流量近 3亿次。这组
数据背后，是金融机构跳出“舒适区”、甘坐“冷板凳”
的定力，是“功成不必在我、功成必定有我”的担当。

交通银行宁夏区分行用 1 年时间证明：当系统
发力、生态共建、久久为功，便不会出现“一花独放”
的脆弱。从西夏陵到沙坡头，从“葡萄酒庄”到“宁
杞贷”，金融“活水”正在浇灌出塞上文旅的满园
春色。

“下一步，交通银行宁夏区分行将继续深化这套
文旅综合服务‘方法论’，将其拓展至更多领域。在
宁夏黄河流域生态保护和高质量发展先行区建设、
铸牢中华民族共同体意识示范区创建的进程中，持
续贡献更富智慧的金融力量。”陈秋说。

一次主动上门，改写“银行只会放贷”的剧本

从“输血者”到“合伙人”：一套“四位一体”的“组合拳”

关注地方所需，聚焦实体实效，厚植服务根基

宁夏吴忠、福建泉州“双城记”走进第八届中国国际进口博览会。

交通银行“文旅大戏宁夏站”正式启动。

组织全国高净值客户来宁体验。

交通银行宁夏区分行参加第七届中阿博览会。

“文旅大戏”亮相第七届中阿博览会。

开展“文旅大戏”云游宁夏慢直播。


