
配 音 、
插 画 、短 视
频剪辑……
近 来 ，围 绕
当下热门的
网 络 技 能 ，
一 些“ 零 基
础 速 成 班 ”
迅 速 蹿 红 。
记 者 发 现 ，
在短视频和
社 交 平 台
上 ，不 少 商
家将目光瞄
准 职 场 新
人 、全 职 妈
妈 等 群 体 ，
利用其渴望
一技傍身的
心 态 ，打 出

“ 低 门 槛 ”
“高回报”的
诱人广告招
揽学员。

然 而 ，
在将高额学
费收入囊中
后 ，部 分 机
构“ 现 出 原
形 ”。 在 某
投 诉 平 台
上 ，有 学 员
表 示 课 程

“ 不 靠 谱 ”
“退款难”，
此前承诺的
介绍兼职也
未 能 兑 现 ，
还有人为付
学费背上网
贷。

零基础
真 能 速 成
吗？动辄上
千元学费的
培 训 班 ，葫
芦里卖的什
么药？
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“你离配音大神，只有一门课的

距离。”某在线教育平台上，一堂售价

1元的配音直播课渐入高潮。老师先

是分享了几个发声技巧，在弹幕区的

一片崇拜声中，她话锋一转，推销起

价值7480元的播音系统课。“61节名

师精品直播课，为零基础小白量身定

制，毕业即可推荐接单。”

留言区气氛热烈，很多学员对课

程表现出兴趣。当一位学员表示“囊

中羞涩”时，老师抓住话头展开攻势，

承诺通过考核后，合作平台将优先派

单。“录制有声小说，1小时就能赚

100元。我有学员月入9000元，早把

学费赚回来了。”

描绘了光明“钱”景后，老师又给

出了分期付款的缴费选择。记者就

此进行咨询，对方表示公司有自己的

助学平台，只需支付 200元定金，即

可享受无息分期付款。

除了配音之外，在插画和短视频

剪辑等新兴领域，也涌现出众多“零

基础速成班”。记者发现，他们引流

的路径大体相似：先通过收费极低的

“试听课”吸引学员，再大量灌输“包

教包会”“轻松变现”等观念，接着推

出价格不菲的“系统班”“进阶课”。

在某教育机构的“零基础商业

插画变现营”售前群中，记者观察

到，咨询课程的有大学生、全职妈

妈，还有谋划副业的“斜杠青年”。

一位宝妈担心没时间听课，助教回

应“两年内可任意看回放”。有人担

心难以上手，助教声称“班主任有问

必答”。

泰和泰律师事务所律师廖怀学

认为，近年来，就业者参加培训学习

新技能的意愿强烈，同时很多人开始

谋求副业发展以增加收入。一些机

构瞅准时机，选择一些热门副业贴上

“低投入高回报”的标签，以迎合这种

“赚快钱”的心理。

千里支教大苗山
5月5日，来自廉江市石颈镇第

一初级中学的支教老师林鹏（右三）
在融水苗族自治县思源实验学校操
场上同学生们交流。

近年来，广东省廉江市和广西
融水苗族自治县教育部门不断深化
学校结对帮扶。廉江市定期为融
水基础教育教师开展跟岗培训，并
每年选派一批优秀教师到融水支
教，将优质的教育资源、先进的教
育管理经验和教学方法带到融水，
促进苗山教育事业均衡发展，巩固
拓展教育脱贫攻坚成果同乡村振兴
有效衔接。 新华社发

0元学配音月入过万，3天走上插画变现之路……

零基础速成班走红，“躺赚”背后套路几何？

多位受访者认为，可从行业监

管、平台自律及宣传教育等方面入

手，推动协同共治，进一步压缩“零基

础培训班”的生存空间。

廖怀学表示，对于虚假宣传、诱

骗贷款的违法机构，相关部门应加强

监督、执法力度，做到早发现、早警

示、早查处。据了解，此类在线培训

班通常兼具教育、商业、网络产品三

种业态，涉及市场监管、网信等多个

部门的管辖范围，要实现常态化监

管，还需进一步明晰职责划分和行政

管辖权。

“互联网广告隐蔽性强，表现为

发现难、定性难、取证难等特点，客观

上较难实现全方位、全时段、无遗漏

的监管。”廖怀学认为，网络平台守土

有责，应加强对广告主资质及广告内

容的审核，以技术监测为平台治理赋

能。此外，针对用户举报及监测发现

的“零基础速成班”广告，要根据具体

情况采取警示、屏蔽等处理方式，避

免更多用户遭受损失。

识破伪“速成班”的套路还要靠

年轻人自己。以插画行业为例，资深

插画师小脉告诉记者，虽然目前人才

需求旺盛，但“零基础”和“高收益”纯

属“误会”。“培训班能教的不过是简

单技法和绘图软件用法，远远达不到

商用要求。作为副业来说，新人一般

只能接到绘制QQ、游戏头像的简单

任务，绝对难称‘高薪’。”

“应加大反诈防骗宣传，引导相

关群体增强防范意识，树立正确的学

习态度和择业观念，通过正规渠道学

习技能，而不是轻信不法机构的洗脑

式营销。”廖怀学说。

（部分受访者为化名）
（据《工人日报》）
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“内容老套不说，老师自己的粉

丝都是假的。”学习了几节“零基础视

频剪辑课”之后，大学生乔琳觉得自

己被“套路”了。她偶然发现，不仅课

程内容能在网上随意搜到，培训赠送

的资料也是网上的盗版视频。

一位参加过某机构“插画速成

班”的学员告诉记者，课程内容根本

不是为零基础人员准备的。“讲课用

的是绘画领域的专业语言，原定的直

播课缩水成了录播课，没法实时跟老

师沟通，学到最后连入门都谈不上，

更别提接单赚钱。”

去年 6月，购买了前述在线教育

平台播音系统课的王宁，先后支付了

订金、学费、资料费等各种费用，毕业

后却未收到任何兼职邀请。“总共缴

纳了 8000多元，连结业证书也得花

50元。结课后有同学询问何时有试

音机会，助教立即解散了班级群。”

记者发现，在“黑猫”等消费投诉

平台上，对于“零基础培训班”的投诉

不在少数，大多涉及费用纠纷。其

一，学员在发觉“课程质量差”“承诺难

兑现”之后，往往要求机构退还学费，

此时客服却直接消失。其二，一些机

构推荐的分期付款实为有息贷款，在

客服的诱导下，有低收入群体毫不知

情便背上网贷，且协商撤销无果。

对此，廖怀学分析称，培训机构

的行为可能构成单方欺诈，需承担返

回财产、赔偿损失等民事责任。对培

训结果做出保证性承诺的行为，违反

了广告法关于教育、培训广告的禁止

性规定，可能被处以停止发布广告、

罚款等行政处罚。如果强制、诱导学

员贷款，实际使贷款合同违背消费者

本意的，根据民法典贷款合同属于可

撤销的合同。
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