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影响出行屡遭吐槽

共享单车成“牛皮癣”新宿主
5 月 24 日 9 时许，北京

市朝阳区将台地铁站口，停

满了密密麻麻的共享单车。

一些共享单车的车筐里、车

身处，被贴满了各种小广告：

24 小时美女服务、公积金提

取、租房、代开发票、私密会

所、京牌指标……

记者调查发现，共享单

车已经成为小广告“牛皮

癣”的新“宿主”。这些小广

告不仅多为非法内容，而且

呈现形式多样，有的以二维

码形式存在，还刻意张贴在

原有二维码处，让人一眼很

难分辨其与骑乘扫描二维

码的区别。

记者近日走访北京、天津多个地铁站口、

小区门口等共享单车密集停放处发现，贴满小

广告的共享单车已成为“主流”，想找到一辆干

净的共享单车成了一件难事。

例如，北京市朝阳区某地铁站口附近的 57
辆共享单车中，有 39辆带有小广告；在朝阳区

酒仙桥街道某小区休闲花园附近停放的 69辆
共享单车中，有40辆带有小广告。

正值下午时分，在休闲花园的共享单车

旁，穿着校服的孩子们在附近玩耍，偶尔有好

奇的男孩女孩被共享单车车筐里花花绿绿的

小卡片吸引。一名初一女生的家长陈先生告

诉记者：“这种小广告我碰见一次撕一次，可永

远撕不干净。有的广告内容，孩子们看见了，

真怕影响孩子心理健康，更怕孩子出于好奇心

进行探索。”

5月 19日下午，在天津市河东区成林道地

铁口，正在旁边扫码解锁车辆的市民李先生告

诉记者，他每天都要骑车往返于家和地铁站，

隔两天就可以扫到贴有小广告的共享单车。

“最多的时候见过四五种广告，有些车上的二

维码还会被广告或者广告二维码挡住，不仅影

响市容，也影响车辆正常使用。”

记者调查发现，共享单车上的小广告多为

不法内容，在表现形式上，有直接通过文字明

目张胆显示不法内容的；有五颜六色印着“美

女”图片吸引眼球的；也有一些表面看上去内

容较为正规的广告；还有伪装成二维码，只有

扫码后才能了解具体信息的广告。

中国法学会商法学研究会副秘书

长、中国政法大学副教授朱晓娟告诉记

者，“美女服务”“代开发票”等含有不法

内容的小广告涉嫌违反广告法、治安管

理处罚法和《城市市容和环境卫生管理

条例》等法律法规。

事实上，即使是没有违法内容的小

广告，如“租房信息”“办理刻章”等，同样

不可以随意张贴在共享单车上。

据河北大学国家治理法治化研究中

心研究员吴迪介绍，按照广告法规定，未

经运营公司允许，私自在共享单车上张

贴广告涉嫌侵权，运营公司有权追究其

相关责任。此外，许多城市对于这种行

为，也有相应的地方法规进行管理处罚，

例如《北京市市容环境卫生条例》规定，

擅自利用或者组织张贴、涂写、刻画、喷

涂、散发标语、宣传品和广告进行宣传

的，没收非法财物和违法所得，并处 1万
元以上 10万元以下罚款；情节严重的，处

10万元以上50万元以下罚款。

然而，在共享单车应用平台上，记者

发现，各个平台上均无针对小广告问题

进行举报和反馈的内容，只有故障报修、

安全问题、物品遗失等选项。

就共享单车上小广告泛滥问题，记

者近日致电咨询了几家共享单车企业的

客服人员。得到的回复大同小异：相关

问题已知悉，已将此情况上报运营维护

部门，如线下发现会进行相应清理。

朱晓娟说，共享单车成为小广告新

“宿主”的现象表明，无论是制度供给、行

政监管还是单车运营者的防范措施，均

存在不同程度的缺位现象。

受访专家认为，共享单车上的小广

告不同于之前的“城市牛皮癣”，其附着

在共享单车上而导致的一些新特点，一

定程度上增加了治理难度。

江苏省南京市城管局清洗指导中心

小广告管理科科长张震告诉记者，近年

来，附着在共享单车上的小广告，呈现隐

蔽性、流动性、狡猾性更强的新特点。比

如共享单车上的小广告多用二维码替代

电话号码，不易追踪；共享单车数量多流

动大，现场取证难；多为异地号码，难以

停机处理；张贴量大，企业运维成本高，

这些都给城市管理出了新难题。

朱晓娟提出，对于共享单车上的小

广告，应区分平台是以广告经营者的身

份投放，还是提供投放通道以互联网信

息服务提供者的身份投放，又或者是因

为单车流动性过大超出平台经营者的控

制被滥用而导致的投放。此时应有不同

的治理规则，法律地位不同，共享单车经

营者承担的具体义务也有区别。

在吴迪看来，共享单车上小广告中

的一些非法广告，其背后牵涉的内容根

据违法类别不同，需分别由公安、市场监

管、文旅等不同部门从源头上依法打击。

近年来，已有不少地方关注并开展

共享单车小广告清理工作。

例如，四川省成都市治非办组织开

展了今年第二季度治理非法张贴书写广

告专项整治行动，共享单车车身“牛皮

癣”的治理成为重点之一。

记者从南京市城管局清洗指导中心

小广告管理科获悉，为全面遏制共享单

车车身小广告蔓延，近年来南京城管部

门盯紧存在的问题，开展了一系列整治

工作：约谈南京 3家共享单车企业，要求

企业拿出整改方案，成立专业清理队伍，

重点加大对地铁换乘区域、院校、窗口地

区、商业中心广场周边的清理力度；指导

企业在新投放南京市场的共享单车上使

用防粘贴材料的应用，新车均采用防粘

贴涂装减少小广告的粘附性等。

受访专家普遍认为，因涉及多个治

理主体，所以治理共享单车小广告泛滥

问题时需要贯彻协同治理的理念，需要

有关机关、单车经营者与消费者共同发

挥作用。

张震认为，需要形成各方参与、联防

联控的基本格局。城管、交通、公安等相

关部门形成联席会议、线索移交、信息共

享、情况反馈等机制，最大程度压缩小广

告的生存空间。

对于有关监管部门而言，朱晓娟建

议，积极制定相关管理规范，在接到投诉

时及时处理和反馈，同时也应该采取抽

查、约谈整改等监管手段督促正常广告

投放的规范经营。

吴迪则建议，执法人员在现场拍照

取证，记录非法小广告上的联系方式，

顺藤摸瓜对投放者进行行政处罚，小广

告上的电话可以移送电信管理部门依

法处理。同时，各相关部门实施联合监

管，通过与网络监察部门、二维码运营

商等单位的协调，增加切断传播链的新

手段。

对于共享单车经营者来说，朱晓娟

认为，如是企业自己发布或作为通道发

布的广告，应做好事前审查、事中跟踪、

事后反馈纠正的流程化工作机制，对于

发现的违法广告现象，应及时采取措施

避免损失或不良影响的扩大等。

（据《法治日报》）
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