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三大引擎推动铁发管理集团数字化发展
宁夏铁发管理咨询集团有限公司前身为 2001年

创办的宁夏铁发人力资源服务有限公司，2021年由宁

夏铁发人力资源服务有限公司、宁夏铁发技术服务有限

公司、宁夏铁发保安服务有限公司共同注资成立，开始集团

化运营，并在宁夏各地市、甘肃兰州、海南三亚等地设立分公

司，逐步构建起以人力公司为龙头、技服公司为基础、保安公司

为特色的全方位、多维度发展格局。业务涵盖人力资源事务代

理、劳务派遣、劳务外包、中高端人才寻访、猎聘等,业务覆盖全国

20多个省（自治区）（市、区）的铁路、金融、能源、电力、政府、通信

等众多领域，合作客户 500多家、服务人数近 3万人，主营业务收入

连年突破10亿大关。

在外部数字化普及和内部高质量发展需求的双重压力下，数

字化转型已不是“选择题”，而是关乎企业生存和平稳发展的关键，

是打通组织与员工、企业与客户以及人力资源各模块之间信息壁

垒的必然要求。今年是铁发管理集团成立两周年，作为宁夏首

批人力资源公司，铁发管理集团注重品牌建设的同时更加注重

技术转型，通过加快人力资源+互联网的数字化进程，实现数

字化转型与服务流程优化的“双轮驱动”。

人力资源管理提升的核心是提高组织的效率，

通过系统摆脱大量事务性工作，铁发管理集团以“铁

发云 SaaS”管理平台、“云招”招聘平台、“合同”

网签平台三大引擎实现数据一体、人力分

析、科学决策，运用数字化工具对传统

基础性工作赋能，将精力聚焦更

有战略价值的专业工

作，落实集团运营管控。目前，公司投入使用的“云

招”招聘系统实现年收集简历近 5万份，累计收集简历

11.3万份，数以万计的简历背后是公司强劲的人才储备

量，为公司做好招聘工作提供了有效支撑，在此智能人才库

的基础上通过智能人岗匹配、智能人才搜索的方式构建起精

准“选人、用人、派人”的模式；搭配使用合同网签平台解决传统

签约方式流程繁琐、效率低下的问题，让员工合同签订突破了时

间、空间的限制尤其是针对三亚和兰州分公司，有效降低了用工

风险；最后依托智能管理平台达到在线考勤统计、薪酬发放、社保

申报、个税申报、工资支付等云服务，对公司服务的所有员工均开

通了铁发云账号，足不出户就可以查到自己的各项信息。通过三

步走的模式将“人、数据、流程、服务、数字化工具”环环相扣、流转

起来，推动铁发管理集团跃迁升级，实现了以信息化、智能化支撑

的个性化定制人才服务，平台的数据集成是对公司两周年最好

的献礼。

未来，铁发管理集团将会持续推动数智化发展，以连接为

基础、以数据为关键要素、以价值释放为目标、以数据赋能为

主线，实现数据的集中化，提高发展质量，做好“稳就业、促

就业”任务的排头兵，积极推动就业、搭建更广阔的就业

平台，让更多的求职者实现就业，做好重点群体就业

保障。通过对可视化数据的整合实现智能预测

及运营，推动企业运营模式的颠覆式变革，

让合作伙伴和员工拥有更极致的服务

体验，引领宁夏人力资源行业的

发展与创新。
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