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“今天主要是带我父亲来办个护照，准备过一阵

子带家人去新马泰一线转转。”2月 6日，在位于银川

市民大厅一楼的银川市公安局出入境管理局办事大

厅，银川市民刘先生表示，“父亲今年70岁了，还没有

出过国，这次出境游放开，就想带上老人和孩子出去

转转，散散心。”

孙女士是带着妹妹来办理护照的，“先把护照办

上，等有时间就可以随时出发。”孙女士告诉记者，如

果出境游，自己首选是泰国。

“这次我是来办个港澳通行证，我和爱人特别想

去香港和澳门转一转。”退休老人陈女士一边排队取

号，一边告诉记者，“才叫到 197号，现在取号已经取

到300多号了。”

当天下午3点多，银川市公安局出入境管理局办

事大厅里，一进门的叫号机、自助填表机前都排满了

长队，市民群众在工作人员的指导下取号、出表、照

相，大厅里更是座无虚席，出境业务办理窗口的工作

人员一直忙个不停。

“截至目前，共办理出国（境）证件 5300余件，电

话咨询 2800余人（次），为有紧急特殊事由的群众开

通绿色通道，提供加急服务15人，仅昨天一天办证量

就达 437件，基本恢复疫情前办证量。 ”2月 7日，银

川市公安局出入境管理局副局长曹娜介绍。

按照国家移民管理局优化移民管理政策措施的

要求，1月 8日起，护照、往来港澳通行证及各类签注

等出入境证件全面恢复办理。“接到恢复通知后，我

们积极调整勤务模式，全力服务保障群众办证需求，

有效应对出入境办证高峰。”曹娜介绍，“针对最近办

证群众较为集中，我们适时增加接待警力，优化接待

流程，加强现场引导。”

曹娜提醒市民群众可以通过“12367”服务平台和

（0951）5555012大厅电话咨询，均可为群众提供24小
时咨询解答；也可以通过“i银川”APP线上预约，按照

预约时间错峰前往办理出入境证件。

出入境证件办理数量
已基本恢复到疫情前
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“等了整整3

年，我的埃及之旅

即将成为现实。”2

月7日，银川市民

郑先生在登上成

都飞往埃及的飞

机前打电话告诉

记者，“公布恢复

出境游的当天，我

就联系旅行社报

名了埃及游。对

埃及向往已久，这

次终于能够梦想

成真。”

按照文化和

旅游部办公厅的

通知，2月6日起，

试点恢复全国旅

行社及在线旅游

企业经营中国公

民赴有关国家出

境团队旅游和“机

票+酒店”业务。

近日，宁夏各大旅

行社闻风而动，策

划推广出境游最新

线路，报名、组团已

然恢复了往日生

机；在银川市公安

局出入境管理局办

事大厅，办理出入

境证件的人数正在

逐渐增多，大部分

办证市民表示要出

去旅游。

宁夏出境游正在复苏！
出境机票订单量同比增398% ■本报记者 张雪梅 文/图

2 月 7 日，银川携程旅行社 3 年来首个出境团从广州

发团。携程渠道事业部宁夏区域总经理詹晓庆告诉记

者，这个泰国的线路推出后很受欢迎。

“这条线路一推出来，我和闺蜜就一起报名了，我们对

这个行程非常期待。”李女士报名了泰国游，她告诉记者，

“之前我几乎每年都会出境旅游，3年前本来也报名了泰国

游的旅行团，结果因为疫情没去成。”

记者了解到，宁夏国旅和宁夏中旅推出的两条泰国游

线路都是银川起止，也已经成团。“2月6日，这是旅游业复

苏的一个重要日子！”宁夏中旅营销总监方慧表示，“除了产

品推陈出新，旅行社还在疫情防控与安全保障方面做了充

足准备。”

“从 1月中旬开始，出境游咨询量就非常多，从年龄来

看，主要还是年轻人和55岁以下的人群。过年前因为政策

原因无法预订，2月6日出境游正式放开后，东南亚及海岛

游产品比较火热。”詹晓庆说。

对于宁夏出境游的恢复情况，詹晓庆坦言，宁夏这边的

情况整体还没有恢复到 2019年同期，“春节后本来就是旅

游的淡季，还需要一个阶段。”宁夏光大国旅总经理周明则

表示，“因为从银川直飞境外旅游目的地的航班较少，价格

也相对比较高，目前能走的就是东南亚几个国家，所以不少

老客户还在观望，等待更多的出境游产品。最近通过旅行

社咨询办护照、办签证的量很大，有过期的、换发的、补发

的，也有新办护照的，咨询欧洲、大洋洲签证的都有，相信宁

夏的出境游市场也很快能够复苏。”

“节后大量国际航班复航，为出境游提供了进

一步便利，随之出境游产品的预订也相应上涨。”2
月 6 日，记者从携程旅行了解到，春节过后一周，出

境团队游和“机票+酒店”打包产品的预订量，环比

假期一周增长超 3倍。

携程数据显示，2023 年 1 月 20 日至 2 月 5 日，

宁夏游客出境机票的订单量同比去年同期增长

398%，机票出境热门目的地国家/地区 TOP5 分别

是：泰国、澳大利亚、马来西亚、中国香港、新加

坡。“这个数据反映了游客逐渐对出境游恢复信

心，同时旅行社上架的货品也更加丰富，为人们出

国提供了更多样化的选择。”携程团队游 CEO 江文

表示。

截至目前，携程共上线近 1200 条出境团队及

“机票+酒店”打包产品，覆盖中国香港和中国澳

门及 16 个国家。从报名情况来看，凭借热情好

客、机票价格相对便宜，泰国依旧稳居出境跟团

热度第一；其次马尔代夫、埃及、新西兰等也备受

游客青睐。据了解，除了不断研发上线新品，在

拓宽售卖渠道方面，携程加强了直播带货、营销

推广的力度，并且也将出境产品在线下门店广泛

推广售卖。

数据显示：
宁夏出境机票订单量同比增398%3

银川市公安局出入境管理局办事大厅出境业务办理窗

口，市民按叫号顺序有序办理业务。

银川市公安局出入境管理局办事大厅的警官协助市民

在叫号机上办理相关事项。
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