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小伙用AI“复活”奶奶

“数字生命”引争议，科技的边界在哪里
“你的身体很脆弱，它会受伤、会生病、会

变老、还会死，但数字的你，理论上可以永
生。”

这是电影《流浪地球 2》中提出的“数字
生命计划”，影片主人公图恒宇耗尽一生心血
只为将去世女儿的记忆上传至虚拟世界的情
节，激起了大家对生命的探讨和思考，让大家
感受到了AI作为工具的温暖……

近日，网上一段视频引发了巨大的争议，
视频中，一位小伙用AI技术“复活”已故的奶
奶，并且还和“奶奶”进行了视频通话。在科
学技术手段的加持下，这位“奶奶”除了表情
略微僵硬外，声音和语气都十分自然。有网
友表示看哭了，思念起了已故的亲人；有网友
惊叹于如今科学技术的发达；还有网友认为，
所谓的“奶奶”只不过是一段冰冷的代码，没
有太多实际意义；更有网友担心这套AI技术
被用于非法用途……

用ChatGPT等AI工具“创造”
“虚拟”奶奶相貌、声音都很逼真

UP主小亮告诉记者，用AI“复活”奶奶，
是因为自己不能接受奶奶的突然离去，“就短
短的半个月时间，头几天还在和奶奶聊未来，
过几天奶奶就只能简单交流了，后几天就被
推进 ICU(重症监护病房)见不到了，最后奶奶
就成了盒子里的一把灰了……”小亮说，这一
切来得太突然了，相当长一段时间内，自己都
不相信奶奶离开了。

“处理完奶奶后事后，我还会习惯性地去
拨打奶奶的电话，但那头再无人回应了。”小
亮从小由奶奶带大，与奶奶的感情很深，“以
前我遇到事都会和奶奶说，现在我也不知道
和谁说了。”小亮平时从事AI工作，因此他想
到了用AI“复活”奶奶。小亮导入了奶奶生
前的照片，制作出了奶奶的动态头像，又将奶
奶生前的通话音频导入AI，训练AI模拟出奶
奶的声音和语气。

小亮的视频中，AI“奶奶”可以和他进行
简单的对话，例如小亮问，“奶奶，过年的东西
买了吗？”AI“奶奶”回答，“我买了两壶油，别
人榨的，很香，75元一壶。”视频的后半段是
小亮的“自言自语”，他告诉“奶奶”，自己最近
升职加薪了，不用担心自己，还提醒“奶奶”不
要总是穿打补丁的衣服，不要着凉。最后，小
亮告诉“奶奶”，晚上不回来吃饭了，让“奶奶”
不用等自己。

小亮告诉记者，自己知道自己做的这件
事情只能给自己一个心理安慰。他明白，屏
幕上所呈现出来的始终是一个虚幻的影像，

“但只要是能再看一看奶奶，再说几句话也是
好的。”小亮介绍道，以目前AI的技术水平，
只要样本足够多，面容、声音、语气这些都可
以达到相似度90%以上。小亮直言自己运用
了包含ChatGPT在内的最新工具。

“但目前 AI 在思维模式上只能达到
50%，”小亮说，这件事情本质上就是要求AI
当演员，相貌声音它都能模仿得非常好，但就
目前的科学水平来说，它还无法模仿一个人
的灵魂。“我和‘奶奶’只能简单沟通，说复杂
的话，它就理解不了了。”

小亮“复活”奶奶的视频很快引起网友们
的激烈争论，有网友表示理解并支持小亮。
有网友说，自己的爷爷去世后，他用爷爷的照
片做了一个眨眼动态，虽然效果有些粗糙，但
是看到照片上爷爷重新动了起来，他的眼泪
又掉了下来。这位网友说，“如果能看到那个
自己日思夜想的亲人重新出现在屏幕上，看
见他眨眼、微笑，听见他说话，这本身就是一

件令人倍感欣慰的事情。”
还有网友认为，所谓的“奶奶”只不过是

一串冰冷的代码，并没有太多实际意义。“不
喜欢这样，‘亲人’感觉就是被操纵的电子玩
偶，你想让它怎么说就怎么说。”“这种精神寄
托不过是在自欺欺人地弥补遗憾罢了。”更有
网友担心这种技术被用在不法用途上，“以后
有人借钱，视频确认都不好使了。”

国家二级心理咨询师陈志林告诉记
者，“从心理学角度讲，比起传统的遗照、
遗物等等物品，AI技术能够利用高科技
的手段将离世亲人的音容笑貌更好地保
留下来，让受丧亲之疼的人得到慰藉。不
仅仅可以疗愈哀伤者，还可以让离去的人
以更立体的方式被‘保存’下来。”陈志林
表示，亲人离去带来的创伤是不可避免
的，有人甚至会因此产生抑郁、焦虑，这种

创伤会随着时间减轻，一般不超过六个
月。AI能在人们最痛苦的时候给予一定
慰藉，可以缓解亲人逝去带来的痛苦。
但必须强调的是，要避免对其过度依
赖。陈志林指出，许多 AI“复活”案例都
是为了弥补遗憾，但这个弥补也只能是
生者的自我安慰，“更重要的是，我们要
懂得珍惜现在……”

（据《扬子晚报》）

在国外，“与逝者聊天”的相关服务近
年来已经形成了一条产业链。例如依托于
GPT-3的 Project December服务，仅需用户
支付 10美元便可创建属于自己的聊天机
器人，让它扮演你最熟悉的那个人陪伴在
你的身边；收费标准更贵一些的HereAfter
AI则可以记录人们的生活故事，并以此为
基础打造独属于你的虚拟形象。

以负责“逻辑思维”能力的ChatGPT为

例，归根结底，这样的AI工具只是语言模
型，并没有主观上的思考能力，去世亲人
的神态也好、习性也罢，目前的AI尚且无
法理解，更何况，这背后涉及的道德伦理
问题，就连微软这样的大公司也不敢贸然
涉足。从 AI的视角来看，它们人性化的
回复多半归功于算法的迭代升级，但防线
脆弱的人类，总会不慎跌入 AI无心设下
的甜蜜陷阱之中无法自拔。

实际上在国外，用AI将去世的亲人带回
到自己身边早已不算什么新闻。2020年，韩
国一位妈妈戴着VR眼镜和触感手套，重新
听到了去世三年女儿稚嫩的声音，摸着“她
可爱的脸庞，还为她补办了三岁的生日，最
后目送“女儿”化为蝴蝶消失在空中。

去年，一位算法工程师用AI“复活”了

自己的外公，还向“外公”道了歉，比如不该
对外公大吼大叫，“外公”原谅了他……记
者注意到，一年前这位算法工程师做的程
序，在输入问题后，程序要花几十分钟才能
生成“外公”回答的视频，而从UP主小亮发
布的视频来看，他的“奶奶”基本可以做到
日常对话那般随问随答。

“数字生命”让网友们吵起来
是精神寄托？还是自欺欺人？

在国外，“与逝者聊天”已形成产业链

对AI而言，是算法的迭代升级

对我们而言，更重要的是珍惜现在

小亮用AI技术和“奶奶”聊天的截图。
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