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又一批餐饮店因浪费被曝光
本报记者 吴彩华

自制止餐饮浪费专项行动以来，全区各级
市场监管部门聚焦餐饮浪费突出问题，围绕餐
饮外卖点餐和婚宴、自助餐、单位食堂等重点
环节，深入开展专项检查，重点查处未主动提
示提醒适量点餐、误导诱导过量点餐等违法行
为。通过“小惩大诫”，采取“执法与普法”相结
合的方式，督促餐饮单位弘扬中华民族传统美
德，践行“光盘行动”等文明用餐新风尚，取得
了良好的效果。4月25日，自治区市场监督管
理厅公布了又一批餐饮浪费典型案例。

红寺堡区伊盛园饭馆未进行防
止食品浪费提示提醒案

3月13日，吴忠市市场监管局红寺堡分局
依法对吴忠市红寺堡区伊盛园饭馆进行执法
检查，发现当事人存在未主动对消费者进行防
止食品浪费提示提醒的行为。

当事人的行为违反了《中华人民共和国反
食品浪费法》第七条第一款相关规定，吴忠市
市场监管局红寺堡分局依据《中华人民共和
国反食品浪费法》第二十八条第一款规定，责
令当事人改正违法行为，并作出警告的行政
处罚。

平罗县福家楼汉餐馆未进行反
食品浪费提醒案

3月28日，平罗县市场监管局依法对平罗
县福家楼汉餐馆进行现场检查，发现当事人未
主动对消费者进行反食品浪费提醒，诱导、误
导消费者过量点餐，造成食品浪费。

当事人的行为违反了《中华人民共和国反
食品浪费法》第七条第一款相关规定，平罗县
市场监管局依据《中华人民共和国反食品浪费
法》第二十八条第一款、第二款规定，责令当事
人改正违法行为，并作出警告的行政处罚。

海原县机关餐厅未采取措施防
止食品浪费案

3月30日，海原县市场监管局依法对海原
县机关餐厅进行现场检查，发现当事人存在经
营过程中浪费土豆丝、大盘鸡、蒜薹炒肉等成
品菜，未主动对消费者进行防止食品浪费提示
提醒等行为。

当事人的行为违反了《中华人民共和国
反食品浪费法》第七条第一款相关规定。海
原县市场监管局依据《中华人民共和国反食
品浪费法》第二十八条第一款、第三款规定，
责令当事人改正违法行为，并作出警告的行
政处罚。

宁东白阿娘农家菜店未进行防
止食品浪费提示提醒案

3月 30日，宁东市场监管局依法对宁东
白阿娘农家菜店进行现场检查，发现当事人
未在经营场所内醒目位置张贴或者摆放反
食品浪费标识，未积极引导消费者按需适量
点餐。

当事人的行为违反了《中华人民共和国反
食品浪费法》第七条第一款相关规定，宁东市
场监管局依据《中华人民共和国反食品浪费

法》第二十八条第一款规定，责令当事人改正
违法行为，并作出警告的行政处罚。

青铜峡市喜味烧烤店未进行防
止食品浪费提示提醒案

3月31日，青铜峡市市场监管局依法对青
铜峡市喜味烧烤店进行现场检查，发现当事人
存在未主动对消费者进行防止食品浪费提示
提醒，未在醒目位置张贴、摆放反食品浪费标
识的行为。

当事人的行为违反了《中华人民共和国反
食品浪费法》第七条第一款相关规定，青铜峡
市市场监管局依据《中华人民共和国反食品浪
费法》第二十八条第一款规定，责令当事人改
正违法行为，并作出警告的行政处罚。

惠农区叁缘自选小火锅店未进
行防止食品浪费提示提醒案

4月21日，石嘴山市市场监管局惠农区分
局依法对惠农区叁缘自选小火锅店进行现场
检查，发现当事人未主动对消费者进行适量点
餐提醒，店内墙壁上、餐桌上未张贴反对食品
浪费提示语、反食品浪费标识，未推出“小份
餐”，未引导用餐人员适量点餐、取餐。

当事人的行为违反了《中华人民共和国
反食品浪费法》第七条第一款相关规定，石嘴
山市市场监管局惠农区分局依据《中华人民
共和国反食品浪费法》第二十八条第一款规
定，责令当事人改正违法行为，并作出警告的
行政处罚。

国网宁夏电力
一季度95598“零投诉”

本报讯 （记者 安小霞）“通过‘银电
师傅’微信机器人，实现按层级管理微信
群、停电信息精准发布、智能抓取客户诉
求及诉求处理跟踪督办等功能，与80多万
名客户建立了直接沟通、受理诉求的便利
渠道……”4月26日，来自国网宁夏电力有
限公司的消息，我区一季度供电服务形势
平稳，首次实现 95598“零投诉”，12398投
诉同比下降 90.48%，供电服务效率有了
极大提高。

今年以来，该公司在降低用户投诉工
作方面不断探索新方法，组织人员深入政
府、重要企业、代理购电客户等7类客户现
场，主动协调解决用电需求，完成走访 1.9
万户，收集各类客户诉求700余条。

针对供电服务重点问题闭环处理，监
督指导各单位妥善处理 95598、12398、
12345等各渠道受理的供电服务重点问
题，建立电能计量、营业电费等8类业务现
场服务规范口袋书，确保各项规章制度落
实落地。

同时，该公司推进“一件事一次办”，实
现居民“刷脸办电”、企业“一证办电”、“房
产+电力”联合过户所有市县全覆盖，工程
建设项目供电接入联办、施工许可证照信
息在线获取，不断优化营商环境。

保障景区用电 护航旅游安全

本报讯 4月 25日，国家电网宁夏电力
塞上好江南（西夏）共产党员服务队来到宁
夏贺兰山国家森林公园，义务协助景区给
用电设备全面“体检”，确保五一假期设备
稳定运行。

当日，服务队队员首先来到游客大厅
配电室，检查配电室配电设备及消防等各
类设施，随后来到景区观光缆车配电室，带
电检测缆车电源及线路，全面检查备用电
源，询问工作人员应急措施并提出整改意
见。最后，队员们还检查了景区内各通信

运营商基站电源 T接点设备，确保景区内
24小时通信通畅，为应急救援等工作建立
坚实基础。

近期，结合辖区线路实际负荷状况和
节假日期间景区实际用电需求预测，西夏
区供电公司提前编制保电预案及应急处
置方案，安排专人在节前完成外线巡视及
消缺工作。同时安排辖区内镇北堡镇供
电所与景区建立 24小时专属沟通热线，
第一时间协助景区处理用电问题。

（徐航）

悠阅城
6月建成投运

4 月 26 日，银
川市金凤区悠阅城
过街天桥外观造型
已露真容。据悉，自
治区重大项目第六代
商业综合体——悠
阅城将于今年6月
建成投入运营，届
时将开启银川城南
繁华新篇章。
本报记者 季正 摄


