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激烈的就业竞争加剧了学历歧视，不仅违背了就
业公平原则，在某种程度上也造成人岗错配。受访专
家建议，相关部门要加强法律保障，推动出台反就业歧
视法，同时构建以能力和贡献为导向的人才选评机
制。用人单位应制定科学的人才甄选方法，注重考察
人岗匹配度。

2020年，中共中央、国务院印发《深化新时代教育
评价改革总体方案》指出，党政机关、事业单位、国有企
业要带头扭转“唯名校”“唯学历”的用人导向，按照岗
位需求合理制定招考条件、确定学历层次，在招聘公告
和实际操作中不得将毕业院校、国（境）外学习经历、学
习方式作为限制性条件，建立以品德和能力为导向、以
岗位需求为目标的人才使用机制，改变人才“高消费”
状况，形成不拘一格降人才的良好局面。

王霆认为，一方面，相关部门要加强法律保障，推
动出台“反就业歧视法”，坚决防止和纠正招聘中的学
历“一刀切”，求职者在遭遇歧视时也应积极维权，主张
平等的就业权利。另一方面，应推动构建以能力和贡
献为导向的人才选评机制。

“应放下偏见，以发展的眼光看待人才。”王霆认
为，除了学历等显性指标之外，企业还应关注藏在‘冰
山’之下的非认知技能，例如责任心、团队意识、抗压能
力、沟通能力等，这些特质在很大程度上决定了一个人
的发展潜力。

冯丽娟的团队目前正为不少企业做人才盘点，对
各岗位优秀人才所具有的特质进行分析、提炼，并以此
为指引，量身制定更科学的甄选方法。“企业要把人岗
匹配而非学历，摆在考察的首位，这既是对求职者的尊
重，从长远看也能够提高员工队伍的稳定性。”（部分受

访者为化名） （据《工人日报》）
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拆除隐形就业门槛

“以出身论英雄”，学历歧视为何有禁不止？

嘉欣在大连一所“双非”院校（非
985、211院校）的工商管理专业读大四，
读书期间的履历堪称丰富：获得学校一
等奖学金，在知名会计师事务所、世界
500强企业等单位实习。

然而，这并没有减轻求职难度。去
年秋招起，嘉欣一共投递了 60多份简
历。据她统计，70%石沉大海，而她那些
在 985学校读书的高中同学，很轻松就
能过网申。

在某互联网公司负责校招工作的胡
康透露，很多“大厂”利用算法筛选简历，
院校背景弱的求职者很难被“看见”。“以
我们公司为例，第一轮先筛学历，由机器
抓取关键词，只留下‘双一流’高校的毕
业生，接下来再对实习经历和校园实践
进行打分。”

在一家金融企业的招聘中，嘉欣的
能力受到认可，“过五关斩六将”走到了
终面。在面试的最后，面试官突然发问：

“你的学校不是211吧？”嘉欣暗道不妙，
最后果然落选。“‘双非’像一种烙印，抹
杀了我高考后的一切努力。”她感到不解
又无奈。

记者发现，不少“体制内”单位招聘
时，也有明显的学历“偏好”。

“俗话说‘不拘一格降人才’，可实际
是‘一格一格降人才’。”李瑞是一所 211
高校的研三学生，近半年来参加了多省
市组织的十余次考试。他发现，有的单
位仅面向“双一流”高校招聘；有的单位
把岗位分为三个层次，分别招录 985、
211高校和省内部分院校的学生；还有
单位规定，“本硕均为 985”可以拿到额
外补贴……

经常遭受区别对待的，还有非全日
制毕业生。中国教育在线发布的一项调
查报告显示，超八成的非全日制研究生
因学历在就业过程中受到过歧视。李瑞
有一位读非全日制硕士的学姐，去年在
春招中通过某央企考核并签署了就业意
向书，却在后续考察阶段被质疑“录取分
数低”“毕业要求低”，最终失去了机会。

在前程无忧首席人力资源专家冯丽娟看来，劳动
力市场已由昔日的“卖方市场”过渡至“买方市场”，激
烈的就业竞争加剧了学历歧视。“据统计，今年春招中
经由‘前程无忧’网站投递的简历数量，比 2021年同时
期增加了30%。但开放的岗位数量并没有明显增长，企
业由此获得了更广阔的筛选空间。”

胡康对此表示认同：“这两年的校招中，一些‘大
厂’收到了十几万乃至几十万份简历，人事部门没有精
力去逐一判断，‘卡’学历被认为是效率最高、成本最低
的筛选方式。”

在冯丽娟看来，“唯学历”的另一重原因在于，用人
单位缺乏筛选工具，难以更精准地鉴别求职者之间的
素质差异。在这种情况下，从统计学意义上讲，求职者
的教育背景确实与其能力水平存在一定相关性。因
此，985、211、“双一流”等高等教育建设工程项目的标
签，成了招聘时现成的“筛子”。

“这种粗放式招聘经常失了准头。”胡康坦言，在实
际工作中，一些学历没那么亮眼的同事反而表现更加
出色且稳定。“但在毕业生数量不断创新高的当下，筛
掉优秀人才带来的潜在损失被冲淡，用人单位因此缺
乏改进招聘方式的动力。”他反思道。

“学历歧视会对劳动力市场产生负面影响。”中国
政法大学商学院人力资源开发与管理研究中心主任王
霆表示，用学历将人才标签化，忽视了求职者的差异性
和能动性，这不仅会破坏就业公平，损害劳动者的合法
权益，也容易造成资源错配，不利于人才活力的充分释
放。此外，这种“名校情结”无形中会将就业压力向基
础教育阶段传导，加剧高考竞争。

冯丽娟还提到，一些在就业市场处于强势地位的
用人单位，热衷于用名校生“装点门面”，不考虑岗位的
实际需求，造成高学历人才浪费。
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