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银川交警结合安全生产大排查大整治工
作，充分发挥市道交委牵头作用，全面排查交通
标志标线不清晰、不规范和交通组织不科学、不
合理等问题共计196处，针对易拥堵路口路段，
差异化推进机非隔离、标线施划、待行区设置等
改造，目前已改造完成26处，补划交通标线169
处。为减少施工对交通出行的影响，会同市政
部门，对26处施工路段实行错峰作业，“一夜修
一路”等措施，最大限度还路于民。

长城路与宏图路交叉路口位于城乡接合
部，以前机动车流量较小，但随着隆基、TCL等
公司入驻，路口交通流量剧增，原来的道路交
通组织已无法满足现有的通行需求，企业和员
工怨声载道。银川交警因地制宜，对该路口的
交通组织重新优化，通过增设左转弯车道，调
整信号灯灯时等改造，早高峰路口的通行效率
提高了36.2%。

银川交警始终把解决停车难问题作为惠及
民生的重要课题，建立会议制度及议事规则，协
调发改委、交通局等26个成员单位，综合采取
六大类 28项工作措施，重点解决停车难乱停
车、道路资源优化等问题，增设夜间限时停车泊

位、“平改立”改造、医护人员车辆异地停放、通
勤乘车、住宅区与周边企事业单位及商业区共
享共用机制等举措，提高了泊位周转利用效
率。截至目前，全市共新增各类停车泊位18.4
万余个，提高泊位周转利用效率。同时还实行

“轻微不罚”“首违警告”“短信提醒”的执法措
施。“严管轻罚”举措，彰显了银川交警人性化执
法、柔性执法、说理执法的理念，及时消除了道
路隐患，提高了通行效率。

“前些年，交通拥堵、停车难问题很是令
人困扰，现在好了，银川交警切实解决了这些
令人烦心的问题。”家住银川市金凤区宝湖天
下小区的王女士切身感受了近两年银川这座
首府城市道路交通“精细化”管理改革带给老
百姓的便利。

“银川公安将始终树牢以人民为中心的发
展思想，聚焦群众急难愁盼，以群众诉求驱动
城市建设品质，畅通群众出行环境，用实实在
在的成效回应群众期盼，让出行路畅心更畅，
努力创造安全、畅通、有序的道路交通环境，切
实增强群众的幸福感、获得感和满意度。”银川
市公安局副局长郑振杰表示。
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今年 4月 8日，刘女士开车未礼让行人，被电子警察抓拍，
这次抓拍的车辆信息同步在“银川交警”微信公众号发布。交
警支队指挥中心负责人介绍，这是“智慧交通”之一的多功能电
子警察系统业务发挥了作用。该系统除了具有对机动车闯红
灯、不按导向车道行驶、不礼让斑马线等多种交通违法行为进
行自动抓拍功能之外，还具备对涉案车辆进行预警、拦截的关
门落锁功能。

“请平安保险公司定损员立即到新华路与民族街交叉路口
处理交通事故。”银川市公安局交警支队为解决出警警力不足，
群众等待时间长等问题，研发了涵盖定责、定损、保险理赔为一
体的“警保联动”调度指挥平台V1.0系统，该系统打破信息壁垒，
与宁夏保险协会协同合作，联合 10家保险公司，利用微信客户
端和OCR图像识别的技术，打造了保险公司互认、互定、互赔，简
易交通事故即定、即核、即赔的新模式，缩短了事故处理的时间
和理赔周期，极大节约了警力，为驾驶员驾车出行创造了很大便
利。系统自 2021年 9月上线至今，共处理简易交通事故现场定
损、协议案件 16647余起，通过电话回访满意率达 97.62%，有效
解决了群众保险理赔难、排队时间长、办事多跑路的难题，让“数
据多跑路、群众少跑腿”成为交管便民服务的标配。

银川交警积极利用大数据、云计算、人工智能等前沿核心技
术，实现了人、车、路、环境的协同高效发展。针对“研判水平不
高”的问题，打造的“智慧云平台”为科学疏导交通，及时发现警
情并固化证据打下了坚实基础；针对“瓶颈节点较多”的问题，建
设的“智能交通信号控制系统”，切实提升了整体路网疏解能力；
针对“市民车位难寻”的问题，与百度等知名公司联合打造的静
态交通管理系统和利用LED诱导屏发布路况的智能交通诱导系
统，提高了社会停车空位的知晓率。通过近几年的不断完善，已
形成通行便捷、安全高效、结构合理、制度完备的“九大”智能交
通服务体系。

大数据时代，交管工作如何“智”于
管理、“慧”及民生。银川交警积极优化
交通组织、完善设施、拓展空间，推出了
高峰期“绿波带”、“按钮式”行人过街信
号灯、不礼让行人自动抓拍设备、“人脸
识别系统”四项创新举措，通过对交通基
础设施全方位的完善、改造、升级，使得
城市交通精细化管理成为一张无形的

“信息网”，实现了人、车、路、环境的协同
高效发展。

“‘绿波带’让我高峰期上下班不再
拥堵，节约了时间成本和经济成本”。住
在湖畔家园小区的王女士，对银川交警
早晚高峰“绿波带”运行工作赞不绝口。
王女士单位离家远，每天上下班正赶上
车流量最大、最拥堵的高峰期，尤其是其
必经的亲水大街路段，一度让她很是苦
恼。自从高峰期“绿波带”试行工作开展
以来，只要在指定交通线路上，按照规定
好路段的车速行驶，就可以随着该车流
到达每个路口顺利通过“绿灯”，一路畅
行无阻。

银川市公安局交警支队副支队长
唐琪介绍，银川目前已经完成了贺兰山
路、上海路、北京路、六盘山路等 26条
主干道早晚高峰期、55 条主次干道平
峰期“绿波带”优化工作。据《银川市
2022年城市自体检报告》显示，建成区
高峰期平均机动车速度 36.04 公里/小
时，城市常住人口平均单程通勤时间为
32分钟，指标评价均为“很好”。今年
以来，高峰、平峰期交通拥堵指数环比
分别下降 3.04%、1.63%，切实给广大市
民创造了一个“分秒之间、路畅心安”的
道路交通环境。

银川交警还在贺兰山路与平湖巷、
亲水大街与五里台路等路口设置 10处

“按钮式”过街信号灯，在市区主要路段
安装了 26处不礼让行人自动抓拍设备，
全市形成了“车让人、人快走”的良好交
通氛围；同时还建成8处行人闯红灯自动
记录及信息发布系统，通过自动抓拍、人
脸识别、警示曝光的功能，起到良好的警
示教育作用。

在做好信息化支撑的基础上，如何调动
民辅警的主观能动性，成为银川交警亟需解
决的问题。

经过多方调研，银川交警结合“风险预警
提前一分 接处警再快一秒”的“分秒行动”和

“如我在案、如我在办”大讨论活动，将警力分
为大队、中队、网格、社区四级管理模式，实行
网格区交通管理。各网格内警力不仅负责网
格内交通秩序管理，还要负责交通事故处理，
还承担网格内停车场管理、重点（企业）车辆管
理、交通安全宣传、交通设施维护以及受理群
众信访投诉解答等多项工作，有效缓解了接处
警速度慢，群众投诉多的问题。网格化管理强
化末端工作的精准落实，打通了服务与管理的
最后一百米。

“我们北塔中学的学生以前过贺兰山路
和凤凰街路口既费时又容易发生交通事故，
现在改造后，既省时又安全，为师生增添了一

道安全屏障。”银川市北塔中学杨老师说。为
保障市民及北塔学校学生出行安全，银川交
警将原辅道改造成非机动车道供学生上下学
期间通行，高峰期在路口增设行人专用信号
相位，将东西原有两条左转车道改为一条左
转车道加一条直行车道，经过以上改造，高峰
期东西向通行率提升 20.69%，排队长度减少
43%。

银川交警依托“12345”“交管 12123”及新
媒体平台，联合市政、园林、交通等相关部门，
挖掘现有路口、路段空间资源，通过设置直左
待行区、增加车道、调整交通组织、开展慢行
绿道改造等交通组织“微改造”，完成市区 602
处交通信号控制机基础功能数据排摸，312个
路口信号灯方案优化调整，81处路口路段改
造，30条高峰、55条平峰“绿波”协调道路的巡
检提效，交通拥堵状况明显改善，银川城市整
体拥堵指数逐年下降。
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科技赋能：
小擦小碰处理要多久？马上办1

“慧”及民生：
想要一路绿灯？安排2 惠民安企：

停车难等问题如何破？重点解决4

改革创新：
路口容易堵还危险？
有微改造

3
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西夏区凤还桥

建成后，人车分离

道路通畅。

本报记者季正 摄

位于亲水北大街的观澜桥 下面是银川市上海路。 本报记者 韩胜利 摄 鸟瞰丽景南街交通情况。 本报记者 韩胜利 摄
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北京路亲水街路口一个信号灯车辆全部通过。

本报记者 邱曦 摄


