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人口老龄化：
养老金融如何缓解“养老焦虑”？

我国60岁及以上人口达到2.8亿，人
口老龄化程度持续加深。缓解一些人存
在的“养老焦虑”，保障老有所养，离不开
金融行业的发展。

我国养老保险体系包括三大支柱
——基本养老保险，企业年金、职业年金，
个人养老金制度和市场化的个人商业养
老金融业务。当前，第一支柱基本健全，
第二支柱初步建立并逐步完善，第三支柱
仍是短板。

国家金融监督管理总局近期提出，加
快养老金融发展，着力补齐第三支柱养老
短板。保险、银行、基金等行业如何发力
养老金融？记者进行了调查。

如何拓宽居民养老投资
渠道？

记者采访发现，随着经济社会发展，
老百姓的养老保障需求日益多样化，越来
越重视养老财富储备。

在我国养老保险体系中，作为第一支
柱的基本养老保险主要是保障退休基本
生活需要；第二支柱中的企业年金目前只
有部分企业提供；养老金融作为第三支柱
的有力支撑，由于参与门槛相对较低，参
与方式灵活，被寄予厚望。

2022年 11月，个人养老金制度在北
京、上海等 36地启动实施。截至 2023年
底，超5000万人开立个人养老金账户。个
人养老金资金账户里的资金，可以购买符
合规定的理财产品、储蓄存款、商业养老
保险和公募基金等。

国家社会保险公共服务平台数据显
示，截至 2023年底，个人养老金产品增加
至 753只，包括 465只储蓄类产品、162只
基金类产品、107只保险类产品、19只理财
类产品。

北京“95后”青年欧阳文华按年上限
缴纳了12000元个人养老金并投资了一只
公募基金。短期内，这笔资金能够享受税
收优惠；长期来看，又相当于给自己存了
一笔养老钱。“这样可以让未来生活多一
分保障。”欧阳文华说。

在个人养老金制度“启航”之前，我国
商业养老金融业务便已多元化发展。早
在 2018年，首批养老目标基金就获准发
行；2021年 6月起，浙江、重庆率先开展专
属商业养老保险试点；2021年 12月，首批
养老理财试点产品正式发售……

国家金融监督管理总局数据显示，
截至 2023年三季度末，专属商业养老保
险累计保费规模 81.6亿元，承保 63.7万
件；养老理财产品累计发行规模超过
1000亿元。

光大理财有关负责人表示，养老理
财、养老基金、养老保险、养老储蓄存款等
产品差异化的收益风险特征，可以让投资
者根据自己的风险偏好和养老规划在不
同产品之间进行选择，未来还可以在不同
年龄阶段调整自己的投资配置比例。

如何增强养老金融产
品吸引力？

受访人士表示，养老金融的发展激
发了社会养老意识，在一定程度上满足
了居民养老需求。但优质供给仍然不
足，需要多方合力支持，才能发挥更重要
作用。

提高产品吸引力是关键。记者从多
地人社部门了解到，辖内开立的个人养
老金账户数量在增加，但实际缴存资金
相对不高，下一步将继续做好政策宣传，
不断提升居民缴存积极性。

招联首席研究员董希淼表示，受多
种因素影响，部分养老基金、理财产品收
益低于投资者预期，在一定程度上影响
了投资意愿。金融机构要让老百姓的

“养老钱”保值增值，增强资产配置能力
至关重要。

光大理财有关负责人表示，理财公
司可配置资产种类丰富，涵盖非标债权、
股权、利率债、信用债等；要持续提升大
类资产配置能力，在增加养老资金收益
来源的同时降低投资风险。

养老金融的发展，离不开制度的完
善和保障。专家表示，需要缴纳个人所
得税的参与者，才能在缴纳环节享受到
个人养老金带来的优惠。如果能让免缴
个税人群享受到优惠，对个税缴纳人群
提高税优额度，将有助于拓宽养老金融
产品覆盖面。

提升养老金融服务的普惠性同样重
要。业内人士表示，当前居家养老需求
巨大，需要机构有更高的综合专业服务
能力；保险机构要深度参与其中，为更多
老年人提供方便可及、价格可负担、品质
有保障的养老服务。

完善风险分担机制，让银行敢贷、愿
贷。农业银行顺德分行行长郑庆文说，
现在很多养老院是轻资产运营，银行难
以把握其信用风险。建议进一步完善相
关尽职免责制度，探索引入担保机构等
作为合作方，以推动银行更好支持养老
金融发展。（新华社北京1月2日电）

如何有效助力养老产业
发展？

记者采访了解到，当前老年人在健康
管理、医疗服务等方面的需求旺盛。金融
行业通过投资建设养老社区、融资支持养
老产业、优化适老服务等方式，不断丰富养
老服务内容。

——保险机构加快布局养老社区。24
小时“一键呼叫”、健康服务站方便老人检
查身体……记者在大家保险北京阜外城心
社区看到，这家紧邻中国医学科学院阜外
医院的养老社区可根据入住老人身体情
况、年龄阶段等，提供中医诊疗、心脏康复、
养老照护等多元化服务。

“我们调研发现，老年人养老，希望离
子女、熟悉的生活圈子和好的医疗资源
近。”大家保险集团董事长何肖锋说，在城
市核心区租赁物业改造养老社区、联动周
边公立医院资源提升医疗保障能力，受到
老人欢迎。

一家保险机构负责人说，养老社区投
资规模较大、需要长期稳定资金支持，这与
保险资金的特性高度契合。同时，养老社
区和保险主业协同效应明显。据不完全统
计，已有13家保险机构投资了60多个养老
社区项目，分布在全国20多个省份，可提供
床位数超过9万个。

——养老产业融资支持力度不断加
大。“农业银行发放了 7000万元信用贷款，
利率优惠，帮我们解决了建设资金缺口。”
广东省佛山市顺德区一家养老院负责人胡
兴民说，有低成本资金支持，加上有效控制
运营成本，能充分让利给入住老人。

近年来，商业银行加大养老产业信贷
投放力度，创新信贷产品，探索破解养老产
业轻资产、缺抵押问题。截至 2023年三季
度末，农业银行养老机构贷款余额65.22亿
元，较2023年初增长5.21亿元；建设银行将
养老产业纳入优先支持行业，开通资金审
批快速通道……

在保险机构支持养老产业融资方面，
记者从中国保险资产管理业协会了解到，
保险资金投向养老及养老产业上下游医
疗、健康行业的私募股权投资基金数以千
亿元计。

——适老服务持续优化。记者在工商
银行广州逢源路支行爱心窗口看到，客户
经理正为一位老人耐心讲解业务。“到店老
年客户占比超五成。”支行副行长李凯萍
说，网点对设施环境改造升级，并优先为老
人办理业务；行动不便的老人无法到网点
办理须由本人亲自办理的业务时，工作人
员会上门服务。

记者走访广东省一些金融机构营业网
点发现，网点配备了血压仪、急救药品、折
叠轮椅等；工作人员在为老年客户做好金
融服务的同时，还常态化开展金融知识宣
讲、反诈宣传、养生沙龙等。

广发银行有关负责人表示，金融机构
优化适老服务，不仅要体现在软硬件升级
上，更要体现在服务内容变化中。
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