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要讨论网络不实信息治理，首先要明确
什么是网络不实信息。

网络不实信息是指互联网上不符合事实
的各类信息，是各类社会问题在网络上的映
射。社会生活的不确定性，为网络不实信息
的产生和传播提供了温床。而新技术的快速
发展，也为“造假”提供了新的工具。

《报告》基于 55个网络不实信息案例分
析发现，网络不实信息的形成与传播是部分创
作者故意捏造、网络灰黑产推动、媒体把关不
慎、网民辨别能力不足等多重原因所导致的。

从网络不实信息的形成、传播、接收过程
来看，部分网民和自媒体创作者是网络不实
信息的生产者与发布者。他们出于博关注或
商业利益等原因，制造并散播网络不实信息，
甚至衍生出网络黑灰产，专门利用人设剧本，
骗取流量，不当牟利。比如，有一位500多万
粉丝的大V博主，为了博取流量，谎称自己确
诊肝癌，引发网友愤怒。

尤其需要注意的是，如果媒体在网络不实
信息传播中被误导，把关不慎，可能会出现推
波助澜的情况。例如，广东一网约车司机称，
因等候女乘客7分钟，欲取消订单，被乘客投

诉，引发媒体关注，后来该视频被证实是摆
拍。正如视频发布者事后所说:“没想到这个视
频会被当成真的新闻”，部分媒体误将翻拍片
段，当新闻事实报道，助推了虚假信息的传播。

此外，在UGC（用户生成内容）时代，不
实信息会在社交媒体平台以多元化的形式更
广泛地传播，包括文字、图片、视频等。不实
信息可能更感性、情绪化，更容易引起用户共
鸣，传播速度更快。

《报告》发现，部分网民辨别信息真伪的能
力不足，尤其是，中老年群体更容易被“虚假的
生活知识”所误导，或在无意识状态下进行转
发。有网友在“给住院婆婆吃泡面”事件中评
论:“我看得出来是摆拍，但我爸妈看不出来，甚
至还会共情生气，转到家族群里讨论。”

此外，信息在传播过程中存在损耗，容易
带来传播偏差、理解偏差，从而导致网络不实
信息。例如，一名安徽女网友在网络上发布
了订婚的视频，这本来是一件好事，但有网友
在评论区造谣玩梗，说她是“8号技师”，被后
来者当成真实信息，给她造成了巨大伤害。
尽管后续当事人进行了辟谣，仍难以平息各
种传言。

“给住院婆婆吃泡面”、为博取流量谎称确诊肝癌……

短视频摆拍怎么识别？

随着人们进入
移动互联网时代，
真假难辨、纷繁复
杂的网络信息应运
而生，以虚假摆拍
为代表的网络不实
信息问题也引发广
泛关注。

日 前 ，北 京 师
范大学新闻传播学
院发布了《网络不
实信息治理研究》
（以下简称《报告》），
《报告》指出，针对以
虚假摆拍为代表的
网络不实信息，当短
视频平台联合创作
者对演绎虚构内容
进行标识时，有助于
网民区分虚假摆拍，
有七成网民表示支
持这一举措。

对于摆拍治理，
有专家建议，预防与
治理网络不实信息，
需要多方共同努力，
尤其是，创作者要对
内容真实性负责，新
闻媒体要做好事实
核查。

网络不实信息严重损害公众的知情权，
还会破坏平台的氛围，降低用户对平台的信
任。针对网络不实信息，部分短视频平台已
经建立起预警、分析、验真、标记、辟谣、拦截、
提示的全链条治理机制，主动承担“把关人”
责任。

除了摆拍之外，不实信息在互联网上还
表现为伪慈善、假冒仿冒账号、技术造假等问
题。《报告》发现，针对不同类型问题，短视频
平台主动完善内容治理规范，系统治理网络
不实信息。

网络不实信息治理是个复杂的系统性工
程，仍面临识别难、核实难、反转多、跨平台辟
谣难等问题。对此，《报告》建议，政府、媒体、
平台、创作者、网民等社会各方发力，“一个都

不能少”，共同治理网络不实信息。
尤其值得关注的是，媒体承担着新闻

事实把关人角色，在遏制网络不实信息传
播方面大有可为。新闻媒体应该坚守真
实的底线，做好事实核查，避免将网络片
段当作新闻报道。此外，媒体还承担着辟
谣角色，应及时发布官方信息，告知真相，
平息谣言。

创作者应对发布内容的真实性负责，把
握内容创作的边界与尺度，不能将社会敏感
话题当作摆拍内容，不制造虚假信息。网民
应提高信息甄别能力，不转发、不扩散未经证
实的消息，及时举报虚假信息，共同参与真实
可信的网络生态建设。

（据《南方都市报》）
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摆拍视频有哪些特征?如何区分虚假
摆拍与真实记录？《报告》指出，传统媒体时
代，摆拍便已存在。虚假摆拍的本质是通
过剧情演绎或不当剪辑等方式，制造虚假
信息。摆拍的主体是网民与自媒体创作
者，摆拍者往往利用虚假人设、情节、场景、
道具，以第一人称视角，编造有冲突感的故
事，从而达到不当获取流量，甚至变现的目
的。他们擅长利用社会新闻故事原型，隐
匿虚构意图，制造恐慌和焦虑等情绪，以获
得观看者的认同与转发。

“就像是在电视剧开头或结尾的‘本故
事纯属虚构，如有雷同实属巧合’，如果创
作者能在虚构情节与剧情演绎中，加上‘虚
构演绎，谨慎识别’之类的标识，或许可以
帮助观看者区分虚构情节和现实生活。”
《报告》负责人、北京师范大学教授喻国明
结合《关于加强“自媒体”管理的通知》等相
关规定指出，从源头出发，要求创作者添加

“演绎”或“虚构”标识，或许是现阶段治理

摆拍最切实的手段。
对于虚假摆拍等网络不实信息，短视

频平台提出“打标提示”的新治理可能，与
创作者联合打标。2023 年以来，短视频平
台上线了“虚构”“演绎”等标识功能，要求
并鼓励创作者主动声明创作意图。比如，
抖音曾在去年 3月发公告，要求创作者通过
剧情演绎方式创作、发布虚构内容时，需在
显著位置标注作品系演绎”，避免作品被误
解。对未注明“演绎”标识，又刻意利用虚
假摆拍获取流量进行不当营销的账号，平
台将从严处罚。

《报告》对 100 位短视频用户调研发
现，七成受访者认为“演绎”“虚构”等标
识，有助于他们判断视频内容真实性，从
而降低转发虚假信息的意愿。喻国明认
为，“演绎”“虚构”等标识，既是对优质内
容创作者的保护，降低内容被误解的可能
性，也有助于引导用户与平台，共同建立
真实可信的内容生态。
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