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中央大街附近的停车场免停车费，冰雪大世界

到太阳岛之间的地铁全部免票，每个景区都免费为

游客提供热水，冰雪大世界身高190cm以上的保安

主动围在研学团周围，路上碰到的哈尔滨人，见到

外地游客都要说上一声“欢迎你们到哈尔滨”……

在哈尔滨，“宁夏特产勇闯哈尔滨”研学活动的

策划者之一和领队、新消息报社副总编辑雍斌，与

黑龙江生活报副社长安刚的交流，更让大家感受到

哈尔滨爆火绝不是偶然。

要知道，哈尔滨这次能火出圈，是源于哈尔滨

冰雪大世界的退票风波，只不过被黑上热搜的哈尔

滨靠自己的真诚经住了考验，接住了这波流量并成

功地将其转化为“留量”，同时为其他城市的“危机

公关”打了个样。

每天早上4点开始工作，午餐还未吃完饭菜就

已经凉透的冰雕师傅们；每天驻守在各大景区，24

小时轮岗，负责游客安保的公安干警们；为游客提

供免费热水、免费存包、免费导游等暖心服务的商

家们；自哈尔滨冰雪大世界开园后，持续为游客提

供免费转运班车服务的新区公交车司机们；中央大

街、侵华日军第七三一部队罪证陈列馆外等地方，

为游客指路、送热水和暖贴的志愿者们……

返回银川后，“小洋芋”梁书頔的妈妈表示，感

谢新消息报社的精心策划和温暖关怀，让家长放开

双手，给孩子独立勇闯的机会，对于大人和孩子来

说都是一次不同寻常的锻炼。

“参观完哈工大，孩子说她以后要到哈工大来

上大学。”“小洋芋”张译心的妈妈也表示，“回到家

后，每次说起来都是意犹未尽，一个劲地回忆哈尔滨

的美食、美景。此次研学让孩子学会独立、勇敢，还

给了他们梦幻般的童年。希望今后多举办这样有意

义的活动，给孩子们提供更多走出去看看的机会。”

“哈尔滨这次火了以后，除了文旅从业者，每一

个哈尔滨人都意识到自己就是哈尔滨的脸面，都会

主动做一些对外地游客友好的事情。”安刚表示，前

有服务型政府，后有勤劳勇敢、上下一心的哈尔滨

人，才成就了此次爆火的哈尔滨。

“哈尔滨能够吸引全国各地的人前来打卡，

就是因为哈尔滨的热情、美好，我们组织的‘小

洋芋’‘小滩羊’‘小枸杞’研学团会陆续出发。

同时我们也邀请‘小冻梨’‘小熊猫’‘小砂糖

橘’等全国各地的小朋友们，到‘星星的故乡’

宁夏，吃美食、逛美景，感受塞上江南神奇宁夏

的魅力。”雍斌表示。

2023年 12月底，哈尔滨冰雪大世界退票
事件将哈尔滨推上了风口浪尖，正当所有人都抱着吃瓜

的心态看笑话的时候，哈尔滨却上演了一场惊天大逆转，不但将
“负面热搜”转化为正面宣传，还接住了这一波泼天富贵，成功将“流量”转

化为“留量”。
进入2024年，哈尔滨冰雪旅游相关数据不断创下历史新高，“南方小土豆”引发全国

关注。其中广西砂糖橘、黑龙江蔓越莓等农特产品也借势出圈。继“广西小砂糖橘”去哈尔滨
研学之后，东北就捅了“孩子窝”。北京“小烤鸭”、四川“小熊猫”、海南“小椰子”、湖南“小辣椒”、贵

州“小折耳根”纷纷出战。宁夏“小枸杞”当然不甘示弱。
好风凭借力，送我上青云。

作为宁夏唯一省级都市报，也是关注文旅产业发展多年的全媒体阵营，新消息报及旗下“宁夏观察”团
队敏锐地发现了宣传宁夏的时机。

宁夏有“六特”产品，分别是枸杞、葡萄酒、牛奶、滩羊、肉牛、冷凉蔬菜。如何借哈尔滨爆火的热度，将以“小
枸杞”为代表的宁夏“六特”产品持续向全国人民宣传推广？怎样让哈尔滨及全国人民知道“咱宁夏不止有枸杞”，
是我们的最终目标。

经过缜密策划安排，1月 8日开始，新消息报社“六特小殿下小公主”勇闯哈尔滨研学活动正式启动。1月 10
日，“宁夏观察”发布的第一条“起名大赛”视频刷爆了宁夏人的朋友圈，宁夏“小殿下”勇闯哈尔滨起名大赛开始
了。咱宁夏娃去哈尔滨应该叫啥名儿？尤其是小萌娃的家长们不淡定了。小枸杞、小洋芋、小滩羊、小硒砂瓜、小
长枣、小葡萄……宁夏人为给宁夏萌娃团队起名操碎了心。

紧接着，“宁夏观察带你勇闯哈尔滨”的招募令来了，“384个月的宝宝可以去不？”“2岁半能送不，羡慕哭了”
“成人团有没有或者小宝亲子团”“15岁公主招募不？”“5岁可以吗？母亲可以伴驾”……宁夏网友们的热情在

评论区可见一斑。招募令发出仅半小时，报名群里就挤进了近200名家长，首批团10个名额瞬间报满。
因为东北老铁自发给南方游客起名“南方小土豆”已经风靡网络，最终，“勇闯哈尔滨”第一批团队，

由“中国马铃薯之乡”西吉县命名为“小洋芋”。“小洋芋”们统一服装、旗帜、横幅、LOGO，由新消息报
社4名资深记者、2名旅行社老师带队，开始了“勇闯哈尔滨”研学之旅。有了第一批团队的组建
经验，第二批团队“小滩羊”几乎也是“瞬间”组建成功，第三批团队“小枸杞”紧随而至。与各

个团队一同踏上冰城之旅的，还有货真价实的宁夏特产。
果然，宁夏“小洋芋”“小滩羊”“小枸杞”吸引了哈尔滨及全国网友的目光，
也成为媒体争相报道的对象，新消息报社“宁夏观察”联合黑龙江省《生

活报》及旗下“新街派”等全媒体矩阵跟进宣传，成功让宁夏元
素在全国网友面前亮相，宁夏及宁夏特产由此“圈

粉”无数。

宁夏“特产”组团勇闯哈尔滨

哈尔滨爆火绝不是偶然■记者手记

“小滩羊”在中央大街前留影。

“小洋芋”在中央大街为市民和游客赠送“西吉好东西”。

“小洋芋”在索菲亚大教堂前合影。

冰雪大世界保安与“小洋芋”热情互动。
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“小枸杞”季少杰接受哈尔滨媒体采访。

宁夏“小枸杞”驾到。


