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“真正有效的全生命周期健康管
理，就是帮助人们提前预防各种疾病
的发生和发展。比如听力障碍和睡
眠问题，很多人容易忽视，现在我们社
区能做到早期筛查，根据筛查结果是
需要进一步诊疗，还是就地在基层医
疗机构通过上级医疗机构的建议给予
相应的治疗，其实就是为了分级诊疗，
畅通医联体内的绿色就诊通道。”李
霞对此感触颇深，近几年银川通过

“互联网+医疗”真正实施了分级诊
疗，居民现在就医越来越方便，在社
区就能享受到三甲医院的诊断服务。

与此同时，银川市还建设了全国
第一家公益性、开放性的处方审核流
转中心，云化药师资源，倒逼医药分
离，降低药价。不仅要建设“药品流
通服务云平台”，实现药品从供应端
到医院端，再到患者端的全流程智能
化、精细化的管理与服务，还需整合
服务资源，打造覆盖市、县、乡、村四
级的市域医共体信息化平台、基层人

工智能辅助诊断平台，实现基卫公卫
信息、健康档案和电子病历信息互联
互通，为互联网+医疗健康产业发展
培土筑基，为新产品开发营造开放包
容的“试验田”。

传统的面对面问诊模式由于时

间和空间的限制，无法满足人们日益
增长的医疗需求。而随着“互联网+
医疗”模式的建立，借助远程问诊平
台建设借助人工智能辅助诊断，人们
可以足不出户就能得到及时的医疗
咨询和诊疗服务。

根 据 世 卫 组

织发布的《世界听

力报告》，全球约

20%人口有听力损

失，其中 4.3 亿人

听力较好的耳朵

有中度或以上程

度 的 听 力 损 失 。

中国睡眠研究会

的数据也显示，我

国超过3亿人存在

睡眠障碍。

3 月，伴随着

“世界听力日”和

“世界睡眠日”，人

们的睡眠质量、听

力状况再次成为

关注的焦点。

近 日 ，银 川

市启动 2024 年民

生“十心”实事之

一——“睡得好，

听得见”项目。该

项目将在全市范

围内选择部分肥

胖、打鼾患者进行

睡眠监测，对筛查

出的有睡眠障碍

的人群进行干预

治疗。同时遴选

部分 60 岁以上老

年人进行问卷调

查、听力筛查，并

对中度及以上听

力损失伴言语交

流障碍者给予短

期助听 器功能补

偿干预。

作为国家“互

联网+医疗健康”

示范区核心城市，

近年来，银川市积

极深维度探索老

百姓在家门口享

受优质医疗卫生

服务，不断将健康

融入城市，让健康

更有“医”靠，为百

姓托起“健康梦”。

本报记者安小霞/文 韩胜利/图

近日，银川阅海万家 F社区居民麦培霞
到社区卫生服务中心归还睡眠呼吸监测仪。

“晚上睡下，心里难受得慌，总是憋醒，连
续熬几天，才能睡着两三天，之后又继续睡不
着，总是这么循环，这种状况大概持续半年时
间。”麦培霞自认为上年纪了睡眠少，也不想
麻烦子女，就一直拖着没去医院治疗。

3月初，社区群里发了卫生服务中心为辖
区居民监测睡眠的通知，麦培霞第一时间预
约该项服务。她在阅海万家F社区卫生服务
中心借到了一台睡眠呼吸监测仪，经过晚上8
个小时的监测，她才知道自己睡不好是因为
睡眠呼吸暂停低通气综合征。

“睡眠呼吸监测仪操作很方便，内有 4个
贴片模块，贴在额头、鼻子下方、心脏、腹部即
可还原真实睡眠状态，采集和记录用户睡眠
时的生理参数，等第二天睡起来，监测结束，
将模块归位，监测仪在算法支持下，能提供精
准的睡眠监测数据。”该服务中心负责人李霞
介绍，整个监测过程包含睡眠结构、呼吸、胸
膜运动、血氧饱和度等指标。麦培霞的睡眠监
测报告涵盖入睡和起床时间、睡眠质量指标、
发作性睡病指标、睡眠呼吸指标、睡眠血氧指
标以及睡眠心率指标，并提醒她多侧卧位睡，
加强运动，减轻体重，必要时佩戴家用呼吸机
治疗。

“睡眠呼吸暂停一般不能自愈，需积极进
行治疗。”银川市第一人民医院耳鼻咽喉头颈
外科互联网远程会议中心也在第一时间收到
了麦培霞的睡眠监测报告，当班医生给出的
建议是让麦培霞及时去上级专科医院给予对
症处理，改善症状。

“最近几个月起床后老是耳鸣，特别是左
耳，用手按住，停一会儿，再松开会缓解一下，
感觉不太严重就没去医院检查，现在社区正
好有筛查设备，就赶紧来查一查。”阅海万家F
社区居民李玉说。

他坐进声舱，在医生的指导下戴好耳机，
关上舱门，开始听力检测。声舱旁边的电脑
上，根据受测者的声音强度和频率，缓缓生成
听力图，20分钟后，李玉分别完成左右耳的测
试。他扫描声舱外的二维码，进入“e键华康”
小程序，看到了AI智能分析得出的听力筛查
结果：右侧感音神经性聋（高频下降型，轻
度）；左侧感音神经性聋（高频下降型，中
度）。而他的听力图也实时上传到银川市第
一人民医院耳鼻咽喉头颈外科互联网远程会
议中心，“左侧感音神经性耳聋中度，高频听
力下降为主，可能跟不良生活习惯、药物、突
发性耳聋等有关，需要根据不同的原因选择
合理的处理方法。”当班医生结合李玉的听力
图得出与电脑分析几乎一致的结果，最终给
出尽量避免噪音环境，到专科医院就诊的建
议。

看到AI诊断和医生的建议，李玉表示会
尽快到上级专科医院进一步诊疗。

睡眠障碍会直接诱发心脑血管
疾病、精神类疾病的发生与发展，听
力障碍也是在老龄化社会与电子噪
音增多环境下格外突出的问题，均
具有患病人群多、患者对疾病认知
不足、疾病诊治较难较贵的特点，作
为重大“源头性疾病”已严重影响人
民群众身心健康和生活质量。为切
实缓解以上问题，有效预防心脑血
管、呼吸、精神等方面的健康问题，
促进健康生活方式的普及和推广，
银川市委、市政府安排专项资金将

“睡得好，听得见”项目纳入民生“十
心”实事之一加以推进。

阅海万家 F社区卫生服务中心
开展的睡眠监测和听力筛查，正是

银川市近日启动的这项民生项目。
那么，该项目能为老百姓带来什么
实惠呢？

银川市卫生健康党工委书记叶
丹介绍，通过实施该项目，将逐步摸
清全市睡眠障碍和听力障碍的发病
和诊疗干预情况，运用互联网、人工
智能、可穿戴设备等先进技术，增强
医疗机构学科能力和基层服务能力
建设，最终形成以政府主导、部门协
作、科学管理、全民参与的“大众医
疗健康管理服务”银川模式，在全国
打造一个疾病数字化诊疗与数字化
管理标杆，探索成为全国睡眠与听
觉疾病的数字管理中心。

该项目由银川市第一人民医院

牵头实施，依托医院数字睡眠健康
中心和AI助听综合服务中心，为广
大患者提供数字化睡眠监测服务，
帮助患者寻找影响睡眠的问题并得
到彻底解决。3月 3日，中国工程院
院士、中国医疗保健国际交流促进
会会长韩德民出席该项目启动仪
式，并代表中国医促会向银川市第
一人民医院捐赠了“睡得好 听得见”
项目设施设备，助推项目高效落实，
惠及更多需要帮助的群众。

下一步，银川市将在全市范围
内确定 13家基层医疗机构，设立数
字睡眠健康和AI助听服务站，采取
标准化技术操作流程，筛查睡眠障
碍和听力减退人群。
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眠眠睡睡

韩德民院士（中）同银川市第一人民医院大夫会诊。

居民在银川阅海万家F社区卫生服务中心门诊做听力康复训练。

““互联网互联网++医医疗疗””助银川市民生助银川市民生““十心十心””实事实施实事实施

筛查进社区
帮你“睡得好，听得见”

“互联网+医疗”分级诊疗 让市民就医越来越方便
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13家基层医疗机构
将设立数字睡眠健康和AI助听服务站

相关链接

专家在银川市第一人民医院耳鼻咽喉头颈外

科互联网远程会议中心，查看阅海万家F社区医生

上传的患者睡听情况。


