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游客对景区摆渡车的“吐槽”和投
诉为何频频出现？中国社会科学院财
经战略研究院研究员魏翔分析认为，一
些景区尚未摆脱对门票、车票经济的路
径依赖，注重短期回报带来的结果是轻
服务、重流量，忽视了游客需求。此外，
不同于景区门票有着严格的管理和规
定，摆渡车项目可以“打包”给第三方公
司运营管理，容易出现监管模糊地带。

在华侨大学旅游学院教授殷杰看
来，一些景区出于生态保护、空间管理、
体验优化、商业考量等多方面考量，将
景区大门设在较远处，并设置摆渡车。
该做法能减少人类活动对核心景区的
干扰，也有利于调度控制最大承载量和
瞬时承载量，但可能增加游客支出并影
响游览体验。

“摆渡车的设置应兼顾用地生态
化、体验便利化、距离适中化以及乘坐游
览化等原则，设计便捷、覆盖主要需求的
路线，设置清晰的站点标识，并明确和公
示收费标准。”殷杰强调，相关部门应制
定或完善景区内部交通，尤其是摆渡车
的服务质量标准、安全规范、定价规则和
成本监审办法，严厉查处价格违法行
为。他还建议将景区摆渡车服务质量、
投诉处理情况、价格违法行为等纳入景
区信用评价体系。

“摆渡车设置的初衷是保护景区，
而非作为营利工具。部分景区人为设
置距离更远的摆渡车，究竟是便利游客
游玩还是设置一些不必要的壁垒，确实
需要反思和规范管理。”魏翔说，景区应
有更长远的运营思路和战略性规划，让
游客有更丰富的选择和体验，而非将其
作为增收渠道。 （据《工人日报》）
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今年清明节假期，北京
游客张女士到山西大同某景
区游玩。当她乘坐大巴车到
达游客中心时，发现有一个

“请扫码购买摆渡车票”的指
示牌。张女士被告知，游客
中心没有检票口，这里离真
正的景区大门还有 5公里。
因此，张女士不得不又花 20
元购买摆渡车票。

今年 1月，自驾前往大
同该景区游玩的焦女士，也
遇到了不得不买摆渡车票的
情况。焦女士驱车到达游客
中心后，被告知只能将车停
于此处，想前往核心景点需
乘坐摆渡车。

“在网上看到有人说，以
前这个景区可以直接把车开
到门口，现在竟变相强制游
客坐摆渡车。”焦女士对此颇
为不满。在核心景点门口，
她发现不远处就有一处停车
场，但里面空空如也。

记者注意到，去年 12月
31日，该景区官方公众号发
布公告称，为规范旅游秩序，
最大限度满足游客需要，自
2025年1月1日起，所有游客
（包括散客和团队）均需前往
游客中心购票，游客需将车
辆停放于游客中心停车场
后，统一乘坐摆渡车进入核
心景区。今年5月30发布的
端午节公告仍显示，所有自
驾车、旅游大巴车均须停放
于游客中心停车场。

还让焦女士觉得不合理
的是，这里的摆渡车票不能
分段购买，只想去核心景点
的游客也需要购买 20元全
程票。“不登临的话，核心景
点门票只有 15元，摆渡车票
竟比门票还贵。”焦女士说。

除了让收费摆渡车成为“必
选项”，有的景区摆渡车还存在
捆绑销售、管理混乱等问题。

今年 3月，天津的大学生小
金到云南某景区游玩，她先是在
网上买了 60元的景区大巴车和
索道套票，下车后，发现离想去
的点位仍较远，又花60元买了电
瓶车票。“没想到，一个景区的交
通票竟设置得如此繁琐。”小金
直言，这次摆渡车换乘影响了游
览体验。

记者在小金发来的景区官
方订票小程序发现，该景区大巴
车票无法单独购买，只能和索道
票组合购买。记者致电票务客
服热线，对方表示：“想要单独购
买大巴车票，可以到现场买，20
元一位，不限次数。”

记者了解到，此前也有景区
因摆渡车票捆绑销售遭到投
诉。据媒体报道，今年2月，江西
鹰潭龙虎山景区门票和观光车
票捆绑销售，游客选择步行游览
却遭景区工作人员阻拦。游客
投诉后，景区积极回应了游客的
不满和困惑。

此外，盲目引入摆渡车也带
来了管理混乱、游客体验感差的
问题。中消协发布的2025年“五
一”假期消费维权舆情分析报告
显示，5月 2日，江西望仙谷景区
被曝游客凌晨等不到接驳车。网
友在社交平台反映，自己在景区
门口等待了数小时，直至次日凌
晨也没能坐上接驳车。
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●海原县农技协联合会遗失海原县农村信用合作

联社三河信用社开户许可证，核准号：J8742000369202，
账号：60004095008000001，声明作废。

●银川市西夏区金嘉豪门业经销部（统一社会信

用代码：92640105MA760RHY58）遗失公章一枚，声明

作废。

●罗桂红遗失宁夏金色阳光房地产开发有限公司

开具的蓝山帝景 27-3-402 室购房发票一张，票号：

00119619，金额：112412元，开票日期：2010年 9月 20
日，特此声明。

●杨燕妮遗失中海学仕里10-2-402室购房收据一

张 ，开 票 日 期 ：2025 年 6 月 13 日 ，收 据 号 ：

202506130005，金额：1000000元，特此声明。

● 徐 金 湖 遗 失 身 份 证 ，身 份 证 号 ：

41052319681225001Ⅹ，特此声明。

今日有 刊登热线：18909588251（微信同号）登广告 办挂失 登公告

依据《环境影响评价公众参与办法》，将“宁夏恒泰生物
科技有限公司年产 1.68万吨 50%单氰胺可溶液剂扩建项目
环境影响报告书”征求意见稿公示如下：

一、征求意见稿全文链接及纸质报告查阅途径全文链
接: https://pan.baidu.com/s/1FVR_qfa7Q3Oa9W0ywJL9RQ提取
码：fs28 纸质报告查阅：宁夏恒泰生物科技有限公司

二、征求意见的公众范围：项目区周边居民、企事业单位
及相关部门。

三、公 众 意 见 表 网 络 链 接 ：https://pan.baidu.com/s/1SpoilRwr69KSdE8jc5aO3w提取码：cb27
四、公众意见提出方式及途径：下载并填写公众意见表

发送至43225692@qq.com
五、公众提出意见起止时间：2025年6月14日~2025年6

月27日

2025年 6月 12日，兴庆区通贵乡
黄河边，发现一具无名男性尸体，年龄
段41-50岁，身高178CM左右，上身穿
黑色短袖，下身穿黑色裤子、白色休闲
鞋，右侧口袋装有一把宝沃牌车钥匙，
请知情人与通贵乡派出所联系。

联系人：范警官，0951-6111119

查找尸源 依据《环境影响评价公众参与办法》，将宁夏中星显示材
料有限公司新型液晶材料及医药中间体(一期)技术改造项目
环境影响报告书征求意见稿公示如下：

一、征求意见稿全文链接及纸质报告查阅途径全文链
接 ：https://pan.baidu.com/s/1WGsFRcZ1M9iqNX9SPshpMA 提
取码：hzsu 纸质报告查阅：宁夏中星显示材料有限公司

二、征求意见的公众范围：宁东能源化工基地化工新材
料园区周边

三、公众意见表网络链接：http://www.nxshhky.com/news/html/?1049.html
四、公众意见提出方式及途径：下载并填写公众意见表

发送至195974207@qq.com
五、公众提出意见起止时间：2025年 6月 9日~2025年 6

月20日（十个工作日）

宁夏中星显示材料有限公司新型液晶材料及医药中间体（一期）
技术改造项目环境影响报告书征求意见稿公示

一、项目报告书征求意见稿链接：https://pan.baidu.com/s/1Y58YXOFyopU_SGiy_KZJiw?pwd=bnoa，提取码：bnoa
二、纸版报告：国家能源集团宁夏煤业有限责

任公司煤制油分公司
三、公众意见表链接：http://www.mee.gov.cn/xxgk2018/xxgk/xxgk01/201810/t20181024_665329.html
四、公众提出意见途径：李工/09513060781/715345808@qq.com
五、起止时间：2025年6月12日~6月26日

国家能源集团宁夏煤业有限责任公司费托蜡生产高档
润滑油技术工业示范项目环境影响报告书征求意见稿公示

依据《环境影响评价公众参与办法》将“宁夏程硕农
业科技有限公司肉牛养殖项目”征求意见稿公示如下。

一、征求意见稿查阅方式与途径：链接: https://pan.
baidu.com/s/13zvEiCim069hA6nLLz_uBg 提取码: g4bf

二、征求意见的公众范围：金凤区丰登镇。
三、公众意见表的网络链接: https://pan.baidu.com/s/1bCAoDVdXBOwmHiCLPwr73A 提取码: df17
四、公众提出意见的方式和途径：可以通过下载并

填写公众意见表发送至建设单位。
五、公众提出意见的起止时间：本公告网站公示之

日起10个工作日。

宁夏程硕农业科技有限公司
肉牛养殖项目征求意见稿公示

宁夏恒泰生物科技有限公司年产1.68万吨50%
单氰胺可溶液剂扩建项目环境影响评价征求意见稿公示

本单位现有胜利南街云翠园小区、民
族北街 21小附近营业房数套，另有民族
北街 21小附近办公楼数间、苏商产业园
办公楼、亲水花园办公楼、温和瑞锦酒店
公寓，现对外招租，适合各种经营范围，价
格面议 ，本广告长期有效。

有意者请致电 :13895487822 杨女士

营业房出租

刊登热线：0951-6014331

欢迎刊登/分类信息


