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一边是居民低温充电刚需，一边是明
确的法律红线，这一矛盾成为冬季电动自
行车使用管理的一大难题。“总不能让大家
冬天不用车吧？”有市民对记者说。

专注于智能充电服务的铁塔能源有限
公司北京市分公司项目经理代泽表示，安
全性越高的锂电池低温保护设计越严格，
这是电池性能决定的，无法人为规避。建
议电动自行车车主冬季用车时，尽量不要
让电池电量低于40%，回家后趁着电池还有
余温及时充电，能有效避免部分电池充不
进电的情况。

除了车主自身的应对技巧，北京部分
社区也在积极探索硬件解决方案，在法律
红线与民生需求间寻找平衡点：在朝阳区
酒仙桥四街坊甲乙四号楼小区，有一个集
装箱式的充电室，占用了一个半车位的面
积。记者现场看到，屋内左右两侧各有3层
电池柜，每个柜子都配有门锁和专属电源
接口。室内装有空调，冬日夜间会开启暖
风，从根本上解决了低温充电难题。

此外，电池柜体为阻燃材质，且采用安
全插座——闲置时不通电，电池充满后会
自动断电。屋内还配备了灭火弹、灭火器
等消防器材，全方位保障充电安全。小区
内另有少量充电桩，给不能拆卸电池的车
辆使用。

居民王大爷告诉记者，充电室投入使
用将近两年，电池柜一到晚上就会被填满，

“大家都在这儿充电，天气再冷也没事，没
有人把电池往楼上拿。”王大爷讲，他上次
在女儿家楼下使用充电桩充电时，“充的时
候没留意，后来发现一点也没充上，还是这
个柜子好使。”王大爷赞不绝口。

酒仙桥街道平安办副主任闫鑫龙介绍，
该小区仅有两栋楼、不到100户居民，电动自
行车约有40辆，集中充电室可以满足居民一
对一的充电需求。“街道辖区曾建有两处集
中充电室，另一处因居民拆迁已拆除，目前
仅剩这一处。”谈及未能大范围普及的原因，
闫鑫龙坦言，主要面临两大难题：一是没地
儿，二是缺乏启动资金。“考虑到冬季低温的
实际情况，我们也跟很多小区物业打了招
呼，在有人看护的情况下，允许居民将电池
拿到物业办公区回温。后续在有条件的小
区，我们会继续推广使用集中充电室。”

电动自行车如今已成为市民日常出行
的重要交通工具，解决低温充电难题，不仅
关乎市民出行便利，更关乎城市消防安全
和民生服务质量。北京交通大学教授钟章
队认为，需要政府、社区、企业多方协同，一
方面在有条件的区域研究推动环境温控充
电设施建设，一方面从生产端推动电池技
术升级，提升电池在低温环境下的适配性；
同时，要加强对市民的宣传引导，普及冬季
安全用车、充电知识，在确保安全的前提下
满足市民出行需求。 （据《北京晚报》）

室外充不上 室内不让充

电动自行车寒冬充电面临两难
最近一段时间，伴随着北京降温，不少市民发现，电动自行车在室外充不进电了——

部分锂电池触发了低温保护功能，铅酸电池充电效率也大幅降低。为解决出行刚需，有

人铤而走险将电池拎到室内回温，触碰消防安全红线。每年12月至次年2月是北京最冷

的3个月，有市民呼吁，“能不能给冬季充电想想解决办法？”

“家里 3台‘小电驴’，一台最近总
罢工，一充就断电；另一台以前 5小时
能充满，现在充一宿也到不了平时一半
的电量；只有一台新买不到半年的，充
电没受影响。”家住丰台区的李大爷一
家，最近正被电动自行车充电问题搅得
心烦。

李大爷家原本有两辆电动自行车，
他和儿子各用一辆，去年儿媳为了地铁
接驳通勤方便，也添置了一辆。最近一
个多月，伴随着几场降雪，北京气温持
续走低，最冷的几天夜间温度甚至低
过-10℃，李大爷儿子常骑的那辆“小电
驴”突然就充不上电了。“我们都用室外
充电桩，尝试了很多次，一充就断电。”
李大爷告诉记者，起初以为电池故障，
儿子将车推到门店检修，却被告知车辆
和电池都没问题，是室外低温触发了锂
电池低温保护功能。

为弄明白缘由，李大爷特意上网查
询，发现低温保护主要出现在锂电池
上。他自己的“小电驴”由于是铅酸电
池，虽说近来掉电快、跑不远，却还能凑
合用，“店员说，部分锂电池在0℃以下就
会触发低温保护，等天气转暖就好了。”

市民赵先生最近也体会到低温充电
的无奈。他向记者展示了1月19日的充
电记录：只要超过 30秒，充电就会自动
终止。他多次尝试，甚至更换充电桩，都
没解决问题。为了验证是否电池故障，
他将电池拎到室内回暖，再拎出去充电
时便恢复了正常。1月30日，赵先生再
次尝试室外充电，依旧没有成功。

记者注意到，最近有不少北京网友
在社交平台交流电池“罢工”的解决办
法：有人给电池贴上暖宝宝，电池却毫
无反应；有人用矿泉水瓶灌入开水放在
电池上，再裹上布为电池增温，大约三
四十分钟后恢复了充电；也有人坦言，
自己将电池拿回了家，“这两天都偷偷
抱回家充，生怕被人看到。”

近日，记者走访多家电动自行车
品牌门店发现，已有不少市民到店求
助。在西城区新街口某品牌门店内，
记者看到，墙角的立式空调扇正对着
一块锂电池吹暖风。天气预报显示，
当天北京最高气温为-1℃。拎电池
过来回温的顾客表示，他下午在室外
给电动自行车充电时，因为“一充就
断”，无奈将电池拎到店里。

“冬季出现这种情况很正常。”该
门店店员介绍，锂电池在过低温度下
充电，内部会产生结晶，不仅损伤电
池，还可能引发短路、起火等安全隐
患，因此低温保护是锂电池的必要安
全设计。另一家品牌门店内，工作人
员也称，最近拎电池过来回温的市民
较多，“每年12月到次年2月都有，具
体要看天气情况。”

记者从不同品牌门店了解到，电
池低温保护的触发温度，因品牌、车
型批次不同存在差异。此前，部分
车型的锂电池气温低于0℃就会触发
保护；新国标实施后，新上市车型的
锂电池出厂设置有优化，低温保护
触发温度普遍可低至-10℃，但实际
效果仍受电池使用年限、性能损耗
等因素影响。铅酸电池虽无低温保
护功能，但低温同样会导致电解液
活性降低，出现充电效率低、续航缩
水严重等问题。

即便是街头的充电柜，也无法规
避低温影响。“北京室外温度低于
0℃时，确实可能存在电池因为低温
保护充不进电的情况。”某电动自行
车电池充电柜品牌客服告诉记者，
由于充电柜需要散热，目前无法支
持控温功能。

走访中，不少电动自行车销售门
店会允许客人将电池暂放店内回温，
但因害怕消防部门处罚，不允许在店
内充电。不止一家门店的店员建议，
可将电池拿回家放置一两个小时，待
电池温度回升再充电。“不是不让把
电池拿回家吗？”记者提出疑问，有店
员却称，“只要不充电就没事。”

这一说法却与法律法规相悖，记
者查询发现，去年5月1日实施的《北
京市消防条例》强化了电动自行车消
防安全的全链条管理，明确禁止在公
共门厅、疏散通道、安全出口、楼梯间
等区域停放电动自行车或为其充电，
同时禁止携带电动自行车及充电电
池进入电梯轿厢。今年5月1日即将
实施的《北京市非机动车管理条例》
则进一步收紧了管理要求，明确规定
禁止携带电动自行车电池进入居住
建筑。
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