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本报讯 （宁夏日报报业集团全媒体记者
王婧雅）“阿姨，您打开京东App，点这里就能选
您需要的东西了！”2月 4日，在银川市金凤区黄
河东路街道湖畔嘉苑西区，社区工作者和金凤区
红十字会志愿者围在几位老人身边，手把手地教
他们在手机上点点选选。这不是普通的网购教
学，而是一场特别的“数字慰问”——居民们可以
通过线上专区，自主挑选新春暖心礼包。

“以前发慰问品，总是米、面、油‘老三样’。
家里堆着吃不完，又不好意思说，现在能自己选
礼包，太周到了！”湖畔嘉苑西区颐景苑住户康文

妍感慨道。
今年，湖畔嘉苑西区社区一改往年统一采

购、上门派送的模式，首次尝试“数字博爱送万
家”活动。社区为每户慰问家庭生成了一个专属
的线上慰问专区。礼包内容琳琅满目，从粮油副
食到保暖用品，从日用百货到健康食品，分成了
营养补给、居家实用、防寒保暖等多种主题套
餐。居民就像日常网购一样，根据实际需要和喜
好，自由搭配，下单后礼包便通过物流配送到家。

对于不擅长使用智能手机的老年人，志愿者
化身“临时数字助手”，从登录App到确认收货地

址，确保关怀不漏掉一人。“小姑娘帮我选了两袋
大米和一床厚被子，过两天直接送到家里，再也
不用我费力搬东西了。”独居老人郭先生对这项
贴心服务赞不绝口。

“这不仅仅是从‘送实物’到‘送权益’的转
变，更是从‘我们送什么’到‘您需要什么’的思路
革新。”湖畔嘉苑西区社区党委书记尹彩琴介绍，
数字化慰问不仅解决了物资与需求不匹配、老人
搬运不便的痛点，还通过“线上自选+精准配
送”，实现了全程“零跑腿”，让关爱更高效、更精
准地触达“一老一小一困”群体。

告别米面油“老三样”，手机点击主题套餐

这个社区可以“定制”新春暖心礼包了！

本报讯 （宁夏日报报业集团全媒体记者
裴云云）2月 4日 10时 50分，一列满载 203吨
宁夏洋葱的铁路冷链货物列车，从兰州局银
川铁路物流中心银川南货场驶出，经铁海联
运奔赴马来西亚、泰国等国家，在春运期间为
海外市场送去中国的“年味菜篮子”。

春运期间，铁路部门统筹运力资源，实
行优先受理、优先配车、优先装车、优先挂
运、优先放行的“五优先”政策，一路“绿灯”
护航农产品运输。为确保蔬菜新鲜抵达，运
输全程采用恒温冷链技术，提供“铁路+海

运+冷链”一体化服务，实现“一箱到底、全程
锁鲜”。

“以前我们主要通过公路将蔬菜运到港
口，等待换装、船期，整个周期较长，换装过程
对洋葱的损耗较大。现在通过铁路冷链货物
列车，运输时间稳定可控，损耗大幅下降，综合
物流成本降低 15%左右。”宁夏银冠食品有限
公司总经理刘燕的切身感受，道出了这一模式
带来的实实在在的经济效益。据统计，今年以
来，该企业已通过铁路冷链货物列车向东南亚
市场发运蔬菜产品754吨。

一箱到底 全程锁鲜

冷链送宁夏“菜篮子”出海

慰问一线职工
2月4日，银川市兴庆区文化街工会启动“情系职工暖人心·同心奋进新征程”春节慰问活动，

为坚守岗位的200多名一线职工送上米、面、油、干果等慰问品，向劳动者表达新春佳节的问候与

祝福。 本报记者 高晓刚 摄

2月3日，位于吴忠市利通区的星塘750

千伏变电站新建工程现场，国网宁夏送变电

工程有限公司职工正在抓紧施工。星塘750

千伏输变电工程位于宁夏电网东部，预计今

年10月具备投产条件。该工程投产后，将保

障永利电厂接入及吴忠地区新能源储能接入

需求，有效疏解灵州换流站供能压力，优化宁

夏750千伏网架结构，衔接宁夏“十五五”电网

规划，促进宁夏经济社会发展。
周序鹏 张鹏飞 乔瑞玲 摄影报道

公交变身“金融课堂”
市集支起宣教“摊位”

平安人寿宁夏分公司
守护居民“钱袋子”

本报讯 2月 2日，平安人寿宁夏分公司积
极响应银川市兴庆区丽景街街道银虹社区“公
交传理论·大集暖民心”主题活动号召，组织金
融宣教志愿者团队全程参与，将消费者金融教
育宣传融入便民大集与移动宣讲场景，以专业
服务守护居民“钱袋子”，用暖心行动助力社区
民生服务提质增效。

当日 9时，平安人寿宁夏分公司志愿者团队
与社区工作人员、各共建单位代表一同乘坐活动
专车，开启“公交传理论”特色行程。行驶途中，
社区特邀“大咖”开展惠民政策宣讲，平安人寿志
愿者同步开启“移动金融课堂”，围绕防范电信网
络诈骗、识别非法集资、理性保险消费、个人信息
保护等居民关心的金融热点问题，结合典型案例
进行通俗解读，讲解“养老投资陷阱”“虚假理财
推销”“冒充客服退款”等高发诈骗手段，现场答
疑解惑、互动交流，让赶集之路成为金融知识普
及的“流动课堂”，提升居民金融风险防范意识与
自我保护能力。

到达掌政里典农市集后，平安人寿宁夏分
公司设立了金融教育宣传服务点位，志愿者通
过发放宣传折页、一对一咨询讲解、风险提示互
动等形式，向赶集群众普及金融消费者权益保
护知识，讲解保险产品选购要点、保单服务流
程、理赔维权渠道等实用内容。同时，结合春节
前后金融诈骗高发特点，发布岁末年初金融风
险提示，提醒大家警惕“高收益理财”“免费领福
利”等陷阱，引导居民树立理性投资、科学消费
的金融理念。此外，志愿者还积极参与社区党
员志愿服务，协助开展特殊群体关怀、市集秩序
维护等工作，与邻里共赴暖心大集，传递金融温
度与社区温情。

活动期间，平安人寿宁夏分公司累计发放金
融宣传资料数百份，接受居民咨询百余次，获得大
家一致好评。 （潘明杰）

情暖独居老人 传递电力温度
本报讯 近日，国网西吉县供电公司党员服

务队队员来到王民乡 78岁老人杨凤莲家中，为
其免费检修并更换了家中老化的线路、开关和插
座，安装了漏电保护器，同时悉心讲解了安全知
识。目前，该服务队已建立特殊群体“爱心档
案”常态服务机制，累计为 20余户居民消除安全
隐患80余处，切实保障居民用电安全。

（吴燕 常雨欣 逯吉祥）

宁夏750千伏超级变电站建设提速


