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经国家金融监督管理总局宁夏监管局批准，太平人寿保险有限公司宁夏分
公司变更经营范围，并已领取《保险许可证》，特此公告。

机构名称：太平人寿保险有限公司宁夏分公司
业务范围：许可该机构经营保险监督管理机构依照有关法律、行政法规和

其他规定批准的业务，具体业务范围为：个人意外伤害保险、个人定期死亡保
险、个人两全寿险、个人终身寿险、个人年金保险、个人短期健康保险、个人长期
健康保险、团体意外伤害保险、团体定期寿险、团体终身保险、团体年金保险、团
体短期健康保险、团体长期健康保险，经保险监督管理机构批准的其他业务。

批准日期：2020年11月13日 发证日期：2026年03月26日
机构住所：宁夏银川市金凤区宁安大街与亲宁巷交汇处 64号德丰大厦3201、3205号房
机构编码：000027640000
发证机关：国家金融监督管理总局宁夏监管局 联系电话：0951-7695589

太平人寿保险有限公司宁夏分公司关于变更《保险许可证》经营范围的公告
经国家金融监督管理总局宁夏监管局批准，太平人寿保险有限公司宁夏分

公司变更经营范围，并已领取《保险许可证》，特此公告。
机构名称：太平人寿保险有限公司银川中心支公司
业务范围：许可该机构经营保险监督管理机构依照有关法律、行政法规和

其他规定批准的业务，具体业务范围为：个人意外伤害保险、个人定期死亡保
险、个人两全寿险、个人终身寿险、个人年金保险、个人短期健康保险、个人长期
健康保险、团体意外伤害保险、团体定期寿险、团体终身保险、团体年金保险、团
体短期健康保险、团体长期健康保险，经保险监督管理机构批准的其他业务。

批准日期：2021年6月7日 发证日期：2026年3月26日
机构住所：宁夏回族自治区银川市金凤区广场东路与上海路交汇处黄河文

化创展中心1302、1303、1312号房
机构编码：000027640100
发证机关：国家金融监督管理总局宁夏监管局 联系电话：0951-7811198

太平人寿保险有限公司银川中心支公司关于变更《保险许可证》经营范围的公告
因G85线银昆高速K23+392-K36+270段混凝土路面改造工程施工

需要对水泥路面进行注浆及微裂均质化处理，施工时间：2026年4月7日
至2026年5月30日（每日早上7:30至下午18:30），共23天。封闭措施：对
G85线银昆高速K23+392-K36+270段单向封闭超车道或行车道。

届时过往车辆通过施工路段时按现场警示、提示通告标志减速通行，
由此带来的不便敬请谅解，感谢您的配合。

特此通告！
银川市公安局交通管理局
宁夏回族自治区交通运输综合执法监督局银川分局
宁夏交投高速公路管理有限公司
宁夏交通科学研究所有限公司

通 告

AI打车作为网约车行业的新方向，有其发展
前景。工业和信息化部工业和信息化法治战略与
管理重点实验室副主任赵精武认为，以往打车平
台不能个性化记忆用户不同的习惯，现在人工智
能可以帮助用户完成记忆，实际上是平台探索与
用户之间的良性互动。

赵精武告诉记者，目前平台数据来源还不够
丰富，也不够了解用户的个性化需求，甚至可能存
在“模型幻觉”，导致AI打车实际操作中可能存在

“货不对板”的问题。
“模型幻觉就是生成的内容可能并不是精准

匹配需求，还生成一些虚假的内容。因为AI叫车
本质上是用提示词来实现，需求越精准越有助于
叫到满意的车。”赵精武表示，但这又带来一个问
题，输入越精准，大模型对于用户的需求定位不
准，可能叫的车并不是你想要的。因为大模型训
练本质上需要高质量的训练数据集，通过提示词
也在帮助训练大模型。平台要关注高质量的训练
数据集的采集。另外，信息也要注意做一定的匿
名化、去标识化，保护用户的隐私。

实际上，在AI能够精准识别用户需求后，后续还
有一系列挑战。例如，AI可以迅速匹配需求标签，但
车辆的实际状况、司机的服务质量难以完全标准化，
司机能否按要求履约；如果用户需求过于具体，平台
车辆储备是否充足，是否可以支撑精细化需求？未
来，平台还需要同步提升标准化管理水平，提升司机
的履约能力，同时加强数据安全保护，才能让用户享
受便捷的同时，获得更加可靠的服务保障。（据央广）

AI制图

多家网约车平台上线AI打车功能
需求定制与运力匹配如何平衡？

多家网约车平台近日陆续上线AI打车功能，用户只需简单描述出行需求，

AI会实时分析用户需求完成车辆匹配，进而实现叫车、车型筛选、价格预估等

全流程操作。

AI打车真的能做到“一句话叫车”，就能完美匹配用户需求吗？如何为用

户提供更加便捷、可靠的服务保障？

那么，有没有一些提示词，或者怎么说才能叫
到满意的车呢？

工作人员表示，在打车页面上有一些标签可
供选择。比如说，老人一般都喜欢空气清新的，座
椅舒适的，或者司机态度好的车辆。

“超出这些选项，比如把晕车，包括要宽敞的
一些需求都提上去，AI能满足吗？”

“那要看具体是什么要求了，比如一定要油
车，一定要电车，要空气清新的，这些基本的还是
能满足的。”工作人员表示，“小滴助手”会匹配符
合用户诉求最多三个方案供选择，需要手动确认
用车，超时会自动取消。“因为这个功能也是刚刚
推出，可能还有需要完善的地方。”

滴滴出行提供的数据显示，AI打车功能近一周
的用户暴增37倍，00后占比超40%，越来越多年轻
用户愿意为个性体验买单。目前，“AI小滴”已涵盖
90多个服务标签，当用户说“空气清新、车内安静、驾
驶平稳、后备箱大”等提示词，在算法端相当于对供
给池做了多条件过滤。当多项需求无法同时满足
时，系统会按用户的需求排序，哪些是“必须满足”的
硬性条件，哪些是“尽量兼顾”的理想期望，并以匹配
度分数的形式告知用户。

以阿里千问为例，用户无需下载打车
软件，可直接通过千问App语音或文字表
达出行需求即可，系统会快速解析，自动
定位起点，匹配目的地，推送合适的车型、
预估价格和行程时间，用户确认后即可完
成下单。而滴滴出行的AI打车功能操作
类似，输入目的地对话框下方最左侧正是

“AI叫车”，用户点击进入后，可通过语音
或文字发送需求，界面上也提示用户可进
一步提出要求，比如希望车辆“空气清新、
便宜、不晕车、最近的车”等，提出需求后，
系统自行分析并推送车型供用户选择，确
认后即可开启订单。

记者在千问App实测发现，叫车的需
求，也就是“提示词”越简单，车辆匹配的
速度越快。比如，告诉AI“帮我打一辆车，
从某地到某地”，基本可以在 10秒左右打
到车。而当记者把需求提得相对复杂，比
如告诉AI“帮我打一辆空气清新、车内整
洁、司机驾驶平稳、价格要最便宜、带孩
子出行后备箱需要装东西……”等内容

时，反而显得有些难为AI。
对此，千问这样解释原因：主要问题

在于“最便宜”和“驾驶平稳、空气清新”
在网约车服务中通常是无法同时满足
的。网约车平台的“经济型”或“特惠快
车”通常是为了追求低价，而对车辆的新
旧程度、司机的评分等要求相对较低。要
求“驾驶平稳”“无烟”以及“后备箱能放
28寸行李箱”等，通常需要在“舒适型”或

“商务型”等更高价位的车型上才能得到
更好的保障。

记者在使用滴滴出行的AI打车功能
时遇到的情况类似。AI在无法精准匹配
需求时，会提示“抱歉，无法指定安排车内
整洁的司机和车辆，但会尽力帮你找到附
近合适的车。”随后，记者打到了一辆正在
完成上一单，系统显示车辆距离超过 5公
里，且等待时间约15分钟的特惠快车。

记者注意到，目前，AI虽能理解用户
的自然语言，但对于一些复杂的需求，仍
难以准确拆解为标准化标签。

AI打车怎么用？1

如何叫到满意的车？2

发展前景如何？3


